Czerwionka-Leszczyny 16.04.2018 r.

Wykonawcy bioracy udziat
w postepowaniu
znak ZP.271.6.2018

ZP.271.6.2018

Dotyczy postepowania o udzielenie zaméwienia pn.: ,,Swiadczenie ustug
pocztowych na rzecz Urzedu Gminy i Miasta Czerwionka-Leszczyny”
prowadzonego na podstawie art. 1380 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo
zamowien publicznych (t.j. Dz. U. z 2017 r. poz. 1579 z pézn.zm.).

Odpowiedz — wyjasnienia na zapytania do tresci Ogloszenia o zaméwieniu

Informuje, Zze do Zamawiajgcego wplynety zapytania dotyczgce postanowien
Ogtoszenia o zamowieniu.

W zwigzku z powyzszym przekazuje zapytania Wykonawcy wraz z wyjasnieniami
Zamawiajgcego.
Zapytanie 1:

Zamawiajgcy z zatgczniku nr 1 Formularz cenowy do Zamowienia okreslit w Lp.13
.Przesytki wymagajgce nadania u operatora wyznaczonego w przypadku takiej
koniecznosci wynikajgcej z przepisbw prawa np. kodeksu postepowania
administracyjnego, kodeksu postepowania cywilnego, ordynacji podatkowej. Przesyiki
listowe rejestrowane ekonomiczne z potwierdzeniem odbioru Gabaryt A” i Lp.14
.Przesytki wymagajgce nadania u operatora wyznaczonego w przypadku takiej
koniecznosci wynikajgcej z przepisow prawa np. kodeksu postepowania
administracyjnego, kodeksu postepowania cywilnego, ordynacji podatkowej. Przesytki

listowe rejestrowane priorytetowe z potwierdzeniem odbioru Gabaryt A”

1.1 Czy Zamawiajgcy zaktada, iz odbiér awizowanych przesytek, ktére nie bytyby
realizowane przez operatora pocztowego bylby mozliwy w roznych placowkach

pocztowych — zaréwno operatora wyznaczonego jak i innego operatora?

Wyjasnienie 1.1:
Zamawiajacy informuje, ze odbiér awizowanych przesylek przez odbiorce,

odbywaé¢ sie bedzie w placéowce pocztowej Wykonawcy. W przypadku

przesytek, wymagajacych nadania u operatora wyznaczonego odbior



awizowanych przesytek bedzie sie¢ odbywa¢ w placéwce pocztowej operatora

wyznaczonego.

1.2 Czy Zamawiajgcy uwzglednit, iz ustawa z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo
pocztowe (Dz. U z 2012 r., poz 1529, ze zm. dalej: ,Prawo Pocztowe”) przewiduje
odpowiedzialno$¢ operatora pocztowego za sSwiadczong przez niego ustuge.
W  przypadku utraty, ubytku, uszkodzenia przesytki badz niewykonania lub
nienalezytego wykonania przedmiotu umowy Zamawiajgcy nie bedzie mogt
dochodzi¢ odszkodowania od posrednika poniewaz posrednik nie bedzie realizowat

dla niego ustugi pocztowe;.

Wyjasnienie 1.2:
Zamawiajacy informuje, ze w § 6 (*) ust. 5 i ust. 6 (przed dokonang zmiang
§ 6 (*) ust. 6 i ust. 7) wzoru umowy zawarte zostaly zapisy dotycza
odpowiedzialnosci posrednika i ktére zostang zamieszczone w umowie
w przypadku podpisania umowy z Wykonawca, ktéry nie jest operatorem
wyznaczonym w rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 roku — Prawo

pocztowe.

1.3 Czy Zamawiajacy uwzglednit, iz w przypadku $wiadczenia ustug przez posrednika
na Zamawiajgcym bedzie spoczywat obowigzek uiszczenia optaty za zwrot
przesytki do nadawcy (po wyczerpaniu mozliwosci jej doreczenia adresatowi)?
To element wystepujgcy w przypadkach odmowy przyjecia przesytki przez
adresata bgdz nieodebrania przesyiki po awizacji w okreslonym przepisami czasie.
Stawka optaty za zwrot przesylki rejestrowanej po wyczerpaniu mozliwosci
doreczenia/wydania odbiorcy, ktérej nadanie zostato optacone znaczkiem
pocztowym, pobierana bylaby na podstawie oraz zgodnie z cennikiem ustug
powszechnych w obrocie krajowym i zagranicznym od nadawcy tj. Zamawiajgcego.
Optata zostanie pobrana w formie gotowki, przed wydaniem przesytki przez
listonosza. Podstawe prawng do zgdania zaptaty za zwrot przesytek stanowi art. 32
Prawa Pocztowego, zgodnie z ktérym: przesylke pocztowg, ktérej nie mozna
doreczyC adresatowi, operator pocztowy, ktory zawart z nadawcg umowe
o swiadczenie ustugi pocztowej, zwraca nadawcy. Za czynnosSci zwigzane ze
zwrotem przesytki operator ten moze zgdac uiszczenia optaty w wysokosci okreslone;j

w cenniku ustug pocztowych albo w cenniku ustug powszechnych albo w umowie.



Wyjasnienie 1.3:
Zamawiajacy informuje, ze na Zamawiajacym bedzie spoczywal obowiazek
uiszczenia oplaty za zwrot przesytki, nadanej u operatora wyznaczonego,
po wyczerpaniu mozliwosci jej doreczenia adresatowi.
W takim przypadku, Zamawiajacy uisci przedmiotowa optate przelewem,
w wysokosci wynikajacej z aktualnie obowigzujacego cennika operatora

wyznaczonego, na jego rachunek bankowy wskazany na fakturze VAT.

1.4 Czy Zamawiajgcy jest swiadomy, iz bedzie zobowigzany dotgczaé rézne druki
potwierdzenia odbioru do nadawanych przesytek — jedne wymagane przez operatora
wyznaczonego, za$ drugie wymagane przez innego operatora? Wykonawca
nadmienia, takze ze w takiej sytuacji bedzie nastepowaé inny sposob wykonania
ustugi — wiasciwy dla danego operatora pocztowego, przy czym na druku
potwierdzenia odbioru bedzie pojawiac sie jako nadawca przesyiki nazwa operatora
pocztowego, ktéry w imieniu i na rzecz bedzie nadawat przesytki u operatora
pocztowego. Powyzsze budzi ryzyko, mozliwosci wykorzystania takiego dowodu
odbioru przesytki w postepowaniach prowadzonych przez Zamawiajgcego, jako

dowodu.

Czy Zamawiajgcy, w przypadku dopuszczenia mozliwosci nadawania przesytek przez
operatora pocztowego w imieniu i na rzecz Zamawiajgcego, dokona modyfikacji tresci
SOPZ w taki sposéb, aby jednoznacznie zostaly opisane wszystkie warunki
Swiadczenia ustug zaréwno ustug pocztowych jak i ustugi posrednictwa, bowiem
w przypadku braku stosownych zmian, samo dopuszczenia nadawania przesytek
w imieniu i na rzecz Zamawiajgcego powoduje, ze zapisy SOPZ bedg staly
W sprzecznosci z obowigzujgcymi przepisami prawa, w tym ustawg Prawo pocztowe.
Wyjasnienie 1.4:
Zamawiajacy informuje, ze do przesytlek wymagajacych nadania u operatora
wyznaczonego bedzie dotaczal druki potwierdzenia odbioru wymagane przez
operatora wyznaczonego. Do pozostalych przesylek Zamawiajacy bedzie
dofaczat druki potwierdzenia odbioru, ktére zapewni Wykonawca.
Potwierdzenia odbioru stosowane dla trybéw specjalnych zgodnie z Ordynacja

podatkowa oraz KPA zapewni Zamawiajacy.

Jednoczesnie Zamawiajacy informuje, ze udzielajgc Wyjasnien na zapytania
Wykonawcy, doprecyzowat postanowienia Szczegétowego Opisu Przedmiotu

Zamoéwienia dotyczace ustugi zwigzanej z nadawaniem przez Wykonawce, ktory



nie jest operatorem wyznaczonym, przesylek wymagajacych nadania

U operatora wyznaczonego.

1.5 Czy Zamawiajgcy akceptuje ryzyko zwigzane z opéznieniem nadania przesytek
przez operatora pocztowego, dla ktérych dzien nadania przesytki ma by¢ ostatnim
dniem na zachowanie terminu okreslonego w kpc, kpk, kpa i Ordynacji podatkowej?

Czy Zamawiajgcy uwzglednit, iz to Zamawiajgcy poniesie koszt

Wyjasnienie 1.5:
Zamawiajacy informuje, ze zgodnie z pkt. 17 Szczegotowego Opisu Przedmiotu
Zamowienia Wykonawca, ktory nie jest operatorem wyznaczonym, zobowigzany
bedzie do nadania u operatora wyznaczonego, przesylek wymagajacych
nadania u operatora wyznaczonego, w dniu ich odbioru od Zamawiajgcego
w swojej placéwce pocztowej i dostarczenia Zamawiajacemu dokumentu

potwierdzajacego nadanie tych przesytek.

Jednoczesnie Zamawiajacy informuje, ze w § 6 ust. 6 (przed dokonang zamiang
§ 6 ust. 7) wzoru umowy zawarty zostal zapis dotyczy odpowiedzialnosci

posrednika w przypadku opéznienia nadana przesytek.

Zapytanie 2:

Zamawiajgcy w zatgczniku nr 4 SzczegOtowy opis przedmiotu zamdwienia
w pkt 21 pisze, ze przewiduje nadawanie przesytek wymagajgcych zastosowania
przepisdw szczegolnych, (...) Kodeksu postepowania administracyjnego i Ordynacji

podatkowej.

2.1 Wykonawca informuje, ze potwierdzenie odbioru do przesyiki doreczanej zgodnie
Z zastosowaniem przepisu art. 57 par. 5 pkt. 2 KPA oraz art. 12 par. 6 pkt. 2
Ordynacji podatkowej powinno by¢ wykonywane zgodnie z ponizszymi warunkami

technicznymi:

1) gramatura papieru: papier offsetowy BD 140 — 200 g/m2
2) wymiar druku: minimum 90 x 140 mm (czes$¢ $rodkowa, bez listew bocznych)
optymalne wymiary:
a) czes¢ srodkowa, bez listew bocznych - 100 x 140 mm,
b) catos¢ druku, tj. czes¢ srodkowa + listwy boczne - 100 x 160 mm,
(wszystkie wymiary przyjmuje sie z tolerancjg 2 mm)



3) listwy po obu stronach, perforacja pionowa pozwalajgca na wyrwanie srodkowej czesci
druku bez jego uszkodzenia,

4) co najmniej 5 mm pasek kleju gwarantujgcy przyczepnos¢ do réznego rodzaju podtoza
w zréznicowanym zakresie temperatur zabezpieczony ostona.

Adres nadawcy napisany w strefie prostokatnej w minimalnej odlegto$ci:
1) 40 mm od goérnego brzegu przesyiki,
2) 5 mm od prawego brzegu,
3) 15 mm od dolnego brzegu.

W pasie 15 mm powyzej dolnej krawedzi strony przedniej druku (awers) oraz z prawe;j
strony danych adresowych nadawcy nie mozna umieszcza¢ zadnych napiséw/nadrukéw.
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W $wietle obowigzujgcych przepiséw operator wyznaczony stosuje jednolite wzory
formularzy lub blankietdéw niezbednych do swiadczenia ustug, ktére sg dostepne na
stronie www.poczta-polska.pl.

Czy w zwigzku z tym Zamawiajgcy bedzie stosowat zwrotne potwierdzenia odbioru
spetniajgce wymagania formalne i jakosciowe opisane powyzej, co wptywa na jakosc,
a takze umozliwia prawidtowe swiadczenie ustug przez Wykonawce?

Wyjasnienie 2.1:

Zamawiajacy informuje, ze bedzie stosowal zwrotne potwierdzenia odbioru
spetniajgce wymagania formalne i jakosciowe opisane powyzej.

2.2 Z uwagi na specyfike wykonywanych zadan przez Zamawiajgcego, czy
Zamawiajgcy wymaga, aby potwierdzenie nadania przesytki rejestrowanej skutkowato
zachowaniem terminéw, o ktérych mowa wart. 57 § 5 pkt. 2 ustawy Kodeks
postepowania administracyjnego oraz art.12 par. 6 pkt 2 Ordynacji Podatkowej -
dotyczgce nadania w placéwce pocztowej operatora wyznaczonego oraz ziozenia



w polskim urzedzie konsularnym, ktére wigzg sie z doreczeniem za zwrotnym
potwierdzeniem odbioru?

Wyjasnienie 2.2:

Zamawiajacy informuje, ze bedzie wymagat, aby potwierdzenie nadania
przesylki rejestrowanej skutkowato zachowaniem terminéw opisanych powyzej.

Zapytanie 3:

Zamawiajgcy wykazat do wyceny w zatgczniku nr 1 Formularz cenowy w Lp. 19
Przesytki rejestrowane niedoreczone lub zwrécone z powodu braku mozliwosci ich
doreczenia Gabaryt A i Lp. 20 Przesyiki rejestrowane niedoreczone lub zwrécone
z powodu braku mozliwosci ich doreczenia Gabaryt B.

Czy Wykonawca dobrze rozumie, ze Zamawiajgcy ma na mysli zwroty przesytek
listowych rejestrowanych niedoreczonych lub zwréconych z powodu braku mozliwosci

ich doreczenia odpowiednio w Gabarycie A lub Gabarycie B?

Wyjasnienie 3:
Zamawiajacy informuje, ze pozycje 19 i 20 Formularza cenowego stanowigcego
zafgcznik Nr 1 do Ogfoszenia o zamoéwieniu dotycza zwrotu przesyltek listowych
rejestrowanych niedoreczonych lub zwréconych z powodu braku mozliwosci

ich doreczenia odpowiednio w Gabarycie A lub Gabarycie B.

Zapytanie 4:

Zamawiajgcy wykazat do wyceny w zatgczniku 1 Formularz cenowy w Lp. 21-24
przesytki listowe rejestrowane.

Czy Zamawiajgcy akceptuje fakt, ze od 2016 roku zgodnie z postanowieniem
Swiatowego Zwigzku Pocztowego w obrocie zagranicznym przesytki listowe

rejestrowane Swiadczone sg wytgcznie jako priorytetowe?

Wyjasnienie 4:
Zamawiajacy informuje, ze akceptuje fakt, ze od 2016 roku zgodnie

z postanowieniem Swiatowego Zwigzku Pocztowego w obrocie zagranicznym

przesyiki listowe rejestrowane sSwiadczone sg wytgcznie jako priorytetowe.



Zapytanie 5:

Zamawiajacy wykazat do wyceny w zatgczniku 1 Formularz cenowy w Lp. 22.
przesyiki listowe rejestrowane zagraniczne Kraje poza UE oraz w Lp. 24 przesytki
rejestrowane listowe zagraniczne z potwierdzeniem odbioru Kraje poza UE
Wykonawca prosi o podanie kontynentu na ktéry bedg kierowane przesytki wykazane
do wyceny w Formularzu cenowym z tych pozycjach. Wykonawca w zakresie
przesytek listowych ma podziat na 4 strefy krajow :

Strefa A: Europa (tacznie z Cyprem, catg Rosjg i Izraelem)

Strefa B: Ameryka Pétnocna, Afryka

Strefa C: Ameryka Potudniowa, Srodkowa i Azja

Strefa D: Australia i Oceania

Wyjasnienie 5:

Zamawiajacy informuje, ze przesytki wykazane do wyceny w formularzu
cenowym Zatacznik Nr 1 do Ogtoszenia o zaméwieniu w Lp. 22 i Lp. 24 dotycza strefy B.

Zapytanie 6:

Zamawiajgcy wykazat do wyceny w zatgczniku 1 Formularz cenowy w Lp. 23
przesyiki rejestrowane listowe zagraniczne z potwierdzeniem odbioru Kraje
Europejskie i 24 przesyiki rejestrowane listowe zagraniczne z potwierdzeniem odbioru
Kraje poza UE

Wykonawca informuje, ze ustuga potwierdzenie odbioru przesytek rejestrowanych
nie jest Swiadczona przez administracje pocztowe wszystkich krajéw. Czy
Zamawiajgcy przyjmuje, ze ustuga potwierdzenie odbioru przesytek rejestrowanych
jest swiadczona w obrocie zagranicznym w relacjach z krajami, ktdre realizujg te

ustuge dla przesytek kierowanych na ich terytorium?

Wyjasnienie 6:
Zamawiajacy przyjmuje, ze ustuga potwierdzenie odbioru przesylek

rejestrowanych jest swiadczona w obrocie zagranicznym w relacjach z krajami,

ktére realizuja te ustuge dla przesytek kierowanych na ich terytorium.



Zapytanie 7:

Zamawiajgcy nie przedstawit do wyceny zwrotéw paczek w obrocie krajowym.

7.1 Czy Wykonawca dobrze rozumie, ze w przypadkach nie wymienionych
w formularzu ofertowym Zamawiajgcy przewiduje rozliczenie zwrotdw przesytek do
Zamawiajgcego po wyczerpaniu mozliwosci ich doreczenia lub wydania adresatom

zgodnie z obowigzujgcym cennikiem Wykonawcy?

Wyjasnienie 7.1:
Zamawiajacy informuje, ze w przypadkach nie wymienionych w Formularzu
ofertowym stanowigcym zalagcznik Nr 1 do Ogltoszenia o zaméwieniu
Zamawiajacy przewiduje rozliczenie zwrotow przesylek do Zamawiajacego
po wyczerpaniu mozliwosci ich doreczenia lub wydania adresatom zgodnie

z obowiazujacym cennikiem Wykonawcy.

7.2 Wykonawca wnosi 0 modyfikacje zapisu § 3 ust. 2 umowy na nastepujacy:
W przypadku koniecznosci nadania lub zwrotu przez Zamawiajgcego przesytek
nie ujetych w formularzu cenowym, podstawg rozliczen bedg ceny z aktualnego

cennika ustug Wykonawcy”

Wyjasnienie 7.2:

Zamawiajacy informuje, ze zmienia tres¢:

1) § 3 ust. 2 wzoru umowy, ktéry otrzymuje nastepujgce brzmienie:

»2. W przypadku koniecznosci nadania lub zwrotu przez Zamawiajgcego
przesylek nie ujetych w formularzu cenowym, podstawa rozliczen beda ceny

z aktualnego cennika ustug Wykonawcy.”

2) punktu 6 Szczegodétowego opisu przedmiotu zamoéwienia, ktéry otrzymuje

nastepujace brzmienie:

»6. W przypadku koniecznosci nadania lub zwrotu przez Zamawiajgcego
przesytek nie ujetych w formularzu cenowym, podstawg rozliczen beda ceny

z aktualnego cennika ustug Wykonawcy.”
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Zapytanie 8:

Zamawiajgcy w zatgczniku nr 3 — Wzor umowy § 3 ust. 5 napisat, ze ,Umowa wygasa
ostatniego dnia miesigca poprzedzajgcego miesigc, w ktorym wynagrodzenie
Wykonawcy bedzie miato osiggng¢ kwote, o ktérej mowa w ust. 3” z uwagi na
sprzecznos¢ zapisow ust. 4 oraz ust. 5.

Wykonawca wnosi o zmiane tresci § 3 ust. 5 na nastepujaca:

,1. Zamawiajgcy poinformuje Wykonawce o spodziewanym terminie przekroczenia
kwoty wskazanej w § 3 ust. 3 i wczesniejszym rozwigzaniu umowy z tego tytutu —
nie pozniej niz 14 dni przed datg jej faktycznego rozwigzania.

2. W przypadku wygasniecia umowy lub jej rozwigzania, Strony zobowigzujg sie do
dokonania, w terminie 2 miesiecy od zakonczenia obowigzywania umowy, rozliczenia

liczby nadanych/zwréconych przesytek.”

Wyjasnienie 8:
Zamawiajacy informuje, ze zmienia tres¢ § 3 ust. 5 wzoru umowy, ktéry

otrzymuje nastepujace brzmienie:

»5. Zamawiajacy poinformuje Wykonawce o spodziewanym terminie
przekroczenia kwoty wskazanej w § 3 ust. 3 i wczesniejszym rozwigzaniu
umowy z tego tytulu — nie pézniej niz 14 dni przed data jej faktycznego
rozwigzania.

W przypadku wygasniecia umowy lub jej rozwigzania, Strony zobowigzuja si¢
do dokonania, w terminie 2 miesiecy od zakonczenia obowigzywania umowy,

rozliczenia liczby nadanych/zwréconych przesytek.”

Zapytanie 9:

W zatgczonym wzorze umowy § 4 ust 3 Zamawiajgcy okresla warunki ptatnosci dla
przedmiotu zamowienia, wskazujgc niestosowany u Wykonawcy termin ptatnosci
faktury jako 21 dni kalendarzowych od daty wystawienia faktury. Wykonawca
informuje, iz faktury za ustugi pocztowe wystawiane sg za posrednictwem
scentralizowanego systemu informatycznego, ktérego wymogi okreslajg takie kryteria
jak termin wystawienia faktury, date wystania faktury do klienta, jak rowniez termin
ptatnosci bedgcy w Scistej zalezno$ci z terminami sporzadzenia faktury. Standardowo
obowigzujagcy termin pfatnosci faktury okreslony jako 14 dni od daty wystawienia
faktury zostat wprowadzony ze wzgledu na zapewnienie prawidtowego

funkcjonowania systemu fakturowania wykonawcy oraz zarzgdzania ptatnosciami
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wynikajgcymi z zawartych umoéw. Takie rozwigzanie daje mozliwo$é oszacowania
terminéw wptywu srodkow oraz opdznien w ich ptatnosciach.
W zwigzku z powyzszym Wykonawca pyta, czy Zamawiajgcy wyraza zgode na
wystawienie faktury elektronicznej i jej przestanie na wskazany przez Zamawiajgcego
adres e-mail i wnosi 0 zmiane zapisow umowy na zapis § 4 ust 2.
»Z tytulu naleznosci za wykonanie ustug pocztowych, Zamawiajgcy wnosi optaty ,z
dotu” na rachunek bankowy wskazany w fakturze VAT, na podstawie otrzymanej
drogg elektroniczng od Wykonawcy faktury VAT w formacie PDF. Faktury VAT
nalezy:
1. wystawiaC na ponizsze dane:

Gmina i Miasto Czerwionka-Leszczyny

ul. Parkowa 9

44-230 Czerwionka-Leszczyny

NIP: 6420009726
2. faktury VAT przesytane bedg drogg elektroniczng
1) Wykonawca oswiadcza, ze faktury beda przesylane z nastepujgcego adresu
e-mail:

............... @poczta-polska.pl,

2) Zamawiajgcy oswiadcza, ze adresem e-mail wiasciwym do przesytania

faktur jest:

Zamawiajgcy zobowigzuje sie do aktywowania funkcji generowania informaciji
zwrotnych w  postaci autorespondera i kazdorazowego automatycznego
potwierdzania otrzymania wiadomosci z wykorzystaniem tej funkcji lub przekazywania
kazdorazowo na adres Wykonawcy wskazany w pkt 1) informacji zwrotnej
potwierdzajgcej odbior faktury. Informacja zwrotna potwierdzajgca odbiér faktury,
przez Zamawiajgcego, zawiera¢ bedzie date wptywu faktury na adres skrzynki

pocztowej Zamawiajgcego wskazanej w pkt 2).

Wyzej przedstawione rozwigzanie pozwoli na zachowanie terminowego rozliczenia

umowy pomiedzy stronami w zakresie warunkow ptatnosci.
Wyjasnienie 9:

Zamawiajacy wyraza zgode na wystawienie faktury elektronicznej i jej

przestanie na wskazany przez Zamawiajgcego adres e-mail.
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Zamawiajacy informuje, ze zmienia tres¢:
1) § 4 ust. 2 wzoru umowy, ktéry otrzymuje nastepujace brzmienie:

»2. Z tytulu naleznosci za wykonanie ustug pocztowych, Zamawiajacy wnosi
opflaty ,,z dotu” na rachunek bankowy wskazany w fakturze VAT, na podstawie
otrzymanej droga elektroniczng od Wykonawcy faktury VAT w formacie PDF.
Faktury VAT nalezy:
1) wystawia¢ na ponizsze dane:

Gmina i Miasto Czerwionka-Leszczyny

ul. Parkowa 9

44-230 Czerwionka-Leszczyny

NIP: 6420009726

2) faktury VAT przesytane beda droga elektroniczng zgodnie z ponizszym:
- Wykonawca oswiadcza, ze faktury beda przesylane z nastepujgcego

adresu e-mail:

- Zamawiajacy oswiadcza, ze adresem e-mail wlasciwym do przesytania

faktur jest:

Zamawiajacy zobowigzuje sie do aktywowania funkcji generowania informacji
zwrotnych w postaci autorespondera i kazdorazowego automatycznego
potwierdzania otrzymania wiadomosci z wykorzystaniem tej funkcji lub
przekazywania kazdorazowo na adres Wykonawcy wskazany w pkt 1) informacji
zwrotnej potwierdzajgcej odbiér faktury. Informacja zwrotna potwierdzajgca
odbiér faktury, przez Zamawiajgcego, zawiera¢ bedzie date wptywu faktury na

adres skrzynki pocztowej Zamawiajgcego wskazanej w pkt 2).”

2) punktu 8 Szczegoélowego opisu przedmiotu zaméwienia, ktory otrzymuje
nastepujace brzmienie:
»8. Z tytutu naleznosci za wykonanie ustug pocztowych, Zamawiajgcy wnosi
optaty ,,z dotu” na rachunek bankowy wskazany w fakturze VAT, na podstawie
otrzymanej drogg elektroniczng od Wykonawcy faktury VAT w formacie PDF.
Faktury VAT nalezy:
1) wystawiaé na ponizsze dane:

Gmina i Miasto Czerwionka-Leszczyny

ul. Parkowa 9
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44-230 Czerwionka-Leszczyny
NIP: 6420009726
2) faktury VAT przesytane beda drogg elektroniczna, zgodnie z ponizszym:
- Wykonawca oswiadcza, ze faktury beda przesylane z nastepujgcego

adresu e-mail:

- Zamawiajagcy oswiadcza, ze adresem e-mail wlasciwym do przesytania

faktur jest:

Zamawiajacy zobowigzuje sie do aktywowania funkcji generowania informacji
zwrotnych w postaci autorespondera i kazdorazowego automatycznego
potwierdzania otrzymania wiadomosci z wykorzystaniem tej funkcji lub
przekazywania kazdorazowo na adres Wykonawcy wskazany w pkt 1) informacji
zwrotnej potwierdzajgcej odbiér faktury. Informacja zwrotna potwierdzajaca
odbiér faktury, przez Zamawiajgcego, zawieraé¢ bedzie date wptywu faktury na

adres skrzynki pocztowej Zamawiajagcego wskazanej w pkt 2).”

3) § 4 ust. 3 wzoru umowy, ktéry otrzymuje nastepujace brzmienie:

»3. Naleznos¢ z tytutu faktur VAT bedzie regulowana przelewem na podany na
fakturach VAT rachunek bankowy Wykonawcy w terminie 14 dni od daty
wystawienia faktury VAT.”

4) punktu 9 Szczegdotowego opisu przedmiotu zamoéwienia, ktéry otrzymuje

nastepujace brzmienie:

»9. Naleznos¢ z tytutu faktur VAT bedzie regulowana przelewem na podany na
fakturach VAT rachunek bankowy Wykonawcy w terminie 14 dni od daty
wystawienia faktury VAT.”

Zapytanie 10:

Zamawiajgcy w zatgczniku nr 3 wzdér umowy okresla kary umowne § 6 ust 2.
Koniecznos¢ zapfaty kar w wysokosci przewidzianej w ust 2 jest razgco wygérowana
i wskazuje na oczywistg dysproporcje pomiedzy ciezarem naruszenia obowigzkow
przez Wykonawce a rozmiarem sankcji wymierzanej z tego tytutu. Ponadto stanowi
naruszenie zasady réwnosci stron stosunku cywilnoprawnego, zwlaszcza majgc na
uwadze, iz zgodnie z § 7 ust 2 Zatgcznika nr 3 wzér umowy przyznaje prawa do
odstgpienia od umowy Wykonawcy w przypadku braku pokrycia zobowigzan przez

Zamawiajgcego.
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W zakresie wysokosci kar umownych, wskazaé nalezy stanowisko wyrazane
w orzecznictwie np. wyrok Sgdu Najwyzszego z dnia 2 kwietnia 2014 roku (Sygn. akt:
IV CSK 416/13) "w przypadkach duzej dysproporcji miedzy wysokoscig zastrzezone;j
kary umownej a interesem wierzyciela chronionym za pomocg kary umownej
dopuszczalne jest — na podstawie art. 484 § 2 Kodeksu cywilnego — zmniejszenie
kary umownej przez sgd, na zadanie dtuznika. Zmniejszenie zastrzezonej kary
umownej opiera¢ sie moze na tgcznym stosowaniu obu wskazanych w art. 484 § 2
Kodeksu cywilnego podstaw miarkowania. Jest tak wtedy, gdy kara umowna po
zmniejszeniu jej z powodu wykonania zobowigzania w znacznej czesci pozostaje
nadal razgco wygorowana". W takiej sytuacji dany wykonawca bedzie korzystat
z mozliwosci miarkowania kary wskazanej w art. 484 § 2 kodeksu cywilnego,
zwlaszcza majgc na uwadze, iz przy tak ogdélnym i niedoprecyzowanym sposobie
formutowania podstawy do skorzystania z kary umownej mozna przyjgé, iz
Zamawiajgcy bedzie korzystat ze swojego uprawnienia w sytuacji zrealizowania przez
wykonawce znaczgcej czesci przedmiotu zaméwienia w danym okresie
rozliczeniowym, czy wrecz w okresie trwania umowy.

Zasadnos¢ takiego stanowiska znowu znajduje potwierdzenie w orzecznictwie.
Zgodnie bowiem z wyrokiem Sadu Apelacyjnego w Bialymstoku z dnia 26 lutego
2014 roku (Sygn. akt : | ACa 710/13) "mozliwo$¢ miarkowania kary umownej ze
wzgledu na wykonanie zobowigzania w znacznej czesci powinna ograniczac¢ sie do
przypadkéw, gdy kara umowna ustalona jest w statej wysokosci bez wzgledu na
zakres uchybien diuznika; jezeli zas strony w umowie zréznicowaty kare umowng
w zaleznosci od stopnia niewykonania zobowigzania lub rodzaju i wagi konkretnego
uchybienia, to dtuznik nie moze powotywaC sie na wykonanie zobowigzania
W znacznej czesci jako na przestanke miarkowania. Bedzie tak wowczas gdy kara
umowna ustalona jest w postaci stawki dziennej lub tygodniowej. Z kolei przy
przestance razgco wygoérowanej kary umownej nalezy sie kierowaé stosunkiem tej
kary do naleznego uprawnionemu odszkodowania, ktore nalezatoby sie mu na
zasadach ogolnych - a nie relacjg kary do Swiadczenia gtdwnego, do interesu
wierzyciela oraz do szkody".

Zatem punktem wyjscia dla rozwazan nad dopuszczalng wysokoscig kary umownej

powinno by¢ okreslenie funkgji, jaka ta instytucja ma petni¢ w obrocie gospodarczym.

Celem unormowania instytucji kar umownych byto zapewnienie stronie pewnosci

poprawnego wykonania zobowigzania wynikajgcego z umowy, a nie stworzenie

jednemu z kontrahentoéw okazji do wzbogacenia sie kosztem drugiej strony. Kara

stanowi bowiem odszkodowanie umowne, odszkodowanie natomiast nie powinno

przewyzszac¢ szkody ani stanowi¢ zrodta wzbogacenia sie poszkodowanego. Relacja
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wysokosci kwot, ktérych zaptaty bedzie moégt zadaé¢ Zamawiajacy, do rzeczywistej

skali niewykonania lub nienalezytego wykonania ustugi wskazuje, ze kara umowna

w przedmiotowym zamoéwieniu nie spetnia funkcji kompensacyjnej (nie uwzgledniajac

stopnia wykonania zamowienia w momencie ewentualnego rozwigzania bedzie ona

znacznie przewyzszac¢ wysokos¢ ewentualnej szkody poniesionej z tego tytutu przez

Zamawiajgceqo), lecz stanowi przyczynek do wzbogacenia sie Zamawiajgcego.

Wskazaé nalezy, ze wyrazona w art. 3531 k.c. swoboda uméw (z ktérej Zamawiajgcy
mogtby wycigga¢ bftedny wniosek, ze wysoko$S¢ kary umownej mozna ustali¢
w dowolnej wysokosci), nie ma charakteru absolutnego idoznaje ograniczen
wynikajgcych m.in. z wiasciwosci stosunku prawnego czy zasad wspotzycia
spotecznego. Podkresli¢ nalezy, ze nawet podpisanie umowy, w ktérej zastrzezono
wygorowane kary umowne, nie wytgcza ochrony strony, ktdéra w wyniku natozenia
razgco wysokich kar zostataby pokrzywdzona. Dlatego nawet zaaprobowanie
zapisow umowy Ww obecnym ksztaicie nie wyklucza mozliwosci miarkowania
wysokosci kary umownej przez sgd na podstawie art. 484 § 2, jezeli tylko ma ona
razgco wygérowany charakter.

Sama praktyka rynku pocztowego wypracowata ponadto powszechnie przyjete
i stosowane wysokosci kar, ktore operator, nie chcac straci¢ zaufania u obecnych
oraz potencjalnych klientéw, jest w stanie respektowaé. Sg one nizsze niz te
zaproponowane przez Zamawiajgcego, mozna zatem stwierdzi¢, ze w warunkach
realizacji przedmiotowego zamowienia réwniez bytyby wystarczajgce.

Przewidziane w § 6 wzoru umowy kary umowne sg zdecydowanie nieadekwatne
w kontekscie potrzeb i interesu Zamawiajgcego, charakteru $wiadczonych ustug oraz
praw i obowigzkow umownych dotyczgcych obu Stron.

Zastrzezenie §6 ust. 1 w zwigzku z § 7 ust. 1 pkt 1 moze prowadzi¢ do naliczenia
kary umownej razgco niewspoétmiernie wysokiej w stosunku do wagi stwierdzonego
uchybienia. Z zastrzezenia §7 ust. 1 pkt 1 wynika, bowiem Zze do odstgpienia od
umowy moze dojs¢ w przypadku jakiegokolwiek nawet najdrobniejszego uchybienia
po stronie Wykonawcy. W takim przypadku Zamawiajgcy bedzie uprawniony do
naliczenia kary i zgdania zaptaty odszkodowania w wysokosci 10% wynagrodzenia
catkowitego. Majgc na uwadze powyzsze, Wykonawca w celu ustalenia rownej
pozycji stron zwraca sie o powtorng analize przedstawionych powyzej kwestii
i rewizje stanowiska Zamawiajgcego w zakresie kar umownych poprzez:

- uwzglednienie we wzorze umowy postanowien dotyczgcych koniecznosci
przeprowadzenia postepowania wyjasniajgcego (z udziatem Wykonawcy) przed

natozeniem kary umowne;j,
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- wprowadzenie zapisu zastrzegajgcego, ze odstgpienie bedzie mogto nastgpic
jedynie w przypadku razgcego naruszenia postanowien umowy
- zmiane wysokosci kary umownej okreslonej w § 6 ust 2 Zatgcznika nr 3, do

poziomu 2% wartosci brutto zamdwienia okreslonej w § 3 ust. 3.

Wyijasnienie 10:
Zamawiajacy informuje, ze wysokos$¢ kar umownych zastrzezona w § 6 wzoru
umowy zostala okreslona zgodnie z praktyka stosowang przez Zamawiajagcego
w umowach z Wykonawcami.
Zamawiajacy nie przewiduje koniecznosci wprowadzania ww. zmian w wzorze

umowy.

Zapytanie 11:

W zatgczonym wzorze umowy § 6 ust 4 i 5 Zamawiajgcy okreslit odpowiedzialnosc¢
Wykonawcy w postepowaniu reklamacyjnym. W ocenie Wykonawcy

Ze wzgledu na oparcie postepowania reklamacyjnego oraz odszkodowan na ustawie
Prawo pocztowe, Wykonawca wnosi 0 modyfikacje zapisu § 6 ust. 4 na nastepujaca
tresc:

W pozostatych przypadkach niewykonania umowy lub w przypadku nienalezytego
wykonania umowy Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu nalezne odszkodowanie
i inne swiadczenia okreslone przepisami ustawy z dnia 23 listopada 2012 Prawo
pocztowe (t.j. Dz. U. z 2017 r., poz. 1481 z p6zn. zm.). Wyptata odszkodowania
bedzie kazdorazowo poprzedzona ziozeniem przez Zamawiajgcego reklamagji
i bedzie dokonywana w oparciu i na podstawie wyniku przeprowadzonego przez
Wykonawce postepowania reklamacyjnego.”

oraz o usuniecie zapisu § 6 ust. 5

Wyjasnienie 11:
Zamawiajacy informuje, ze zmienia tres¢ § 6 ust. 4 wzoru umowy, ktory

otrzymuje nastepujace brzmienie:

»4. W pozostalych przypadkach niewykonania umowy lub w przypadku
nienalezytego wykonania umowy Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu nalezne
odszkodowanie i inne swiadczenia okreslone przepisami ustawy z dnia 23
listopada 2012 Prawo pocztowe (t.j. Dz. U. z 2017 r., poz. 1481 z p6ézn. zm.).

Wyptata odszkodowania bedzie kazdorazowo poprzedzona zlozeniem przez
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Zamawiajagcego reklamacji i bedzie dokonywana w oparciu i na podstawie

wyniku przeprowadzonego przez Wykonawce postepowania reklamacyjnego.”

Jednoczesnie Zamawiajacy informuje, ze wykresla § 6 ust. 5 wzoru umowy.
W zwigzku z powyzszym § 6 ust. 6 i ust. 7 wzoru umowy uzyskujga numeracje

odpowiednio § 6 ust. 5i ust. 6.

Zapytanie 12:

We wzorze umowy Zamawiajgcy nie przewidziat sposobu wypowiedzenia umowy.
Wykonawca wnosi 0 dodanie do wzoru umowy § dotyczgcego obowigzywania umowy
oraz warunkow wypowiedzenia:

,»Obowigzywanie Umowy

1. Niniejsza Umowa, zostaje zawarta na czas okreslony i obowiazuje od dnia 1
maja 2018 roku do dnia 30 kwietnia 2019 roku.

2. W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy przez jedng ze
Stron, drugiej Stronie przystuguje prawo jej rozwigzania bez zachowania okresu
wypowiedzenia.

3. Kazda ze Stron moze rozwigza¢ Umowe z zachowaniem 1 miesiecznego okresu
wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego.

4. Oswiadczenie o rozwigzaniu lub wypowiedzeniu Umowy wymaga formy pisemne;j

pod rygorem niewaznosci.”

Wyjasnienie 12:
Zamawiajacy informuje, ze § 2 wzoru umowy okresla termin obowigzywania

umowy, natomiast § 7 wzoru umowy okresla warunki odstgpienia od umowy.

Zatem nie zachodzi koniecznos¢ wniesienia do wzoru umowy ww. zmian.

Zapytanie 13:

Zamawiajgcy w zat. nr 4 Szczegotowy opis przedmiotu zaméwienia opisat
szczegoOtowo czynnosci, jakie bedzie wykonywat w zakresie przygotowania przesytek
do nadania.

13.1. Czy oznakowanie przesytek listowych bedzie wykonywane zgodnie z polskimi
normami i ponizszym wzorem prawidtowego adresowania?

- lewa czes$c¢ strony adresowej opakowania przesyiki pomiedzy adresem nadawcy

a strefg szyfrowg, nazwana umownie przez Wykonawce miejscem informacyjnym,
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to miejsce, gdzie Nadawca mozne umieszcza¢ dodatkowe nadruki/napisy
np. adres www, elementy graficzne,

- miejsce informacyjne, o ktérym mowa w ppkt 1, w przypadku przesytek listowych
nierejestrowanych i przesylek poleconych jest roéwniez przeznaczone na
umieszczenie nalepki (napisu, nadruku) wyréznika kategorii ,PRIORYTET”
,PRIORITAIRE”, a w przypadku przesytek poleconych w obrocie krajowym
I zagranicznym dodatkowo oznaczenia ,R” z kodem kreskowym oraz
,Potwierdzenie odbioru” w obrocie krajowym bgdz ,A.R.” w obrocie zagranicznym.
Wz6r prawidtowo zaadresowanej przesyiki listowej nierejestrowanej i przesyiki

poleconej w obrocie krajowym
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Pragniemy zaznaczyé, ze prawidiowo przygotowane przesytki do nadania oraz
zaadresowane zgodnie ze wzorem wptywajg na ich szybkie i terminowe opracowanie.

Wyjasnienie 13.1:
Zamawiajacy informuje, ze oznakowanie przesytek listowych bedzie
wykonywane zgodnie z polskimi normami i powyzszym wzorem prawidtowego

adresowania.

13.2 Wykonawca oferuje bezptatng aplikacje do przygotowania i nadawania przesytek -
E-Nadawca. Aplikacja ta pozwala na znaczne uproszczenie procesu przygotowania
i nadania przesytek.

Czy Zamawiajgcy w zakresie przygotowania przesytek do nadania bedzie korzystat
z bezptatnej aplikacji do nadawania przesytek dostarczonej przez Wykonawce,

CO znacznie usprawni sam proces nadawczy u Zamawiajgcego?
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Wyijasnienie 13.2:

Zamawiajacy w zakresie przygotowania przesylek do nadania nie bedzie korzystat
z bezptatnej aplikacji do nadawania przesytek dostarczonej przez Wykonawce.
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