Sprawozdanie za rok 2018
w sprawie przyjmowania i rozpatrywania skarg i wnioskow
w Urzedzie Gminy i Miasta Czerwionka-Leszczyny.

Sprawozdanie obejmuje skargi i wnioski ztozone w trybie wynikajacym
z przepisow zawartych w dziale VIl ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. — Kodeks
postepowania administracyjnego (t. j. Dz. U. 2018 r. poz. 2096 z pézn. zm.) oraz
rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 8 stycznia 2002 r. w sprawie organizacji
przyjmowania i rozpatrywania skarg i wnioskéw (Dz. U. Nr 5, poz. 46), oraz
Zarzadzenia Nr 240/16 Burmistrza Gminy i Miasta Czerwionka-Leszczyny
z dnia 20 czerwca 2016 r. w sprawie przyjmowania i rozpatrywania skarg,
wnioskow i petycji w Urzedzie Gminy i Miasta Czerwionka-Leszczyny.

Sprawozdanie zostato opracowane w oparciu o rejestr skarg, wnioskéw i petycji
kierowanych do Urzedu Gminy i Miasta Czerwionka-Leszczyny.

W roku 2018 do Urzedu Gminy i Miasta Czerwionka-Leszczyny skierowano jedna
skarge, tj:

a) skarga na dyrektora Szkoty Podstawowej Nr 8 w Czerwionce-Leszczynach
zostata przekazana przez Kuratorium O$wiaty w Katowicach i rozpatrzona
przez organ wiasciwy — Rade Miejska (art. 229, pkt 3 kpa). Skarga zostata
uznana za bezzasadng, wobec czego nie podjeto dziatan naprawczych,

oraz dwa wnioski, {j:

a) jeden wniosek skierowano do Rady Miejskiej i dotyczyt powotania stanowiska
do spraw rownego traktowania na terenie Gminy i Miasta Czerwionka-
Leszczyny. Po zapoznaniu sie radnych na posiedzeniach Komisji
branzowych Rady Miejskiej ww. wniosek zostat przekazany do rozpatrzenia
Burmistrzowi Gminy i Miasta Czerwionka-Leszczyny. Wniosek zostat
rozpatrzony negatywnie.

b) drugi wniosek zostat przekazany do rozpatrzenia zgodnie z kompetencjg do
Zaktadu Gospodarki Mieszkaniowej w Czerwionce-Leszczynach i dotyczyt
utworzenia miejsc postojowych dla oséb niepetnosprawnych. Whniosek zostat
rozpatrzony pozytywnie.

Sposrdd ogdtu rozpatrywanych skarg i wnioskow, skarga na dyrektora Szkoty
Podstawowej Nr 8 w Czerwionce-Leszczynach, rozpatrzona zostata po terminie,
o ktorym mowa w art. 237 § 1 kpa, co wynikato przede wszystkim z koniecznosci
przeprowadzenia postgpowania wyjadniajgcego: zgromadzenia wiasciwych
dokumentow, zasiegnigcia dodatkowych informacji, a takze ustalenia terminow
dla posiedzen organow Rady Miejskiej w Czerwionce-Leszczynach wiasciwych
do rozpatrzenia skargi.

W zwigzku z powyzszym wnoszacy skarge zostat poinformowany o terminie jej
rozpatrzenia zgodnie z art. 36 kpa.



5. W Urzedzie Gminy i Miasta Czerwionka-Leszczyny sg ustalone state dni

i godziny przyjmowania interesantow w sprawie skarg i wnioskow, zgodnie
z art. 253 § 1-3 kpa: przez Burmistrza w kazdy poniedziatek od godz. 14.00 -
17.00. Natomiast przez Zastepce Burmistrza, Sekretarza, Naczelnikow,
Kierownikow i osoby pracujgce na samodzielnych stanowiskach — codziennie
w godzinach pracy. W przypadku, gdy zaistnieje potrzeba, Burmistrz przyjmuje
réowniez interesantoéw po zakonczeniu pracy jednostki.

Ponadto w trybie przewidzianym przepisami ustawy z dnia 11 lipca 2014 r.
o petycjach, w 2018 r. do Urzedu Gminy i Miasta Czerwionka-Leszczyny
wptyneto szesc¢ petycji, z czego:

a) trzy petycje zostaly rozpatrzone pozytywnie,

b) dwie petycje zostaty rozpatrzone negatywnie,

c) jedna petycja pozostata bez rozpatrzenia.

Przedmiot rozpatrywanych petycji, date wptywu oraz date i sposéb zatatwienia
zawiera zatgcznik do niniejszego sprawozdania.

data i podpis kierownika jednostki

\‘



Zalacznik
do sprawozdania za rok 2018 w sprawie przyjmowania
i rozpatrywania skarg i wnioskéw
w Urzedzie Gminy i Miasta Czerwionka-Leszczyny

ZBIORCZE ZESTAWIENIE O ROZPATRZONYCH PETYCJACH

W 2018 ROKU

Lp.

Data wptywu

Przedmiot petycji

Data zatatwienia

Sposdb zatatwienia

8.02.2018 r.

Petycja w sprawie zaprzestania organizowania w Miejskim
Osérodku Kultury w Czerwionce-Leszczynach imprezy pt
Miedzynarodowy Konkurs Poetycki O zfote cygaro Wilhelma”.

20.03.2018 .

bez rozpatrzenia

12.04.2018 r.

Petycja do Rady Miejskiej w sprawie podjecia uchwaty

o zwolnieniu z podatku od nieruchomosci oraz optat z tytutu
wieczystego uzytkowania gruntow, budynkéw i budowli oraz ich
czesci zajetych na prowadzong na podstawie ustawy z dnia 4
lutego 2011 r. o opiece nad dzie¢mi w wieku do lat 3 dziatalno$¢
gospodarcza w zakresie dziatalnosci placowek opiekunczo-
wychowawczych.

5.07.2018r.

negatywny

21.08.2018r.

Petycja w sprawie przeprowadzenia analizy celowos$ci systemoéw
fotowoltaicznych na budynkach Urzedu Gminy i Miasta
Czerwionka-Leszczyny.

7.11.2018 r.

pozytywny

13.09.2018 r.

Petycja w sprawie wdrozenia w gminie Systemu Zarzadzania i
Monitorowania Energii.

11.12.2018 r.

negatywny

20.09.2018 .

Petycja w sprawie przekazania tresci petycji podlegtym szkotom
publicznym w celu udziatu w programie ,WWzorowa tazienka”.

12.10.2018 r.

pozytywny




6. 9.11.2018 r. | Petycja w sprawie przeprowadzenia analizy — mozliwosci 14.01.2019r. pozytywny
wdrozenia w Urzedzie procedur zwigzanych z petnym
uzytkowaniem Srodkéw komunikacji elektronicznej w
postgpowaniach o udzielenie zamdwienia- w formie, o ktérej
mowa w art. 10a Ustawy Prawo zamoéwien publicznych.

data i podpis Kierownika

oed



SPRAWOZDANIE ROCZNE O ZAXATWIANYCH SKARGACH | WNIOSKACH

W 2018 ROKU

Lp. | Data wptywu Przedmiot skargi / wniosku Data zatatwienia | Sposob zatatwienia
17.01.2018 r. | Wniosek do Rady Miejskiej o powotanie stanowiska do spraw 13.02.2018 r. negatywny
rownego traktowania na terenie Gminy i Miasta.
19.06.2018 r. | Wniosek do Burmistrza o utworzenie miejsc postojowych dla 13.07.2018 r. pozytywny
0s0Ob niepetnosprawnych.
27.06.2018 r. | Skarga do Rady Miejskiej na dyrektora Szkoty Podstawowej 10.10.2018 r. uznana za
Nr 8 w Czerwionce-Leszczynach. bezzasadng
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