Zalacznik nr 4
Szczegdétowy opis przedmiotu zamowienia

1. Przedmiotem niniejszego zamowienia jest Swiadczenie ustug pocztowych
w obrocie krajowym i zagranicznym w zakresie przyjmowania, przemieszczania
i doreczania przesytek, w tym przesytek pocztowych i paczek, oraz ich ewentualnych
zwrotéw na rzecz Urzedu Gminy i Miasta Czerwionka-Leszczyny w rozumieniu
przepisow ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. prawo pocztowe (t.j. Dz. U. z 2016 r.
poz. 1113 z pdézn.zm.), obejmujgcych w szczegolnosci przyjmowanie,
przemieszczanie i doreczanie:

1) przesytek listowych krajowych nierejestrowanych ekonomicznych (Gabaryt
AiB),

2) przesytek listowych krajowych nierejestrowanych priorytetowych (Gabaryt
AiB),

3) przesytek listowych krajowych rejestrowanych ekonomicznych (polecone)
(Gabaryt Ai B),

4) przesytek listowych krajowych rejestrowanych priorytetowych (Gabaryt Ai B),

5) przesytek listowych krajowych rejestrowanych ekonomicznych
Z potwierdzeniem odbioru (Gabaryt A i B),

6) przesytek listowych krajowych rejestrowanych priorytetowych
z potwierdzeniem odbioru (Gabaryt Ai B),

7) paczek pocztowych krajowych (Gabaryt Ai B),
8) paczek pocztowych krajowych z potwierdzeniem odbioru (Gabaryt A i B),
9) przesyiek listowych rejestrowanych zagranicznych - kraje europejskie,

10)przesytek listowych zagranicznych rejestrowanych z potwierdzeniem odbioru -
kraje europejskie,

11)przesytek listowych rejestrowanych zagranicznych - kraje poza unig
europejska,

12)przesytek listowych zagranicznych rejestrowanych z potwierdzeniem odbioru -
kraje poza unig europejska

gdzie:
1) przypadku przesytek pocztowych:

- Gabaryt A oznacza przesytke o wymiarach:

Minimum - wymiary strony adresowej nie mogg by¢ mniejsze niz
90x140 mm,

Maksimum - zaden z wymiarow nie moze przekroczy¢: wysoko$¢ 20 mm,
dtugosc¢ 325 mm, szerokos¢ 230 mm,



- Gabaryt B oznacza przesytke o wymiarach:

Minimum — jesli cho¢ jeden z wymiaréw przekracza wysoko$¢ 20 mm lub
dtugos¢ 325 mm lub szerokos$¢ 230 mm,

Maksimum — suma dilugosci, szerokosci i wysokosci 900 mm przy czym
najwiekszy z tych wymiardw (dtugosc) nie moze przekroczy¢ 600 mm

2) w przypadku paczek pocztowych:

- Gabaryt A oznacza paczke o wymiarach:

Minimum — wymiary strony adresowej nie mogg by¢ mniejsze niz
90x140 mm

Maksimum — zaden z wymiaréw nie moze przekroczy¢: diugos¢ 600 mm,
szerokos¢ 500 mm, wysokos¢ 300mm

- Gabaryt B oznacza paczke o wymiarach:

Minimum — jesli cho¢ jeden z wymiaréw przekracza dtugos¢ 600 mm lub
szerokos¢ 500 mm lub wysokos¢ 30 mm

Maksimum — suma dtugosci i najwiekszego obwodu mierzonego w innym
kierunku niz dtlugos¢ 3000 mm, przy czym najwiekszy wymiar nie moze
przekroczy¢ 1500 m

3. Przesyiki stanowigce przedmiot zamowienia obejmujg w szczegdlnosci przesyiki
w nastepujacych przedziatach wagowych:

1) przesytki krajowe:
a) do 350 g,
b) powyzej 350g do 1000g,
c) powyzej 1000g do 2000g,

2) przesytki zagraniczne: powyzej 100g do 350g.

4. Szacunkowe dane dotyczgce ilosci przeznaczonych do wystania przesytek
zawarte sg w dokumencie ,formularz cenowy”. Podane w formularzu cenowym
szacunkowe ilosci przesytek stuzg jedynie orientacyjnemu okresleniu wielkosci
przedmiotu zamowienia. Zamawiajgcy nie gwarantuje w zaden sposéb, ze podane
ilosci zostang osiggniete w okresie trwania umowy.

5. Rozliczenie pomiedzy Zamawiajgcym a Wykonawcg z tytutu Swiadczenia przez
Wykonawce ustugi objetej przedmiotem zamowienia nastgpi na podstawie ilosci
faktycznie zrealizowanych poszczegolnych rodzajow przesylek oraz cen
jednostkowych zawartych w formularzu cenowym w ofercie Wykonawcy.

W zwigzku z powyzszym Zamawiajgcy informuje, ze ilos¢ faktycznie wysytanych
w danym dniu przesytek bedzie rozna. W przypadku koniecznosci nadania w danym
dniu wiekszej ilosci przesytek Zamawiajgcy poinformuje telefonicznie o tym fakcie
Wykonawce z co najmniej 3 dniowym wyprzedzeniem.

6. W przypadku koniecznosci nadania przez Zamawiajgcego przesytek nie ujetych
w formularzu cenowym podstawg rozliczen bedg ceny z aktualnego cennika ustug
Wykonawcy.



7. Wynagrodzenie z tytutu Swiadczenia przez Wykonawce ustugi objetej przedmiotem
Zamowienia pfatne bedzie z dotu w okresach miesiecznych na podstawie
wystawianych przez Wykonawce faktur VAT, z zastrzezeniem, ze pozycje
wyszczegoblnione na fakturze bedg jednoznacznie identyfikowacé zrealizowane przez
Wykonawce ustugi.

8. Faktury VAT nalezy wystawia¢ na ponizsze dane:
Gmina i Miasto Czerwionka-Leszczyny

ul. Parkowa 9

44-230 Czerwionka-Leszczyny

NIP 6420009726

9. Naleznos¢ z tytutu faktury VAT bedzie regulowana przelewem na podany na
fakturze VAT rachunek bankowy Wykonawcy, w terminie do 21 dni kalendarzowych
liczagc od dnia wystawienia faktury VAT, pod warunkiem, ze jej dostarczenie do
siedziby Zamawiajgcego nastgpi w ciggu 4 dni roboczych od dnia jej wystawienia.
W przeciwnym przypadku naleznos¢ bedzie regulowana w terminie do 14 dni
kalendarzowych liczac od dnia dostarczenia Zamawiajgcemu faktury.

10. Przesytki przeznaczone do wysytki Zamawiajgcy bedzie dostarczat do wskazanej
przez Wykonawce placowki pocztowej 5 dni w tygodniu tj. od poniedziatku do pigtku,
oprécz dni ustawowo wolnych od pracy, w poniedziatek w godzinach od 15 do 16,
we wtorek, $rode i czwartek w godzinach od 143° do 15 oraz w pigtek
w godzinach od 13° do 14,

Przesyiki priorytetowe przeznaczone do wysytki Zamawiajgcy bedzie dostarczat do
wskazanej przez Wykonawce placowki pocztowej 5 dni w tygodniu tj. od poniedziatku
do pigtku, oprécz dni ustawowo wolnych od pracy do godziny 15,

11. Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwo$s¢ dostarczenia do wskazane] przez
Wykonawce placéwki pocztowej pilnych przesytek przeznaczonych do wysyiki poza
godzinami, o ktérych mowa w pkt 10.

W takim przypadku podstawg rozliczenia bedg ceny przesytek, odpowiadajgce
rodzajowi nadawanej przesytki, zawarte w formularzu cenowym.

12. Przesyiki przekazywane do wysytki przez Zamawiajgcego dostarczane bedg
przez Wykonawce do kazdego wskazanego miejsca w kraju i za granica, zgodnie
z trescig porozumien zawartych ze Swiatowym Zwigzkiem Pocztowym.

13. Zamawiajgcy bedzie przekazywat do wysytki przesytki w stanie uporzgdkowanym
wedtug kategorii rodzajowej i wagowej. Przesyiki rejestrowane przekazywane bedg
na podstawie wykazu listbw poleconych. Przesytki nierejestrowane bedg
przekazywane na podstawie wykazu iloSciowego bez podania miejsca doreczenia.
Wykazy sporzadzane bedg przez Zamawiajgcego, wedtug wzoru uzgodnionego
przez obie strony, w dwoch egzemplarzach po jednym dla Wykonawcy
I Zamawiajgcego.



14. Zamawiajgcy bedzie umieszczaC na przesylkach przeznaczonych do wysyiki
w sposob trwaty i czytelny informacje jednoznacznie identyfikujgce adresata
I nadawce, jednoczesnie okresSlajgc rodzaj przesyiki (np. ekonomiczna, polecona,
polecona z potwierdzeniem odbioru) na stronie adresowej przesyki.

15. Zamawiajgcy zobowigzuje sie do umieszczania na stronie adresowej przesyiki
W miejscu przeznaczonym na znak optaty pocztowej napisu (nadruku) lub odcisku
pieczeci o tresci uzgodnionej z Wykonawca.

16. Przesyiki bedg nadawane przez Wykonawce w dniu ich dostarczenia przez
Zamawiajgcego. W przypadku uzasadnionych zastrzezen w stosunku do juz
odebranych przesytek (np. nieprawidlowe opakowanie, brak peinego adresu,
niezgodnos¢ wpiséw w dokumentach nadawczych z wpisami na przesytkach, brak
znakow optaty itp.) Wykonawca bez zbednej zwtoki wyjasnia je z Zamawiajgcym.
Brak mozliwosci wyjasnienia zastrzezen, o ktérych mowa powyzej lub ich usuniecia
w dniu dostarczenia przesytek przez Zamawiajgcego powoduje, iz nadanie przesytek
przez Wykonawce nastgpi w dniu nastepnym lub ich catkowitym usunigciu przez
Zamawiajgcego”.

17. Wykonawca ktory, nie jest operatorem wyznaczonym, w rozumieniu ustawy
z dnia 23 listopada 2012 roku — Prawo pocztowe, zobowigzany bedzie do nadania
U operatora wyznaczonego, wskazanych przez Zamawiajgcego przesytek
wymagajgcych takiego nadania, w przypadku koniecznosci wynikajgcej
z przepisbw prawa np. kodeksu postepowania administracyjnego, kodeksu
postepowania cywilnego, ordynacji podatkowe;j.

Zamawiajgcy zobowigzany bedzie do sporzgdzenia wykazu tych przesytek.

Wykonawca zobowigzany bedzie do nadania takich przesylek u operatora
wyznaczonego w dniu ich odbioru od Zamawiajgcego i dostarczania Zamawiajgcemu
dokumentu potwierdzajgcego nadanie tych przesytek.

18. Zamawiajgcy nie dopuszcza przy nadawaniu przesytek dotgczania materiatow
reklamowych.

19. Zamawiajgcy bedzie korzystat wytgcznie ze swojego opakowania przesyiek, nie
dopuszcza sie stosowania opakowan Wykonawcy.

20. Wszelkie oznaczenia przesytek rejestrowanych zapewnia Wykonawca.

21. Wykonawca zobowigzuje sie zapewni¢ bezptatnie standardowe druki
potwierdzenia odbioru w ilo$ciach zgtaszanych przez Zamawiajgcego, zgodnie z jego
potrzebami. Potwierdzenia odbioru stosowane dla trybéw specjalnych zgodnie
z Ordynacjg podatkowg oraz KPA zapewnia Zamawiajgcy.

22. Wykonawca bedzie doreczat przesytki krajowe przyjete do przemieszczania
i doreczania z zachowaniem wskaznikéw terminowos$ci doreczen przesytek w obrocie
krajowym wskazanym w Rozporzgdzeniu Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia
z dnia 29 kwietnia 2013 r. w sprawie warunkow wykonywania ustug powszechnych
przez operatora wyznaczonego (Dz. U. z 2013 r., poz. 545).



23. Wykonawca bedzie doreczat do siedziby Zamawiajgcego pokwitowane przez
adresata potwierdzenie odbioru przesytki niezwtocznie po doreczeniu przesyiki.
W przypadku nieobecnosci adresata, przedstawiciel Wykonawcy pozostawia
zawiadomienie o probie doreczenia przesyiki (awizo) ze wskazaniem, gdzie i kiedy
adresat moze odebra¢ przesyltke wterminie 7 kolejnych dni, liczgc od dnia
nastepnego po dniu zostawienia zawiadomienia u adresata. Jezeli adresat nie zgtosi
sie po odbior przesyltki w ww. terminie Wykonawca sporzgdza powtdrne
zawiadomienie o mozliwosci jej odbioru w terminie kolejnych 7 dni. Po uptywie
terminu odbioru przesytka niezwilocznie zwracana jest Zamawiajgcemu wraz
z podaniem przyczyny nie odebrania jej przez adresata.

24. Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca dysponowat w okresie realizaciji
zamowienia co najmniej jedng placéwkg pocztowg, zgodnie z art. 3 ust. 15 ustawy
z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe (tj. Dz. U. z 2016 r. poz. 1113
z pézn. zm.), znajdujgcy sie w Czerwionce-Leszczynach (tj. w dzielnicy Czerwionka,
dzielnicy Leszczyny, dzielnicy Czuchow lub w dzielnicy Debiensko), do ktore;
Zamawiajgcy bedzie dostarczat przesyiki przeznaczone do wystania.

Placoéwka pocztowa Wykonawcy, o ktérej mowa powyzej, musi by¢ czynna minimum
5 dni w tygodniu, tj. od poniedziatku do pigtku, czytelnie oznakowana.

Jesli Wykonawca dzieli powierzchnie uzytkowg z innym podmiotem lub jednoczesnie
wykonuje inng dziatalnos¢ gospodarczg w tym samym miejscu przesytki muszg
znajdowac¢ sie w wydzielonej strefie z osobnym miejscem do ich odbioru od
Zamawiajgcego.

25. Do odpowiedzialnosci Wykonawcy za nienalezyte wykonanie ustugi pocztowe]
stosuje sie odpowiednio przepisy ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. prawo pocztowe
(tj. Dz. U. 2016, poz. 1113 z pézn. zm.).

26. Ustuge pocztowg w zakresie przesyiki rejestrowanej uwaza sie za niewykonang,
jezeli doreczenie przesyiki rejestrowanej lub zawiadomienie o prébie jej doreczenia
nie nastgpito w terminie 14 dni od dnia nadania. Do biegu terminu nie wlicza sie dni
ustawowo wolnych od pracy.

27. Wykonawca odpowiada za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie ustug
pocztowych chyba, Zze nastgpito to w skutek sity wyzszej zgodnie z Prawem
pocztowym i Rozporzgdzeniem Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia
29 kwietnia 2013 r. w sprawie warunkow wykonywania ustug powszechnych przez
operatora wyznaczonego (Dz. U. z 2013 r., poz. 545).

28. Reklamacje z tytutu niewykonania Ilub nienalezytego wykonania ustugi
Zamawiajgcy moze zgtosic do Wykonawcy po uptywie 14 dni od dnia nadania
przesyiki rejestrowanej, nie pdzniej niz w terminie 12 miesiecy od jej nadania w
przypadku przesytek krajowych. Po uptywie 14 dni od dnia nadania przesytki
rejestrowanej nie poézniej niz do 6 miesiecy w przypadku reklamacji przesytek
zagranicznych zgodnie z miedzynarodowymi przepisy tgczgcymi operatorow
pocztowych nalezgcych do Swiatowego Zwigzku Operatoréw Pocztowych.



29. Termin udzielenia odpowiedzi na reklamacje nie moze przekroczy¢ 30 dni od dnia
otrzymania reklamacji z uwzglednieniem zapiséw Rozporzgdzenia Ministra
Administracji i Cyfryzacji z dnia 26 listopada 2013 r. w sprawie reklamacji ustugi
pocztowej (Dz. U. z 2013 r., poz. 1468 z pdzn. zm.).

30. Przyjmowanie, przemieszczanie i doreczanie wszystkich przesytek pocztowych
oraz ich ewentualny zwrot | reklamacje, bedg realizowane zgodnie
Z obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami prawa a w szczegodlnosci z nizej
wymienionymi przepisami:

1) ustawy z dnia 12 listopada 2012 r. Prawo pocztowe (t. j. Dz. U. z 2016 r.,
poz. 1113 z pdzn. zm.),

2) Rozporzadzenia Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 26 listopada 2013 r.
w sprawie reklamacji ustugi pocztowej (Dz. U. z 2013 r., poz. 1468 z pdzn.
zm.),

3) Rozporzgdzenia Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia z dnia 29 kwietnia
2013r. w sprawie warunkow wykonywania ustug powszechnych przez
operatora wyznaczonego (Dz. U. z 2013 r., poz. 545),

4) Oswiadczenia Rzgdowe z dnia 31 sierpnia 2007 r. w sprawie mocy
obowigzujgcej Siddmego protokotu dodatkowego do Konstytucji Swiatowego
Zwigzku Pocztowego, Regulaminu Generalnego Swiatowego Zwigzku
Pocztowego wraz z zatgcznikiem - Regulaminem wewnetrznym Kongresow,
Swiatowej Konwencji Pocztowej oraz Porozumienia dotyczacego pocztowych
ustug ptatniczych, sporzagdzonych w Bukareszcie dnia 5 pazdziernika 2004 r.
(Dz. U. z 2007 r. Nr 206 poz. 1495 z p6zn. zm.),

5) Umowy Miedzynarodowa Siédmy protokét dodatkowy do Konstytucii
Swiatowego Zwigzku Pocztowego, Regulamin Generalny Swiatowego
Zwigzku Pocztowego wraz z zatgcznikiem - Regulaminem wewnetrznym
Kongreséw, Swiatowa Konwencja Pocztowa oraz Porozumienie dotyczgce
pocztowych ustug pfatniczych, sporzgdzone w Bukareszcie dnia
5 pazdziernika 2004 r. (Dz. U. z 2007 r., Nr 206., poz. 1494z p6zn. zm.),

6) Regulaminu Poczty Listowej, sporzadzony w Bernie dnia 28 stycznia 2005 r.
(Dz. U. z 2007 r., Nr 108. poz. 744),

7) Regulaminu dotyczgcy paczek pocztowych sporzgdzony w Bernie dnia 28
stycznia 2005 r (Dz. U. 2007 r. Nr 108, poz. 745),

8) Kodeksu postepowania cywilnego ( t.j. Dz.U. z 2016 poz. 1822 z pozn. zm.),

9) Kodeksu postepowania administracyjnego (tj. Dz.U z 2016 r. poz. 23
Z pozn. zm.),

10)Rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwosci z dnia 12 pazdziernika 2010 r.
w sprawie szczegétowego trybu i sposobu doreczania pism sgdowych
w postepowaniu cywilnym (t. . Dz.U. z 2015, poz. 1222 z p6zn. zm.),



11)Kodeksu postepowania karnego (t. j. Dz.U. z 2016 poz. 1749 z pozn. zm.),

12)Rozporzadzeniu Ministra Sprawiedliwosci z dnia 10 stycznia 2017 roku
w sprawie szczegotowych zasad i trybu doreczania pism organow
procesowych w postepowaniu karnym (Dz.U. z 2017 r. poz. 92 z p6zn. zm.),

13)Kodeksu cywilnego (t.j. Dz. U. z 2017 r. poz. 459),

14)Ustawy z dnia 30 sierpnia 2002 roku prawo o postepowaniu przed sgdami
administracyjnymi (t.j. Dz.U z 2016 r. poz. 718 z pozn. zm.),

15)Ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 roku ordynacja podatkowa
(tj. Dz.U. z 2017 r. poz. 201 z pozn. zm.).



