UCHWALA NR XXXVI1/396/21
RADY MIEJSKIEJ W CZERWIONCE-LESZCZYNACH

z dnia 28 lipca 2021 r.

w sprawie rozpatrzenia skargi na Dyrektora O§rodka Pomocy Spotecznej w Czerwionce-
Leszczynach

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. 0 samorzadzie gminnym (tj. Dz.U.
22020 r. poz. 713z péZn. zm.) w zwiazku z art. 229 pkt 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. kodeksu
postgpowania administracyjnego (t.j. Dz.U. z 2021 r. poz. 735)

Rada Miejska w Czerwionce-Leszczynach uchwala, co nastepuje:

§1.
1.Uzna¢ skarge na Dyrektora Osrodka Pomocy Spolecznej w Czerwionce-Leszczynach za
bezzasadng.
2. Uzasadnienie stanowi zatacznik do niniejszej uchwaty.
§2.

Zobowigza¢ Przewodniczacego Rady Miejskiej w Czerwionce-Leszczynach do  udzielenia
skarzgcemu odpowiedzi w oparciu o przedmiotowg uchwale.

§3.
Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.
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UZASADNIENIE
W dniu 17 czerwca 2021 roku Samorzgdowe Kolegium Odwolawcze w Katowicach przekazalo

Radzie Miejskiej w Czerwionce-Leszczynach skarge 2zlozong przez Panig na
nieprawidiowe dzialania Burmistrza Gminy | Miasta Czerwionka-Leszczyny, celem Je] rozpatrzenia zgodnie z
wiasciwoscia. -

W rozpatrywanej sprawie, zgodnie z art. 229 pkt 3 kp.a. organem wlasciwym do rozpatrzenia skargi
dotyczgcej dziatalnosci Burmistrza Gminy i Miasta Czerwionka-Leszczyny, jest Rada Miejska w Czerwionce-
Leszczynach. Zgodnie z przepisami art. 227 kp.a. przedmiotem skargi moze by¢ zaniedbanie lub
nienalezyte wykonanie 2zadari przez wasciwe organy albo przez ich pracownikéw, naruszenie
praworzgdnosci lub intereséw skarzgcych, a takze przewlekle lub biurckratyczne zatatwianie spraw. Osoba
skiadajgca skarge wyrazita niezadowolenie z odpowiedzi jakiej udzielil Burmistrz Gminy i Miasta na Jej

pismo z dnia 17 maja 2021 roku.

Komisja Skarg, Wnioskow | Petycji Rady Miejskiej w Czerwionce-Leszczynach dokonala analizy
skargi na posiedzeniach w dniach 22 czerwca 2021 roku i 5 lipca 2021 roku. W posiedzeniu Komisji w dniu
22 czerwca 2021 roku braly udzial Z-ca Dyrektora oraz Kierownik Dzialu Pomocy Spoleczne] Osrodka
Pomocy Spolecznej w Czerwionce-Leszczynach. W posiedzeniu w dniu 5 lipca 2021 roku udzial wzieta
Skarzgca oraz Dyrektor | Kierownik Dzialu Pomocy Spolecznej Osrodka Pomocy Spotecznej w Czerwionce-

Leszczynach.
Skarzgca wyrazita niezadowolenie z odpowiedzi jakiej udzielit Burmistrz Gminy i Miasta na Jej

pismo z dnia 17 maja 2021 roku, w kiérym zarzucala brak pomacy ze strony O$rodka Pomocy Spolecznej,
a w szczegolnosci, brak telefonicznego powiadomienia Jej przez Burmistrza o sposobie zatatwienia sprawy.

Komisja ustalita, ze Skarzaca zostata poinformowana pismem przez Burmistrza Gminy i Miasta, i2
wiasciwo$¢ miejscowg gminy ustala sie wediug miejsca zamieszkania osoby ubiegajgcej sie o $wiadczenia,
W zwigzku z powyzszym celem ustalenia sytuacji socjalno-bytowej rodziny ubiegajgce] sie o pomoc
konieczne jest przeprowadzenie rodzinnege wywiadu srodowiskowego przez pracownika socjalnego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Czerwionce-Leszczynach, ktéry pozwoli na podjecie decyzji w przedmiocie

objecia wsparciem.

W toku analizy skargi | uzyskanych wyjasnien od Dyrektora, Z-cy Dyrektora oraz Kierownika Dzialu
Pomocy Spotecznej Osrodke Pomocy Spolecznej, po wystuchaniu Skarzacej, Komisja Skarg, Wnioskéw |
Petycji zajgta stanowisko, ze skarge nalezy uznaé za bezzasadna.

Podczas obrad Komisji w dniu 5 lipca 2021 roku Skarzaca wyrazita zgode na powolywanie sie na
Jej dane osobowe, do celéw rozpoznania skargi.

Majgc powyzsze na wzgledzie, stanowisko wyrazone w uchwale uznaje sie za zasadne.
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