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Strategia rozwigzywania probleméw spotecznych dla gminy i miasta
Czerwionka-Leszczyny zostata sformutowana w ramach dialogu spotecznego
umozliwiajgcego partycypacje w tym procesie roinych podmiotéw
wywierajgcych wptyw na sytuacje spoteczng gminy. Ten sposdb podejscia jest
charakterystyczny dla pracy nad dokumentami strategicznymi w gminie
Czerwionka-Leszczyny, a jego przebieg jest swiadectwem zaréwno rosnacego
zaangazowania mieszkancéw w rozwdj lokalny, jak tez otwartosci samorzadu
na wspotprace ze spotecznoscia lokalng. Podstawe formalng dla opracowania
strategii stanowi Ustawa o pomocy spotecznej naktadajgca na samorzad
lokalny obowigzek sformutowania i wdrozenia strategii rozwigzywania
probleméw spotecznych. W jej ramach uwzglednié¢ nalezy w szczegdlnosci
zagadnienia pomocy spotecznej, integracji spotecznej oraz zawodowej oséb
i rodzin z grup szczegdlnego ryzyka, profilaktyki i rozwigzywania probleméw
wynikajgcych z uzaleznied oraz innych zagadnien rzutujgcych na sytuacje
spoteczng gminy.

Ponadto, w ,Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych w Gminie
i MieScie Czerwionka-Leszczyny na lata 2016 — 2025” przyjeto zatozenie, ze
strategia ta powinna byé sciSle skorelowana z szeroko rozumianymi
procesami rozwoju lokalnego taczac problemy spoteczne z zagadnieniami
gospodarczymi, infrastrukturalno-przestrzennymi, kulturowymi itp. Takie
podejscie wynika zarowno ze specyfiki probleméw spotecznych, jak réwniez
procesOw rewitalizacji toczacych sie na terenie gminy, traktowanych
w sposéb  wielowymiarowy i wielopodmiotowy. Uznano, ze rozwigzujac
jakiekolwiek wazne problemy lokalne — w tym zwtaszcza spoteczne — nalezy
uwzglednic nastepujgce wymagania:

= w rozwoju lokalnym istotne znaczenie ma wymiar ekonomiczny, ale
w ostatecznym rozrachunku decydujgce jest to jak ksztattuje sie
sytuacja spoteczna gminy; dynamizacja procesu rozwoju lokalnego nie
moze by¢ podporzadkowana tylko pomnazaniu wskaznikow
ilosciowych, lecz musi by¢ zorientowana na poprawe warunkdéw zycia
mozliwie duzej liczby mieszkancow;

= zasady samorzadnosci i demokracji nie ograniczajg sie do praw
o charakterze politycznym (wyborczym), lecz przede wszystkim
powinny by¢ utozsamiane z zakresem dostepnych szans
umozliwiajgcych mieszkanncom samorealizacje; ponadto, spotecznosc
samorzadna i demokratyczna to spotecznos¢ z rozwinietymi cechami
wrazliwosci i odpowiedzialnosci za osoby w trudnej sytuacji zyciowej,
czy tez osoby o ograniczonych mozliwosciach rozwoju; w kazdej
spotecznosci, z réznych wzgledow — psychicznych, intelektualnych,
fizycznych, a takze z uwagi na ksztattowanie sie generalnych zjawisk
zwigzanych np. z sytuacjag na rynku pracy czy procesami
makroekonomicznymi — wystepujg mniejsze lub wieksze grupy osdéb
nie potrafigcych samodzielnie zadba¢ o swdj los; zrdznicowanie
zdolnosci jednostek moze prowadzi¢ do zréznicowania w poziomie
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zycia, ale nie mozna prowadzi¢ do spadku poziomu zycia oséb i grup
defaworyzowanych ponizej pewnego minimum niezbednego do
egzystencji i zachowania godnosci ludzkiej (co nie jest rownoznaczne
z bezwarunkowym wspieraniem i przekazywaniem pomocy);

rolg wtadz lokalnych — zaréwno w szeroko rozumianym kontekscie
rozwoju, jak réwniez w zakresie rozwigzywania probleméw
spotecznych — jest przede wszystkim tworzenie warunkéw do szeroko
pojmowanego rozwoju; w szczegdblnosci postulat ten dotyczy
wspierania aktywnosci réznych podmiotéw na rzecz rozwigzywania
wystepujacych probleméw; wiadze lokalne dziatajgc w warunkach
ograniczen (organizacyjnych, ludzkich, finansowych, prawnych) muszg
zwraca¢ uwage na wzmacnianie partnerstwa sektora publicznego
i prywatnego oraz tworzenie powigzan miedzy samorzadem,
biznesem i organizacjami obywatelskimi; skuteczne rozwigzywanie
probleméw spotecznych zalezy od efektywnosci dziatania wielu
wyspecjalizowanych instytucji, ale takize od sktonnosci o0séb
dotknietych tymi problemami do podejmowania dziatan na rzecz
wyijscia z trudnej sytuacji.

Strategia rozwigzywania problemdéw spotecznych w Czerwionce-Leszczynach
zostata oparta na rdéznych Zrdédtach informacji — zaréwno ilosciowych, jak
i jakosciowych. W opracowanym dokumencie uwzgledniono:

wyniki warsztatéw strategicznych zrealizowanych z udziatem
reprezentantdw instytucji pomocy spotfecznej, rynku pracy, edukacji,
kultury, sSrodowisk spotecznych,

wyniki badan ankietowych przeprowadzonych ws$réd mtodych
mieszkancow,

dostepne dane statystyczne,

akty prawne zwigzane z pomocg spoteczng,

zawartosc strategicznych dokumentéw lokalnych.

Zawartos$¢ tresciowa i konstrukcja dokumentu nawigzujg do strategii rozwoju

gminy

i miasta Czerwionka-Leszczyny. Zasadnicze czesci dokumentu

obejmuja:

podstawowe informacje o gminie i jej sytuacji spotecznej oraz gtéwne
whioski z diagnozy,

wykonang w formie analizy SWOT analize czynnikéw decydujgcych
0 zmianach sytuacji spotecznej,

prezentacje gtdwnych podmiotéw w gminie wptywajgcych na
ksztattowanie sytuacji spotecznej, a rdwnoczesnie bedacych
potencjalnymi partnerami w realizacji zapisOw strategii,

liste kluczowych wyzwan wynikajacych z analizy sytuacji i proceséw
rozwojowych w zakresie sytuacji spotecznej w gminie,
ukierunkowanie strategii w formie priorytetdw oraz zbioru celéw
okreslonych na réznych poziomach szczegétowosci,

zbiér przedsiewzieé¢ stuzgcych realizacji postawionych celdw oraz
okresleniu  sposobdw  rozwigzan  wystepujgcych  problemoéw
spotecznych,

propozycje odnoszace sie do systemowego wdrazania strategii,
z uwzglednieniem procedur monitoringu pozwalajagcego na ocene
postepdw realizacji strategii oraz okresowga aktualizacje dokumentu
spowodowang zmiang wystepujgcych uwarunkowan,
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= miejsce strategii w systemie planowania strategicznego na poziomie
lokalnym (gminnym i powiatowym), regionalnym, krajowym
i europejskim.

Jak zaznaczono to juz wczesniej ,Strategia rozwigzywania problemoéw
spotecznych w gminie i miescie Czerwionka-Leszczyny na lata 2016-2025"
powstata dzieki zaangazowaniu w ten proces wielu podmiotéw lokalnych.
Partnerski charakter formutowania i wdrazania prezentowanej strategii
powoduje, ze:

= uzyskane szczegdtowe wyniki, jak réwniez catg strategie nalezy uznac
za wspolny dorobek wszystkich oséb i instytucji, ktore byty
reprezentowane na warsztatach, wziety udziat w przeprowadzonych
badaniach ankietowych, konsultowaty kolejne czesci i caty dokument,
dostarczaty specjalistycznych informacji o sytuacji spotecznej gminy;

= zawarte w strategii rozwigzania uwzgledniajg udziat w ich realizacji
roznych podmiotéw; powoduje to, ze powodzenie wdrazania zalezy
od dalszego podtrzymywania aktywnosci wszystkich podmiotow
partycypujacych w opracowaniu dokumentu;

= sukces wdrazania strategii wyraza¢ bedzie nie tylko stopien
tagodzenia problemdw spotecznych, ale takze wzrost skali aktywnosci
0s0Ob i grup dotknietych problemami spotecznymi.

Liczny udziat i duze zaangazowanie podmiotéw lokalnych w opracowanie
prezentowanego dokumentu uniemozliwia ztozenie indywidualnych
podziekowan. Nalezy jednak pamieta¢, ze bez wiedzy i kreatywnosci tych
podmiotéw niemozliwe bytoby ogarniecie skomplikowanej materii, jakg jest
problematyka spoteczna oraz stworzenie konstruktywnych
i wielowymiarowych propozycji projektéw wdrozeniowych.

Partnerstwo
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strategia:

Strategia rozwigzywania problemdéw spotecznych dla gminy i miasta Cechy strategii
Czerwionka-Leszczyny jest jednym z gtédwnych lokalnych dokumentéw rozwigzywania
wyznaczajacych kierunki rozwoju gminy i sposoby ich realizacji. Jest to probleméw
spotecznych gminy

i miasta

= dziedzinowa — skupiajgca sie na problemach spotecznych, ich genezie Czerwionka-
Leszczyny

i nastepstwach,

= wielopodmiotowa — ktérej realizacja odbywaé sie bedzie poprzez
taczenie wysitkébw réznych podmiotéw lokalnych, zas$ efekty
wdrozenia odczuwalne bedg dla réznych grup spotecznosci lokalnej
(nie tylko tych, ktére s3 dotkniete problemami w sposéb
bezposredni),

= zintegrowana — faczaca dziatania w réznych sferach rozwoju lokalnego
na rzecz poprawy sytuacji spotecznej gminy i miasta,

= zrownowazona — biorgca za cel dtugofalowosc i trwatos$¢ rozwoju oraz
opierajgca sie na zachowaniu wartosci decydujacych o spdjnosci
spotecznosci lokalne;j.

Tres¢ strategii zostata wypracowana przy uwzglednieniu iloSciowych
i jakosciowych analiz odnoszacych sie do gtéwnych proceséw zachodzgcych
w gminie oraz jej otoczeniu. Strategia zostata oparta na zbiorze kluczowych
zatozen wyznaczajgcych sposéb  myslenia o sytuacji spotecznej gminy.
Zatozenia te przedstawiono w ponizszej tabeli.

Tabela1l. Gtéwne zatozenia wyznaczajgce metodologie prac nad strategia

problemdéw spotecznych gminy i miasta Czerwionka-Leszczyny

Zatozenie Tresc zatozenia

rozwigzywania

dynamiczne podejscie do probleméw postrzeganie tych probleméw na tle szerszych proceséw

spotecznych rozwojowych,

podejscie partycypacyjne

budowa strategii w oparciu o wiedze
i oczekiwania podmiotéw mogacych tworzyé partnerstwo na
rzecz poprawy sytuacji spotecznej gminy,

spojnos¢ planistyczna

zintegrowanie strategii rozwigzywania problemoéw
spotecznych z podstawowymi strategicznymi dokumentami
lokalnymi, a takze regionalnymi,

traktowanie dokumentu strategii
jako podstawy decyzyjnej dla polityki
lokalnej

otwarto$¢ procesu wdrozeniowego na nowe projekty —
zwtaszcza projekty partnerskie — ktore bedg przyczyniac sie
do osiggania przyjetych celow,




Ostatnie z zatozen wymienionych w powyzszej tabeli zwraca uwage na
dynamike towarzyszacg przemianom spoftecznym. Dynamika ta jest
szczegolnie istotna w przypadku takiego osrodka, jakim jest gmina i miasto
Czerwionka-Leszczyny. W ostatnich latach na terenie gminy i w jej otoczeniu
zaszta cata seria istotnych zmian, ktdre beda pociggaty za sobg dtugofalowe
konsekwencje (o  charakterze  pozytywnym lub  negatywnym).
W szczegélnosci, zmienia sie pofozenie gminy w otoczeniu, zaréwno
ze wzgledu na rozwdj uktadu komunikacyjnego, jak tez zmiany cigzen
funkcjonalnych w subregionie i regionie. Dynamika sytuacji spotecznej —
wtym zmiana natezenia problemdéw spotecznych — moze by¢ wigzana
z ponizej wskazanymi procesami i relacjami. Warto zwréci¢ uwage, ze te same
lub podobne procesy mogg generowac dla sytuacji spotecznej konsekwencje
pozytywne (oznaczone w tabeli przez =) lub negatywne (oznaczone w tabeli
przez =).

Tabela 2. Problemy spoteczne w mechanizmie rozwoju lokalnego

Dynamika zmian
sytuacji spoteczne;j

wzrost mozliwosci rozwigzywania probleméw spotecznych

, zarbwno w formie bezposredniej
wzrost ogblnego tempa =

rozwoju lokalnego

zredukowanie ubdstwa itp.),

(wieksze
realizowania pomocy spotecznej) jak i posredniej (stworzenie
nowych miejsc pracy, ograniczenie marginesu patologii,

mozliwosci

negatywne konsekwencje dla mozliwosci
jego
inwestycyjnej, naruszenie wiezi w obrebie
lokalnej,  marnotrawienie  potencjatu

. , . (pogorszenie  wizerunku  obszaru,
wzrost intensywnosci =

problemdw spotecznych

rozwoju gminy
atrakcyjnosci
spotecznosci
przedsiebiorczosci

i aktywnosci ekonomicznej, emigracja itp.),

intensyfikacja procesu
rozwoju spoteczno-
gospodarczego oraz
otwieranie gminy na nowe
podmioty i procesy

rozwdéj spoteczno-ekonomiczny prowadzacy do podwyzszenia
statusu ekonomicznego mieszkancéw, powstawania nowych
i bardziej atrakcyjnych miejsc pracy, wzrostu mozliwosci
powstawania nowych podmiotdw gospodarczych, rozwoju
ustug spotecznych,

intensyfikacja procesu
rozwoju spoteczno-
gospodarczego oraz
otwieranie gminy na nowe
podmioty i procesy

mozliwos¢  wystgpienia nowych, negatywnych zjawisk
spotecznych  bedacych  wynikiem  rozwoju  spoteczno-
ekonomicznego takich jak np. rozpad rodziny, alkoholizm,
narkomania; szczegbélnym zagrozeniem jest oddziatywanie
niekorzystnych wzorcéw zewnetrznych na rozwdj spotecznosci
lokalnej skutkujgce przyswajaniem zachowan aspotecznych
badz rozbijaniem relacji spotecznych, w tym rodzinnych.

Do zasadniczych zatozen wyznaczajgcych metodologie opracowania strategii
oraz zakres jej tresci zaliczy¢ nalezy przyjecie partycypacyjnego modelu
zarzgdzania strategicznego. Wynika on bezposrednio ze stwierdzenia,
Ze sytuacja spoteczna gminy stanowi konsekwencje réznorodnych procesow,
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na ktore wptywajg zarédwno podmioty wewnetrzne jak i zewnetrzne.
Witaczenie i uaktywnienie tych podmiotéw w procesie strategicznym znalazto
swoje odzwierciedlenie w interaktywnych formach wykorzystywanych do
wspotpracy z podmiotami lokalnymi. W szczegdlnosci zastosowane formy
wspotpracy w ramach prac nad formutowaniem strategii objety:

= konsultacje metodologii wykorzystywanej na kolejnych etapach
pracy,

= spotkania warsztatowe z reprezentantami kluczowych instytucji
i organizacji w gminie, w tym z instytucjami pomocy spotecznej,
stuzbami odpowiadajacymi za bezpieczerstwo, podmiotami edukacji,
organizacji pozarzagdowych, a takze duchowienstwa,

= badania ankietowe przeprowadzone ws$réd mtodych mieszkancéw

gminy,
= uzgadnianie wynikéw kolejnych warsztatow z ich uczestnikami,

= wypracowanie projektéw i dziatan, ze szczegdlnym uwzglednieniem
przedsiewzie¢ partnerskich, a nastepnie przetozenie tych propozycji
na liste dziatan dedykowanych wyznaczonym celom,

= okreslenie dostepnosci informacji uzytecznych do monitoringu
strategii, w tym mozliwosci wykorzystania informacji bedacych
w dyspozycji podmiotéw lokalnych.

Zaktada sie, ze partycypacyjny model opracowania strategii bedzie sie
przeksztatcat w partycypacyjny model wdrazania strategii, a wokot grupy
uczestniczgcej w warsztatach bedg pojawiaty sie kolejne podmioty lokalne
angazujace sie w rozwigzywanie problemoéw spotecznych w gminie. Przyjeta
metodologia prac zapewnita logiczne powigzania miedzy poszczegdlnymi
etapami prac i kolejnymi cze$ciami dokumentu.

Sformutowane w kolejnych czesciach strategii cele, kierunki, dziatania
i projekty powinny by¢ realizowane w zgodzie ze zbiorem zasad
zwiekszajacych skutecznosé zastosowanych rozwigzan. Jako naczelng zasade
przyjac nalezy:

systematyczne zwiekszanie zainteresowania o0s6b | grup dotknietych
problemami spotecznymi samodzielnym rozwiqzywaniem tych problemow,
udziatem w akcjach samopomocowych oraz dostarczanie tym podmiotom
mozliwosci dziatania zmierzajgcych do poprawy wtasnego losu.

Aktywizacja taka przejawia¢é sie winna we wzroscie poziomu
przedsiebiorczosci, w tym takze przedsiebiorczosci spotecznej, podniesieniu
poziomu aktywnosci na rzecz swoich $rodowisk i wspdlnot, wzrostem
zainteresowania w zakresie doskonalenia wtasnych kwalifikacji. Oznacza to,
Ze proponowane w strategii rozwigzania nie mogg prowadzi¢ do redukowania
samodzielnosci, przedsiebiorczosci, czy aktywnosci spotecznosci lokalnej.
Nalezy pamietaé, ze nadmiernie rozbudowana lub Zle realizowana pomoc
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spoteczna staje sie przyczyng wzrostu roszczeniowos$ci oraz ograniczania
inicjatywy mieszkancéw, a w skrajnym przypadku trwatego uzaleznienia od
niej beneficjentéw i utrwalania, a nie tagodzenia problemoéw spotecznych.
W konsekwencji, prowadzi to do uzyskania skrajnie niepozadanych efektow,
to jest zintensyfikowania problemoéw spotecznych oraz poszerzania kregu
0s6b nie potrafigcych (lub nie chcacych) samodzielnie sobie radzi¢. Konieczne
staje sie zindywidualizowane podejscie do poszczegdlnych beneficjentéw,;
w kazdym przypadku wymagane jest precyzyjne okreslenie, jaka pomoc jest
dla konkretnego beneficjenta bezwzglednie konieczna, a rdéwnoczesnie
wskazanie, jakiego rodzaju aktywnosci mozina wymaga¢ od podmiotu
korzystajagcego z pomocy. W ramach rozwigzan strategicznych nalezy dazy¢
do pobudzania i wykorzystywania ,uspionego” potencjatu oséb i grup
dotknietych problemami spotecznymi. Aktywnos¢ beneficjentéw powinna by¢
traktowana jako swego rodzaju srodek terapii oraz droga do zwiekszenia
potencjatu pomocy spotecznej w gminie.

Wynika z powyzszego, ze integralng czescig proponowanych rozwigzan stac
sie muszg kryteria rozdzielania pomocy uwzgledniajgce mozliwosci oraz
sktonno$é oséb korzystajgcych z instrumentdw pomocy spotecznej do
podejmowania dziatan na rzecz poprawy witasnego losu lub udzielania
pomocy innym. W szczegdlnosci, na uwage zastugujg w tym kontekscie
dziatania kreujgce przedsiebiorczo$¢ spoteczng. Do przyjetych przy
formutowaniu oraz uzytecznych przy wdrazaniu strategii zasad — wynikajgcych
z przedstawionych wczesniej zatozen —zaliczy¢é nalezy zasady zamieszczone
na kolejnym rysunku.

Nalezy  podkresli¢, ze w  Czerwionce-Leszczynach  respektowanie
przedstawionych zasad jest nie tylko wskazane wzgledami metodologicznymi
— wynikajacymi z ogdlnej wiedzy o problemach spotecznych, ale jest takze
mozliwe ze wzgledu na potencjat gminy. Czerwionke-Leszczyny wyrdznia
bowiem:

= zwartos¢ spotecznosci lokalnych, silne wiezi i wspdlne tradycyjne
wartosci tgczace mieszkancéw poszczegdlnych miejscowosci czy
osiedli;

= duza liczba $rodowisk lokalnych, ktdére sg zainteresowane rozwojem
swojej gminy, w tym rosngca aktywnos$¢ organizacji pozarzgdowych
wspieranych w swoich dziataniach przez samorzad lokalny;

= wysoka aktywno$¢ instytucji pomocy spotecznej, ktorej
potwierdzeniem jest realizacja réznorodnych projektéw o wysokiej
innowacyjnosci i szerokim zasiegu spotecznym;

= konsekwentne, wieloptaszczyznowe planowanie rozwoju, ktérego
Swiadectwem sg powstajgce w gminie dokumenty strategiczne oraz
programy, w tym np. Lokalny Program Rewitalizacji.

Predyspozycje
gminy i miasta
Czerwionka-
Leszczyny do
systemowego
rozwigzywania
probleméw
spotecznych



Rys. 1. Gtéwne zasady na rzecz ksztattowania strategicznego rozwoju spotecznego gminy i miasta

Czerwionka-Leszczyny

Zasa dy Ujmowanie sytuacji spotecznej gminy, w tym takie probleméw spotecznych

. jako swego rodzaju szansy pozwalajacej na wzmacnianie spoteczenstwa
Strateglczne obywatelskiego, zwiekszanie stopnia solidarnosci spotecznej, zacie$nianie
wiezi pomiedzy mieszkaricami, kreowanie relacji miedzypokoleniowych,
osigganie pozytywnych efektéw wychowawczych.

Proponowanie dziatan synergicznych, stanowiacych spdjng, wzajemnie
wspomagajacg sie catos¢, ktorej realizacja prowadzi do uzyskania
wielowymiarowych efektow.

Formutowanie propozycji zmierzajacych do aktywizacji mozliwie duzej
liczby podmiotéw i zasobéw gminy na rzecz rozwigzywania problemoéow
spotecznych, a w konsekwencji fagodzenie ograniczen budzetowych.

Redukowanie dziatan rozwigzujgcych czesciowo problemy spoteczne, lecz
generujacych rownoczesnie zjawiska apatii, biernosci, prowadzacych do
utrwalania postaw roszczeniowych, w tym rozwijanie wsparcia i pomocy
warunkowej kosztem bezwarunkowej.

Partnerstwo podmiotéw lokalnych w identyfikowaniu i rozwigzywaniu
problemoéw sprzyjajace sprawnemu reagowaniu na zmiany.

Dazenie do réwnowagi miedzy rozwigzaniami przynoszacymi poprawe
w dtugim horyzoncie, a rozwigzaniami dorazinymi, w tym szybka reakcja
blokujgca utrwalenie problemu lub wygenerowanie przez problem dalszych
negatywnych konsekwencji.

Stosowanie szerokiego spojrzenia przy identyfikacji problemu oraz
formutowanie propozycji jego rozwigzania, uwzgledniajacych nie tylko
symptomy, ale przede wszystkim przyczyny zjawiska.

Traktowanie probleméw spotecznych nie jako probleméw indywidualnych -
dotykajacych pojedyncze osoby lub zwigzane z nimi srodowiska, lecz jako
problemdw catej spoteczno$ci lokalnej.

Elastyczne dostosowywanie tresci i sposoboéw wdrazania strategii do
zmieniajacych sie warunkéw - zaré6wno w gminie, jak i w jej otoczeniu:
subregionalnym, regionalnym, krajowym i globalnym.

Koncentracja na kluczowych problemach i najefektywniejszych
rozwigzaniach pozwalajaca na uzyskiwanie najwazniejszych efektéw dla
mieszkancéw gminy.



Sytuacja demograficzna gminy

Gmina i miasto Czerwionka-Leszczyny nalezy do tych stosunkowo nielicznych
osrodkow wojewddztwa $Slgskiego, w ktdrych dochodzi do stabilizacji lub
nieznacznego wzrostu potencjatu ludnosciowego.

Rozwéj demograficzny w badanych latach gmina zawdziecza dodatniemu
przyrostowi naturalnemu. Jego ksztattowanie sie nie jest regularne i zmienia
sie w kolejnych latach. Wysoki przyrost naturalny odnotowano w roku 2010.
Niepokojagce moze by¢ zahamowanie dodatniego przyrostu naturalnego
w roku 2014, ale nie jest to sytuacja, ktérg mozna by juz uznac za statg
tendencje.

W badanym okresie wystepuje state zjawisko ujemnego salda migracji. Nie
jest to jednak skala, ktéra bytaby wazaca dla sytuacji demograficznej gminy.
Z gminy odptywa co roku okoto 400-500 mieszkancéw, ale odptyw ten jest
w znacznej czesci kompensowany przez naptyw nowych mieszkancow.
Sladowe — przynajmniej w oficjalnej statystyce — sg migracje zagraniczne
(ujemne saldo na poziomie siegajgcym okoto 20 osdb rocznie).

Sumarycznie, omawiane procesy doprowadzity w latach 2006-2014 do
wzrostu liczby mieszkancéw w Czerwionce-Leszczynach o kilkaset oséb.

Zmiany w liczbie
ludnosci gminy

i miasta
Czerwionka-
Leszczyny

Wykres 1. Liczba ludnosci w Czerwionce-Leszczynach wedtug faktycznego miejsca zamieszkania
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych BDL, GUS (BDL — Bank Danych Lokalnych Glowny Urzqd Statystyczny).



Wykres 2. Przyrost naturalny w Czerwionce-Leszczynach
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL, GUS (BDL — Bank Danych Lokalnych Gtéwny Urzqd Statystyczny).

Wykres 3. Saldo migracji w Czerwionce-Leszczynach
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL, GUS (BDL — Bank Danych Lokalnych Gtéwny Urzqd Statystyczny).

Pod wzgledem struktury wieku w gminie i miescie 64,3% mieszkancow jest
w wieku produkcyjnym, 18,5%  mieszkancow  jest w  wieku
przedprodukcyjnym, natomiast 17,2% w wieku poprodukcyjnym. Wsréd gmin
powiatu rybnickiego lepszg sytuacjg pod wzgledem liczby oséb w wieku
produkcyjnym charakteryzujg sie Jejkowice oraz Lyski z tym, ze w gminie Lyski
stosunkowo duzy odsetek stanowig osoby w wieku poprodukcyjnym (wyzszy

Struktura wiekowa
mieszkancow
gminy Czerwionka-
Leszczyny




odsetek anizeli w Czerwionce-Leszczynach). Nalezy jednak podkresli¢, ze
w odniesieniu do $redniej dla wojewddztwa statystyki te wypadajg bardzo
korzystnie.

Mimo podanych wartosci struktura wiekowa ludnosci ulega stopniowemu
pogorszeniu. Oczywiscie, najliczniej reprezentowang grupa wiekowg stanowig
mieszkancy w wieku produkcyjnym. Utrzymuje sie tez przewaga liczby
mieszkancow w wieku przedprodukcyjnym w stosunku do mieszkarncow
w wieku poprodukcyjnym. Jednak wskazniki obcigzenia demograficznego
pokazujg proces stopniowego starzenia sie spoteczenstwa:

= liczba ludnosci w wieku poprodukcyjnym na 100 oséb w wieku Zmiany
produkcyjnym wzrosta od 2006 roku z 23,7 do 26,7, wskaznikéw
obciazenia

= liczba ludnosci w wieku poprodukcyjnym na 100 oséb w wieku

demograficznego
przedprodukcyjnym wzrosta z 76,1 do 93,2, & &

® liczba ludnosci w wieku nieprodukcyjnym na 100 osdéb w wieku
produkcyjnym wzrosta od 2006 roku — na skutek wzrostu odsetka
ludnosci w wieku poprodukcyjnym —z 54,8 do 55,4.

Obecnie wséréd mieszkancéw gminy i miasta dominujg osoby w wieku 25-34
lat oraz 50-59 lat (roczniki tzw. wyzéw demograficznych). Patrzac jednak na
prognozy dla catego powiatu rybnickiego dla roku 2050 zarysowuje sie
zdecydowana dominacja oséb w wieku 60-69. Piramida struktury wiekowe;j
(wykresy 6 i 7) ulega rozszerzeniu ,u géry” i zwezeniu ,,u dotu”, co wskazuje
na proces starzenia sie spoteczeristwa. Proces ten bedzie sie pogtebiat co
potwierdza prognozowana piramida wieku sporzadzona dla powiatu
rybnickiego na rok 2050.

Wykres 4. Udziat procentowy ludnosci wg ekonomicznych grup wieku w ludnosci ogétem
w Czerwionce-Leszczynach
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL, GUS (BDL — Bank Danych Lokalnych Gtéwny Urzqd Statystyczny).



Wykres 5.

Wskazniki obcigzenia demograficznego w Czerwionce-Leszczynach
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL, GUS (BDL — Bank Danych Lokalnych Gtéwny Urzqd Statystyczny).

Wykres 6. Piramida wieku i ptci ludnosci gminy i miasta Czerwionka-Leszczyny
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL, GUS (BDL — Bank Danych Lokalnych Gtéwny Urzqd Statystyczny).




Wykres 7. Piramida wieku i pfci ludno$ci powiatu rybnickiego — prognoza 2050*
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL, GUS (BDL — Bank Danych Lokalnych Gtéwny Urzqd Statystyczny).

Konkludujac, stwierdzi¢ mozna, ze sytuacja demograficzna gminy i miasta
Czerwionka-Leszczyny jest relatywnie korzystna w stosunku do innych
osrodkow — zwtaszcza miejskich — wojewddztwa $laskiego. Liczba ludnosci jest
stabilna z niewielkimi okresowymi odchyleniami. Wyzwaniem jest jednak
zmieniajgca sie struktura wiekowa, ktérej konsekwencjg bedzie wzrost
zapotrzebowania na réznego rodzaju ustugi — tak spoteczne, jak i rynkowe —
oraz mozliwe ostabienie potencjatu ekonomicznego gminy.

Sytuacja na rynku pracy

W wymiarze iloSciowym, sytuacja na rynku pracy gminy i miasta Czerwionka
Leszczyny ulega systematycznej poprawie. W 2014 roku wedtug danych
Powiatowego Urzedu Pracy w Rybniku liczba bezrobotnych w Czerwionce-
Leszczynach wyniosta 1135 oséb. Byta to najnizsza wartos¢ jaka zanotowano
w ostatnich pieciu latach.

Wsrdd bezrobotnych dominujg kobiety. W 2014 roku stanowity 58% ogétu
bezrobotnych (659 o0sbéb). Najwyiszy odsetek kobiet wsrdod oséb

Zmiany sytuacji
spotecznej gminy
ze wzgledu

na zmiany
demograficzne

Liczba oséb
bezrobotnych na
lokalnym rynku

pracy

1 skorzystano z dostepnych prognoz GUS dla catego powiatu rybnickiego; z duzym prawdopodobieristwem
mozna zatozy¢, ze sytuacja Czerwionki-Leszczyn bedzie przedstawiata sie w sposéb analogiczny.




bezrobotnych zanotowano w 2011 roku (prawie 65%).

Wykres 8. Bezrobotni zarejestrowani wg ptci
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL, GUS (BDL — Bank Danych Lokalnych Gtéwny Urzqd Statystyczny).

Wykres 9. Udziat bezrobotnych zarejestrowanych w liczbie ludnosci w wieku produkcyjnym wg pfci
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL, GUS (BDL — Bank Danych Lokalnych Gtéwny Urzqd Statystyczny).

W 2014 roku w gminie i miescie Czerwionka-Leszczyny udziat bezrobotnych Udziat
zarejestrowanych w liczbie ludnosci w wieku produkcyjnym wyniost 4,2% co bezrobotnych
byto relatywnie wysokg wartosciag wsrdod gmin powiatu rybnickiego, lecz zarejestrowanych
stosunkowo niskg na tle wojewddztwa $lgskiego. Wartos¢ ta wyraznie spada w liczbie ludnosci
w ostatnich latach. Widoczne jest natomiast duze zréznicowanie tego w wieku
wskaznika miedzy mezczyznami i kobietami — na korzys¢ mezczyzn, dla produkcyjnym
ktérych wskaznik jest znacznie nizszy.

Ksztattowanie sie wskaznika pokazuje, ze sytuacja na lokalnym rynku pracy
ulega poprawie mimo wahan, ktére np. byty widoczne w roku 2013, gdy
wskaznik byt nieco wyzszy niz w 2010 2014 r.



Wsrdd bezrobotnych zarejestrowanych w gminie dominujg osoby z niskim Struktura
wyksztatceniem tj. zasadniczym zawodowym (33% ogotu bezrobotnych) oraz  bezrobocia wedtug
podstawowym (30,2% ogdtu bezrobotnych). Istotng grupe stanowia takze wyksztatcenia
osoby z wyksztatceniem wyzszym — w 2014 roku stanowity az 9,7% ogotu

bezrobotnych.

Wykres 10. Odsetek bezrobotnych z okreslonym wyksztatceniem w ogdlnej liczbie bezrobotnych
w gminie i miescie Czerwionka-Leszczyny w 2014 roku
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych Powiatowego Urzedu Pracy w Rybniku.

Grupami o szczegdlnej sytuacji na rynku pracy sg osoby do 30 roku zycia oraz Struktura
osoby powyzej 50 roku zycia. Pierwsza ze wskazanych grup w 2014 roku bezrobocia wedtug
stanowita 31% (354 osoby) ogdtu bezrobotnych, natomiast druga 25,5% (289 wieku

oséb). W ostatnich latach zauwaza sie, ze ludzie mtodzi coraz lepiej radza
sobie na rynku pracy, gdyz ich liczba ws$rdéd osdéb bezrobotnych
systematycznie spada. Wptyw na to zjawisko moze mieé¢ podniesienie
mobilnosci zawodowej i wigzace sie z tym migracje, a takze zmniejszanie sie
populacji ludzi mtodych. Odwrotna tendencja zachodzi w przypadku oséb
starszych — generalnie, za wyjatkiem roku 2013 utrzymuje sie staty wzrost
liczby bezrobotnych w tej grupie wiekowej. Wsréd bezrobotnych w wieku do
30 lat dominujg kobiety — w 2014 roku stanowity one 62% bezrobotnych
w tym wieku. W przypadku grupy osob w wieku powyzej 50 roku zycia liczba
bezrobotnych kobiet i mezczyzn jest bardzo zblizona — nie widac juz tak
wyraznych réznic w zatrudnieniu.



Wykres 11. Liczba bezrobotnych w wybranych grupach wiekowych
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych Powiatowego Urzedu Pracy w Rybniku.
Skala problemow spotecznych i pomoc spoteczna
Wedtug danych Gtéwnego Urzedu Statystycznego w 2014 roku z pomocy Gospodarstwa
spotecznej skorzystaty 592 gospodarstwa domowe. W ramach tej liczby, domowe
prawie 90% tj. 540 gospodarstw spetniato kryterium dochodowe? $wiadczonej korzystajace
pomocy. Liczba gospodarstw domowych, ktére korzystajag z pomocy a ich s:::a:;:ce:‘;

dochody ksztattujg sie powyzej kryterium na przestrzeni lat maleje (w latach
2010-2014 spadta o ponad potowe). Liczba gospodarstw korzystajgcych
z pomocy spotecznej ponizej kryterium dochodowego w stosunku do roku
2010 spadfa, jednak zauwaza sie tutaj pewne wahania w liczbie
korzystajgcych. Od roku 2010 do 2012 liczba ta spadata, by wzrosngé¢ w roku
2013, a nastepnie w roku 2014 ponownie spas¢. Podobne tendencje w czasie
dotyczg liczby oséb w gospodarstwach domowych, ktdre korzystajg z pomocy
spotecznej. W 2014 roku z pomocy spotecznej skorzystaty 1274 osoby
w gospodarstwach domowych ponizej kryterium dochodowego oraz 142
osoby w gospodarstwach powyzej kryterium dochodowego.

2 Zbiorowo$¢ ponizej kryterium dochodowego oznacza, ze dochdd na osobe w rodzinie/osobe samotnie
gospodarujgcy nie byt wyzszy, niz ustalone w ustawie kryterium do uzyskania Swiadczenia pienieznego. To
kryterium w latach 2008-2011 i do 30 wrzesnia 2012 r. wynosito dla osoby w rodzinie 351 zt, a dla osoby
samotnie gospodarujacej 477 zt. Od 1 pazdziernika 2012 r. to kryterium wynosi odpowiednio: 456 zt i 542 zt.

Wyisze kryterium dochodowe obowigzuje w przypadku Swiadczen realizowanych

nieodptfatnie w ramach

Programu Rzgdowego "Pomoc Panstwa w zakresie dozywiania" oraz w ustalanych przez gminy zasadach

odptatnosci za ustugi opiekuncze.



Wykres 12. Liczba gospodarstw domowych korzystajgcych z pomocy spotecznej wg kryterium
dochodowego
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL, GUS (BDL — Bank Danych Lokalnych Gtéwny Urzqd Statystyczny).

Wykres 13. Liczba oséb w gospodarstwach domowych korzystajgcych z pomocy spotecznej
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL, GUS (BDL — Bank Danych Lokalnych Gtéwny Urzqd Statystyczny).



Pewnym zmianom podlega skala i rozktad oséb korzystajgcych ze Swiadczen
rodzinnych. Miedzy rokiem 2010 a 2014 wyraznie spadta liczba osdb
korzystajacych ze swiadczen rodzinnych. Dotyczy to zaréwno liczby rodzin
otrzymujacych zasitki, jak réwniez liczby dzieci, na ktére rodzice otrzymuja
zasitki. Zmniejszyta sie takze kwota wyptacanych sSwiadczen rodzinnych
i kwota zasitkdbw rodzinnych. Wzrosta natomiast kwota zasitkdéw

pielegnacyjnych.

Tabela 3. Swiadczenia rodzinne udzielone w gminie i mieécie Czerwionka-Leszczyny

SWIADCZENIA RODZINNE

Swiadczenia
rodzinne

2010 2011
Korzystajacy ze swiadczen rodzinnych
rodziny otrzymujace zasitki rodzinne na dzieci - 953 877

dzieci, na ktére rodzice otrzymujg zasitek rodzinny - = osoba = 1910 1742
ogotem

dzieci w wieku do lat 17, na ktére rodzice otrzymujg osoba 1777 1628
zasitek rodzinny

udziat dzieci w wieku do lat 17, na ktore rodzice % 22,4 20,6
otrzymuja zasitek rodzinny w ogdlnej liczbie dzieci
w tym wieku

Kwoty swiadczen rodzinnych wyptaconych w roku - ogétem

kwota swiadczen rodzinnych tys.zt = 6106 | 6167
kwota zasitkéw rodzinnych (wraz z dodatkami) tys.zt 3280 2946
kwota zasitkéw pielegnacyjnych tys.zt | 1621 | 1649

2012

744
1527

1419

18,0

5995
2550
1719

2013

699
1442

1352

17,3

5774
2582
1814

2014

632
1318

1248

16,0

5298
2307
1750

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL, GUS (BDL — Bank Danych Lokalnych Gtéwny Urzqd Statystyczny).

Wykres 14. Korzystajacy ze Swiadczen rodzinnych
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL, GUS (BDL — Bank Danych Lokalnych Gtéwny Urzqd Statystyczny).



Wykres 15. Kwoty swiadczen rodzinnych wyptaconych w roku — ogétem w tys. zt
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL, GUS (BDL — Bank Danych Lokalnych Gtéwny Urzqd Statystyczny).

Na terenie Czerwionki-Leszczyn dziata Osrodek Pomocy Spotecznej, ktéry  Instytucje pomocy
posiada 5 placowek zlokalizowanych w Czerwionce, Leszczynach, Betku, spotecznej
Debiensku, Ksigzenicach oraz placéwki wsparcia dziennego dla dzieci.

Ponadto w gminie i miescie dziatajg nastepujace zespoty:

= Zespot Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie,
= Gminna Komisja Rozwigzywania Problemdw Alkoholowych,

=  Gminny Zespdt Interdyscyplinarny do Spraw Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie.

Zwieksza sie potencjat placéwek opieki nad dzie¢mi i miodziezg. Jest to Placowki opieki
widoczne przede wszystkim w dziatalnoéci placéwek wsparcia dziennego. Na nad dzie¢mi
terenie gminy funkcjonuja dwie takie placéwki: i miodzieza
= od 2005 r. w dzielnicy Leszczyny,
= 0od 2009 r. w dzielnicy Czerwionka.
Placéwki te zajmujg sie pracg opiekunczo-wychowawczg z dzieémi z rodzin
dysfunkcyjnych i srodowisk patologicznych, a gtdwne zadania obejmuja:
= pomoc w przezwyciezaniu problemoéw w nauce,

= dziatania profilaktyczne w zakresie uzaleznien,

= wdrazanie dzieci i mtodziezy do przestrzegania norm i zasad
funkcjonowania w grupie, tworzenia bezpiecznego kontaktu
emocjonalnego,

=  dziatalnosé Klubu Mtodziezowego.

W roku 2014 z ustug placdwek wsparcia dziennego skorzystato 232 dzieci oraz



57 mtodziezy. Ponadto, w zajeciach realizowanych przez Klub Mtodziezowy
uczestniczyto 38 osdéb w dzielnicy Leszczyny oraz 19 osdéb w dzielnicy
Czerwionka.

Obok statej dziatalnosci wskazanych placéwek realizowane sg takzie akcje
i wydarzenia, takie jak np. doradztwo finansowe i materialne dla rodzin,
zebrania z rodzicami, ktérych celem jest rozwigzywanie problemoéw
wychowawczych, zajecia z zakresu profilaktyki prorodzinnej (np. ,Szkota dla
rodzicow i wychowawcow”), ,Dzien Rodzinny” itp. Na terenie placéwek
systematycznie dobywajg sie spotkania Statego Zespotu do Spraw Okresowe;j
Oceny Sytuacji Dziecka.

W 2014 roku na terenie Czerwionki-Leszczyn pomocg w ramach procedury Zmiany natezenia

,Niebieska Karta” objetych bylo 153 rodzin. Jest to znaczacy spadek wybranych
problemow

w stosunku do roku 2013, kiedy tych rodzin byto 192, ale wiecej niz w roku
spotecznych

2012 (134 rodziny).

Tendencje wzrostowg do 2013 roku zauwaza sie w liczbie spraw
prowadzonych przez Gminng Komisje Rozwigzywania Probleméw
Alkoholowych (GKRPA). W 2010 roku takich spraw odnotowano 83, natomiast
w 2013 roku juz 123. W 2014 roku zaobserwowano nieznaczny spadek liczby
spraw o 11 (do 112).

Wykres 16. Liczba dzieci objetych pomocg w ramach Placéwek Wsparcia Dziennego, liczba spraw
GKRPA oraz liczba rodzin objetych pomocg w ramach procedury ,Niebieska Karta”
w Czerwionce-Leszczynach w latach 2010-2014.
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych Urzedu Gminy i Miasta Czerwionka-Leszczyny.

W kolejnej tabeli zaprezentowano syntetyczny zbiér danych odnoszacych sie Skala probleméw
do gtéwnych probleméw spotecznych, ktére zostaty uwzglednione spotecznych
w kolejnych czesciach strategii. W ostatniej kolumnie tabeli oceniono poziom W &minie 1 miescie



zmiany wskaznika uzywajac nastepujacych oznaczen: Czerwionka-

. . Leszczyny
= 27 -silny wzrost wskaznika,

= 7 -umiarkowany wzrost wskaznika,
= =-brakistotnej zmiany wskaznika,

= N -umiarkowany spadek wskaznika,
= N\ -silny spadek wskaznika.

W sytuacji gdy zmiana jest oceniana pozytywnie powyzsze symbole
zaznaczono kolorem zielonym, zas w przypadku, gdy zmiana ma charakter
negatywny zaznaczono jg kolorem czerwonym. Nalezy jednak podkresli¢,
ze jest to interpretacja uproszczona. W tabeli dla zobrazowania skali
problemdéw wykorzystuje sie przede wszystkim dane prezentujgce wielkosé
pomocy udzielanej grupom problemowym. Ocena zmiany konkretnego
wskaznika nie powinna wiec by¢ interpretowana w sposdb jednoznaczny jako
pozytywna lub negatywna. Moze bowiem wynikaé¢ zaréwno ze zmiany skali
problemu, jak réwniez z rozszerzenia lub ograniczenia mozliwosci dziatania
systemu pomocy spotecznej, skuteczniejszej badZ mniej skutecznej
identyfikacji oséb dotknietych problemami, zmian kryteriéw udzielania
pomocy spoteczne;j.

Tabela 4. Syntetyczne zestawienie wskaznikdw ilustrujgcych skale problemdéw spotecznych w gminie

i miescie Czerwionka-Leszczyny

poziom
Problem spoteczny zmiany
wskaznika
Ubéstwo
liczba rodzin, ktérym udzielono pomocy i wsparcia ze 506 593  Raport 7
wzgledu na ubdstwo OPSs?
liczba 0séb w rodzinach, ktérym udzielono pomocy 1238 1365 Raport Zz
i wsparcia ze wzgledu na ubdstwo OPS
liczba rodzin, ktérym udzielono pomocy i wsparcia ze 414 | 460 = Raport 7
wzgledu na bezrobocie OPS
liczba 0séb w rodzinach, ktérym udzielono pomocy 1027 1069 Raport Zz
i wsparcia ze wzgledu na bezrobocie OPS
gospodarstwa domowe korzystajgce z pomocy 497 | 540 @ BDLGUS 7

spotecznej wg kryterium dochodowego - ponizej

kryterium dochodowego

osoby w gospodarstwach domowych korzystajgcych 1261 1274 BDL GUS Zz
z pomocy spotecznej wg kryterium dochodowego

i ekonomicznych grup wieku - ponizej kryterium

dochodowego

liczba 0sdb, ktérym udzielono zasitku okresowego 438 | 533 | Raport 7
z tytutu bezrobocia OPS

liczba 0séb ogétem korzystajacych z pomocy w formie 721 641  Raport N
positkéw w ramach programu wieloletniego ,,Pomoc OPS

Panstwa w zakresie dozywiania”

liczba dzieci korzystajgcych z pomocy w formie 385 380 Raport =
positkéw w ramach programu wieloletniego ,,Pomoc OPS

3 Raport pt. ,,Ocena zasobéw pomocy spotecznej na rok 2014 dla Gminy i Miasta Czerwionka-Leszczyny”



Panstwa w zakresie dozywiania”
Niepetnosprawnos¢

liczba rodzin, ktérym udzielono pomocy i wsparcia ze 145 144 @ Raport
wzgledu na niepetnosprawnosé OPS
liczba 0séb w rodzinach, ktérym udzielono pomocy 335 288  Raport
i wsparcia ze wzgledu na niepetnosprawnos¢ OPS
zasitek pielegnacyjny dla niepetnosprawnego dziecka — 3074 | 2499 | Raport
liczba Swiadczen OPS
zasitek pielegnacyjny dla osoby, ktéra ukonczyta 75 lat 1228 1284  Raport
— liczba swiadczen OPS
Zaburzenia psychiczne
liczba o0sdb korzystajacych ze specjalistycznych ustug 0 0 Raport
dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi OPS
Przemoc w rodzinie
liczba rodzin, ktérym udzielono pomocy finansowej 7 14  Raport
i wsparcia ze wzgledu na przemoc w rodzinie OPS
liczba osdb w rodzinach, ktérym udzielono pomocy 25 47 = Raport
i wsparcia ze wzgledu na przemoc w rodzinie OPS
liczba Niebieskich Kart 134 153 OPS
Uzaleznienia - alkoholizm
liczba rodzin, ktérym udzielono pomocy i wsparcia ze 17 37  Raport
wzgledu na alkoholizm OPS
liczba osdb w rodzinach, ktérym udzielono pomocy 27 55  Raport
i wsparcia ze wzgledu na alkoholizm OPS
liczba spraw prowadzonych przez Gminng Komisje 110 112 GKRPA

Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych
Uzaleznienia — narkomania

liczba rodzin, ktérym udzielono pomocy i wsparcia ze 1 0 Raport
wzgledu na narkomanie OPS
liczba osdb w rodzinach, ktérym udzielono pomocy 3 0 Raport
i wsparcia ze wzgledu na narkomanie OPS
liczba wszczetych postepowan przygotowawczych 69 100 KMPw
w kategorii przestepczos¢ narkotykowa (caty teren Rybniku

dziatania KMP w Rybniku)
Uzaleznienia behawioralne

Bezradnos¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych

liczba rodzin, ktérym udzielono pomocy i wsparcia ze 98 139 Raport
wzgledu na bezradnos¢ w sprawach opiekurnczo- OPS
wychowawczych
liczba oséb w rodzinach, ktérym udzielono pomocy 397 | 532 Raport
i wsparcia ze wzgledu na bezradno$é w sprawach OPS
opiekunczo-wychowawczych

Bezdomnos¢
liczba rodzin, ktédrym udzielono pomocy i wsparcia ze 39 60  Raport
wzgledu na bezdomnos¢ OPS
liczba 0séb w rodzinach, ktérym udzielono pomocy 49 68  Raport
i wsparcia ze wzgledu na bezdomnosc OPS
bezdomni w noclegowniach, domach i schroniskach 60 78 | BDLGUS

dla bezdomnych
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Demoralizacja mtodziezy i przestepczos¢ mtodych

liczba czyndw nieletnich w przestepstwach 1130 | 355 KMPw
stwierdzonych ogdétem (caty teren dziatania KMP Rybniku
w Rybniku)
liczba nieletnich sprawcéw czynéw o znamionach 389 138 KMPw
przestepstw (caty teren dziatania KMP w Rybniku) Rybniku
liczba wszystkich wszczetych postepowan przez KP 792 812 KMPw
w Czerwionce-Leszczynach (2013 Rybniku
r.)
Problemy dotykajace rodziny
liczba rodzin objetych pracg asystenta rodziny 34 44 | Raport
OPS
Swiadczenia alimentacyjne — liczba oséb 374 398 Raport
OPS
dodatki mieszkaniowe — liczba gospodarstw 640 | 740 Raport
domowych OPS
Problemy samotnych senioréow
mieszkancy placdwek stacjonarnej pomocy spotecznej 30 30 BDLGUS

- osoby w podesztym wieku
Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie zrédet wskazanych w tabeli.

W trakcie prac nad strategia wykonano badania wsréd mtodziezy uczace;j sie
gminy i miasta Czerwionka-Leszczyny. Uznano, ze strategia w mozliwie duzym
stopniu powinna nawigzywac do oczekiwan tej czesci mieszkancow, ktorzy sa
najbardziej mobilni oraz mogg by¢ najsilniej zainteresowani dtugofalowymi
procesami rozwoju lokalnego. Grupe respondentéw badania stanowili
uczniowie ksztatcgcy sie w Zespole Szkét w Czerwionce-Leszczynach.
Szczegbétowym celem badania byto okreslenie planéw edukacyjnych
i zawodowych mfodych mieszkancéw gminy. Problematyka badawcza
obejmowata nastepujgce zagadnienia:

= Jak ogdlnie mtodziez postrzega Czerwionke-Leszczyny jako miejsce
zamieszkania?

= Jakie sg plany mtodziezy zwigzane z miejscem zamieszkania?

= Jakie sg plany mtodziezy zwigzane z edukacjg?

= Jakie sg plany mtodziezy zwigzane z karierg zawodowg?

Badanie przeprowadzono w oparciu o metode badan survey’owych -
technike ankiety standaryzowanej, ktéra pozwala na zgromadzenie w krétkim
czasie danych pordéwnywalnych, mozliwych do objecia analizg ilosciowa.
tacznie w badaniu uczestniczyly 62 osoby. Grupa byta zrdinicowana
ze wzgledu na pteé (65,6% stanowity kobiety, a 34,4% — mezczyzni), czas
zamieszkiwania w gminie (77,4% badanych zamieszkuje na terenie
Czerwionki-Leszczyn od co najmniej dziesieciu lat) oraz miejsce zamieszkania
(najwiekszg grupe stanowita mtodziez z Betku - 22,6%, a nastepnie

NN

N\

Zakres badania



z Czerwionki - 17,7% oraz Leszczyn - 11,3% i Debieriska - 9,7%).

Jednym z celdw badania byto uzyskanie informacji dotyczgcych opinii Opinie mtodziezy
mtodziezy na temat Czerwionki-Leszczyn jako miejsca zamieszkania. Badanych o Czerwionce-

poproszono o wskazanie czynnikéw, ktére uznaja za atuty lub staboéci gminy. ~ Leszczynach - atuty

Za najistotniejszy atut badani uznali grupe réwiesniczg, ktérej posiadanie na
terenie Czerwionki-Leszczyn wskazato 66,1% respondentéw. Przewagi tej
odpowiedzi nad pozostatymi mozna byto oczekiwac, biorgc pod uwage wiek
ankietowanych i charakterystyczng dla niego wazng role réwiesnikow jako
punktu odniesienia i autorytetu. Istotne dla ankietowanych oséb byly takze
atuty zwigzane z wielkoscig miejscowosci, niewielkg odlegtoscig do szkoty
i innych miejsc (np. sklepéw, urzeddéw, osrodkéw zdrowia). Pozostate kwestie
wazne byty dla mniej niz co trzeciego respondenta. Najmniej pozytywnych
ocen otrzymaty kwestie zwigzane z bezpieczenstwem — jedynie 15,3%
ankietowanych wskazato, ze ich zdaniem na terenie Czerwionki-Leszczyn jest
bezpiecznie. Podobnie sytuacja wyglada w przypadku oceny wiezi spotecznych
i funkcjonowania nieformalnych sieci samopomocy - jedynie 11,9%
respondentéw wskazato, ze ich zdaniem atutem miejscowosci jest to, ze
cztonkowie lokalnych spotecznosci (sgsiedzi, znajomi) wzajemnie sobie

pomagaja.

Wykres 17. Atuty Czerwionki-Leszczyn w opinii mtodziezy (% respondentéw wskazujgcych dany atut)
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Zrédto: badanie wtasne, N = 59; badani mogli wskaza¢ wiecej niz jedng odpowied?

W pytaniu o negatywne cechy Czerwionki-Leszczyn, mtodziez skupiata sie — Opinie miodziezy
co wydaje sie oczywiste — na wyrazaniu swoich wiasnych potrzeb. Najczesciej o Czerwionce-
Leszczynach -

wskazywang kwestig byta niewystarczajgca liczba rozrywek, jakie oferuje o
mtodziezy Czerwionka-Leszczyny — takiej odpowiedzi udzielito 64,5% stabosci
badanych. Niewiele mniej (59,7%) wskazato natomiast, ze ich zdaniem nie ma

wystarczajacej ilosci miejsc, w ktérych mtodziez mogtaby spedzaé¢ wolny czas.



Zdaniem prawie jednej czwartej badanych (24,2%) na terenie Czerwionki-
Leszczyn jest zbyt spokojnie i ,nic sie nie dzieje”.

Mtodziez dostrzega i negatywnie odnosi sie takze do obecnych na terenie
gminy probleméw spotecznych — ponad potowa respondentéow (58,1%)
wskazata jako najbardziej negatywne czynniki problem alkoholizmu
mieszkancéw, 38,7% na bezrobocie, a 25,8% na ubdstwo mieszkancow.
Zdaniem co pigtego ankietowanego (21%) na terenie Czerwionki-Leszczyn jest
niebezpiecznie. Ogdlnie brak perspektyw dla siebie na terenie miejscowosci
zadeklarowato 41,9% badanych.

Niezadowolonych z kwestii komunikacyjnych byto 33,9% respondentéw —
taka ilos¢ wskazata na stabo rozwinietg sie¢ komunikacyjng, jak réwniez fakt,
ze do wiekszych miast trudno ich zdaniem dojecha¢ bez samochodu. Niemal
co dziesigty badany (9,7%) stwierdzit, ze jego zdaniem wszedzie jest daleko.

Problem zamkniecia spotecznosci lokalnej na innych czy nietolerancji
(dotyczacy np. 0sdb z innych miejscowosci, innego wyznania) wskazato 30,6%
badanych. Negatywna dla 17,7% respondentéw kwestig jest fakt zwigzany ze
stosunkowo niewielkim rozmiarem miejscowosci — ze ,wszyscy sie znajg
i wszystko o sobie wiedzg”.

Wykres 18. Stabe strony Czerwionki-Leszczyn w opinii mtodziezy (% respondentéw wskazujacych
dang stabosc)
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Zrédto: badanie wtasne, N = 62; badani mogli wskazac wiecej niz jedng odpowied?

Podczas badania analizie poddano plany mtodych mieszkaricéw Czerwionki- Plany mtodziezy
Leszczyn dotyczace miejsca zamieszkania po ukonczeniu edukacji. Prawie dotyczace miejsca
potowa badanych (41,4%) nie byta w stanie okresli¢, czy po zakoriczeniu nauki zamieszkania
bedzie mieszkac na terenie gminy. Respondenci, ktérzy po zakoriczeniu nauki

planujg zosta¢ w gminie stanowili 31% badanych, z czego zdecydowane



stanowisko w tej sprawie wyrazito 8,6% respondentéw.

Mtodziez, ktéra po zakonczeniu edukacji raczej nie planuje pozostaé
w Czerwionce-Leszczynach  stanowita 19%  badanych. Zdecydowane
stanowisko w tym temacie przedstawito 8,6% respondentow.

Respondentéw poproszono o wskazanie powoddw, dla ktérych chcg pozostac
w Czerwionce-Leszczynach. Grupa, ktéra udzielita odpowiedzi na to pytanie
nie byta liczna. Mfodziez najczesciej wskazywata na kilka powoddéw —
najczesciej na posiadanie na terenie gminy przyjaciét i rodziny. Mtodzi
mieszkancy twierdzili, ze w poblizu gminy mozna znalezé prace. Za atut
miejscowosci uznali takze bliskos¢ wielu punktéw uzytecznosci publicznej
(szkoty, sklepy, osrodki zdrowia). Mtodziez chcgca mieszkaé w Czerwionce-
Leszczynach ocenita swojg miejscowosc jako tadng i bezpieczna.

Rowniez tych respondentdw, ktérzy zadeklarowali, ze nie chcg mieszkac
w Czerwionce-Leszczynach zapytano o powody takiego stanowiska.
Najczesciej kierowali sie oni troska o swojg przysztos¢ — twierdzili, ze nie
wiedzg czym mogliby sie w przysztosci zajmowac na terenie gminy. Kolejnym
czesto wskazywanym powodem byty utrudnienia w dostepie do szkdt czy
miejsc pracy znajdujgcych sie poza miejscowoscig, a takze waska oferta
edukacyjna. Mfodziez wskazywata réowniez, ze nie odpowiada jej specyfika
miejscowosci (,tutaj wszyscy sie znajg i wszystko o sobie wiedzg”). Wsréd
powodéw wymieniano takie niskie poczucie bezpieczenstwa oraz
naduzywanie alkoholu przez mieszkancow.

Wykres 19. Plany dotyczace pozostania w miejscu zamieszkania mitodziezy (% respondentéw
formutujgcych dang opinie)
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Zrédto: badanie wtasne, N = 58

W badaniu poddano takie analizie plany mifodziezy dotyczace dalszej Plany edukacyjne
edukacji. Ponad potowa badanych (51,6%) deklarowata zamiar i zawodowe
kontynuowania edukacji, ale jednocze$nie zamiar podjecia pracy. Na cheé mtodziezy



dalszej nauki przy jednoczesnym braku planéw zawodowych wskazato 16,1%
badanych. Kolejna grupa (12,9%) zadeklarowata che¢ podjecia pracy i brak
zamiaru kontynuowania edukacji, a 4,8% — che¢ wyjazdu do pracy za granice.
Az 14,5% badanych nie potrafito okresli¢ jednoznacznie swoich dalszych
plandw.

Najwieksza grupa uczniéw zadeklarowata che¢ podjecia dalszej nauki
w kierunku nauk humanistycznych i spotecznych — wskazywano m.in.
na psychologie, pedagogike, filozofie, socjologie i ekonomie. W dalszej
kolejnosci wskazywano na ksztatcenie w kierunkach technicznych, m.in.
w zakresie gornictwa. Na pozostate kierunki wskazywaty pojedyncze osoby.

Wykres 20. Plany edukacyjne mtodziezy (% respondentow formutujgcych dang opinie)
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Zrédto: badanie wtasne, N = 62

Najwieksze znaczenie przy wyborze szkoty, w ktérej osoby badane chciatyby
podjac¢ dalszg nauke ma lokalizacja — na czynnik ten wskazato 70,7% uczniéw.
Nieco rzadziej (65,9%) badani deklarowali, ze bedg sie kierowali perspektywa
znalezienia pracy. Trzecim czynnikiem wskazywanym jako istotny okazata sie
oferta ksztatcenia (53,7%). Opinia innych oséb o danej szkole byta istotna dla
mniejszej grupy uczniéw — 19,5% twierdzito, ze weZmie pod uwage opinie
kolegdéw i kolezanek, a 14,6% — opinie rodzicow i rodziny. Wysoki poziom
nauczania zostat wskazany przez niespetna 5% badanych.

Czynniki
wplywajace na
wybor szkoty



Wykres 21. Czynniki decydujgce o wyborze szkoty/uczelni (% respondentéw formutujgcych dang

opinie)
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Zrédto: badanie wtasne, N = 41; badani mogli wskaza¢ wiecej niz jedng odpowied?

Deklaracje uczniéw na temat pracy zawodowej, jakg chcieliby podja¢, okazaty
sie zrdznicowane. Najczesciej wskazywali oni, Ze zamierzajg pracowac
fizycznie lub prowadzi¢ wtasng dziatalno$¢ gospodarcza (po 27,7% badanych).
Nieco mniejsza grupa (23,4%) zadeklarowata che¢ podjecia pracy umystowe;j.
Co dziesigty badany twierdzit, ze chciatby wykonywaé wolny zawdd.

Plany mtodziezy
dotyczace rodzaju
pracy zawodowej

Wykres 22. Plany mifodziezy dotyczace rodzaju preferowanej pracy zawodowej (% respondentéw

formutujgcych dang opinie)
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Zrédto: badanie wtasne, N = 47; badani mogli wskaza¢ wiecej niz jedng odpowied?
Badana miodziez byta rowniez pytana o kwestie zwigzane z poszukiwaniem Aktywnos¢
pracy po zakonczeniu edukacji. Az 58,7% badanych nie zamierza podejmowac mtodziezy



dziatan zwigzanych z poszukiwaniem pracy na terenie gminy Czerwionka- w poszukiwaniu
Leszczyny (odpowiedzi ,raczej nie” i ,zdecydowanie nie”). Tylko co pracy
dwudziesty badany uczen jest zdecydowany na poszukiwanie pracy na terenie

gminy (odpowiedz ,zdecydowanie tak”). Nieco ponad 1/3 respondentéw

rozwaza mozliwos$¢ poszukiwania zatrudnienia w Czerwionce-Leszczynach

(,raczej tak”).

Wykres 23. Zamiar poszukiwania pracy na terenie Czerwionki-Leszczyn (%)
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Zrédto: badanie wtasne, N = 58

Respondenci byli pytani o powody poszukiwania pracy poza miejscem Powody
zamieszkania. Ponad 58% respondentdw nie wigze swojej przysztosci z gming. Poszukiwania pracy
Ponad potowa badanych (52,8%) uznata, ze ,gdzie indziej moina wiecej  POZ@ Czerwionkq-
zarobi¢”. Kolejne 47,1% respondentéw twierdzito, ze w Czerwionce- Leszczynami
Leszczynach brakuje miejsc pracy. Dla prawie co pigtego badanego

niezamierzajgcego szukac pracy na terenie Czerwionki-Leszczyn przeszkoda s3

dojazdy (,trudno gdziekolwiek dojechaé”) oraz odlegtosci do pokonania

(,wszedzie jest daleko”).

Wykres 24. Powody poszukiwania pracy poza Czerwionka-Leszczynami (% respondentéw
formutujgcych dang opinie)
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Zrédto: badanie wtasne, N = 34; badani mogli wskaza¢ wiecej niz jedng odpowied?



Badani uczniowie wskazywali takze najistotniejsze, ich zdaniem, czynniki Czynniki
decydujgce o wyborze miejsca pracy. W opinii uczniéw o wyborze miejsca decydujace
pracy decyduje przede wszystkim poziom wynagrodzenia (83,1% wskazan), © Wyborze miejsca
ktory jest nawet wazniejszy niz rodzaj wykonywane] pracy (76,3% wskazan). pracy
Co drugi badany zwracat uwage na bliskos¢ miejsca pracy i miejsca
zamieszkania, a co trzeci na mozliwos¢ doksztatcania sie. Opinia znajomych
czy cztonkdw rodziny nie ma decydujgcego znaczenia przy wyborze pracy:
tylko 1,7% badanych uznato, ze takie opinie majg dla nich kluczowe znaczenia.
Jako inny czynnik wskazano ,,zapewnienie sobie i rodzinie godnej przysztosci”.
Wykres 25. Czynniki decydujgce o wyborze miejsca pracy
Poziom wynagrodzenia
Rodzaj pracy
Blisko$¢ miejsca zamieszkania
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Opinia rodziny
Inne czynniki
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Zrédto: badanie wtasne, N =59; badani mogli wskaza¢ wiecej niz jedng odpowied?

Analiza opinii mtodziezy mieszkajgcej i uczacej sie w gminie wskazuje na
znaczace rozbieznosci w ocenie sytuacji i perspektyw funkcjonowania
w Czerwionce-Leszczynach. Gmina posiada szereg zalet charakterystycznych
dla matych osrodkéw. Réwnoczesnie jednak, skala gminy pocigga za sobg
typowe ograniczenia, ktére przez mtodziez sg oceniane jako stabosci.
Uzyskane wyniki badan pozwalajg na sformutowanie nastepujacych wyzwan
stajgcych przed lokalng politykg spoteczng w kontekscie podtrzymania
kapitatu spotecznego gminy:

= uatrakcyjnienie oferty czasu wolnego adekwatnie do oczekiwan
mtodziezy,

= tworzenie warunkdéw dla usamodzielniania mtodziezy,

= podnoszenie jakosci miejsc pracy, w szczegdlnosci dla absolwentéw
wchodzacych na rynek pracy,

= rozwijanie udogodnien pozwalajgcych mtodym mieszkaricom rozwijaé
swoje przedsiebiorcze pomysty,

= budowanie pozaekonomicznych aspiracji mtodych mieszkancéw oraz
ich zdolnosci do samorozwoiju,

= wykorzystanie silnych relacji tgczacych mtodych ludzi z gming i swoimi
rowiesnikami dla podnoszenia ich aktywnosci i zatrzymania w gminie,

= poszerzenie informacji o mozliwosciach rozwoju dostarczanych
mtodym ludziom w gminie.

Opinie i postawy
miodziezy

a perspektywy
sytuacji spotecznej
gminy



W oparciu o istniejgce w miescie analizy oraz inne programy, a takzie
konsultacje opracowano analize SWOT. W jej ramach wskazano czynniki
wplywajace na osiagniecie celdw strategii®. Czynniki podzielono — zgodnie

Uwarunkowania
W ujeciu analizy
SWOT

z tradycyjnym ujeciem charakterystycznym dla analizy SWOT — na cztery

grupy:

sity — wewnetrzne uwarunkowania o pozytywnym wplywie na

sytuacje spoteczng,

stabosci — wewnetrzne uwarunkowania o negatywnym wptywie na

sytuacje spoteczng,

szanse — zewnetrzne uwarunkowania o pozytywnym wplywie na

sytuacje spoteczng miasta,

zagrozenia — zewnetrzne uwarunkowania o negatywnym wptywie na

sytuacje spoteczng miasta.

Tabela 5. Analiza SWOT sytuacji spotecznej gminy i miasta Czerwionka-Leszczyny

Sity Stabosci

S1. Silne wiezi taczace mieszkaicow | W1. Stopniowa zmiana struktury wiekowej
w dzielnicach i sotectwach stanowiace lokalnej populacji i spadek udziatu
podstawe trwatych relacji w spotecznosci rocznikdw w wieku przedprodukcyjnym.
lokalnej. W?2. Niski poziom zaangazowania czesci

S2. Brak istotnych antagonizméw miedzy mieszkancow w  oddolne inicjatywy
mieszkancami. (dotyczy zwtaszcza oséb mtodych).

S3.  Utrzymywanie sie silnych wiezi rodzinnych | W3. Niewystarczajgcy  udziat  mieszkancéw
stanowigcych podstawe harmonijnego w inicjatywach  podejmowanych  przez
rozwoju spotecznego. organizacje sektora pozarzagdowego.

S4. Silna $lagska tozsamos¢ mieszkancéw | W4. Odptyw czesci mieszkancow, zwitaszcza
stanowigca spoiwo spotecznosci lokalnej - tych o wysokiej mobilnosci zawodowej do
homogenicznos¢ kulturowa, wspdlnota innych o$rodkéw miejskich w regionie
tradycji. i w Europie,

S5. Aktywne Srodowiska liderskie w gminie | W5. Rozwarstwienie ekonomiczne
i poszczegdlnych miejscowosciach. spoteczenstwa.

S6. Aktywno$¢ organizacji pozarzadowych | W6. Wymagajgca poprawy oferta edukacyjna
mogacych sie zaangazowal w usuwanie dostepna w miescie i gminie; mata ilos¢
problemdéw spotecznych lub przyczyn ich nowoczesnych  kierunkéw  ksztatcenia;
powstawania. deficyt oferty ksztatcenia ustawicznego.

S7. Stosunkowo dobrze rozwinieta | W7. Niezgodnosci miedzy kwalifikacjami czesci
infrastruktura dla spoteczenstwa mieszkancow  a  zmieniajgcymi  sie

4 Cze$é przytoczonych czynnikéw zostata zaczerpnieta z przyjetej w roku 2014 strategii rozwoju gminy i miasta
Czerwionka-Leszczyny.




obywatelskiego.

potrzebami rynku pracy — znaczacy odsetek
mieszkancow miasta z wyksztatceniem

S8. Wspdtpraca sektora  samorzgdowego dst . q
i obywatelskiego — dobre kontakty, podstawowym I zawodowym.
finansowe wspieranie inicjatyw | W8. Niski poziom wudogodnien dla rozwoju
spotecznych. »,miodej” przedsiebiorczosci.

S9. Wzrost aspiracji zawodowych mtodych | W9. Zty stan techniczny komunalnych
mieszkancow miasta. budynkdw mieszkalnych.

S10. Rozbudowane zaplecze edukacyjne | W10.Wzrost intensywnosci probleméw
tworzace warunki dla doskonalenia spotecznych oraz pojawianie sie
kapitatu ludzkiego. probleméw dotychczas nieobecnych Ilub

S11. Pozytywne cechy kapitatu ludzkiego wystepumfzy-ch Sladowo  w  matych

. s spotecznosciach.
zwigzane z zachowanym slgskim etosem
pracy. W11.Znaczna liczba ludzi ubogich i postepujacy
S12. Pozytywna rola kosciota katolickiego proces Ipauperyzaql pewnych  czeici
.. . . , spoteczenstwa.
(parafii) w dziataniach na rzecz rozwoju
spoteczno-kulturalnego miasta. W12.Niewystarczajgca ilos¢ miejsc  pracy

S13. Sformutowanie i wdrazanie w miesScie umo.zII|W|a.J.a1cych . ”zagospodarowanle
. .. . . kwalifikacji najlepiej wyksztatconych
licznych strategii, plandéw, programéw . L7, i

. . mieszkancow gminy.
wspomagajacych rozwdj  spoteczno-
ekonomiczny i wspierajgcych | W13.Utrzymujagce sie uzaleznienie struktury
rozwigzywanie problemow spotecznych. gospodarczej miasta od branz tradycyjnych

S14. Znaczaca powierzchnia niezabudowanych IUb_ s:chyfkquch (przy rowt\oczesnym

. . . N pojawianiu sie nowych inwestorow).
terendéw zielonych sprzyjajgca realizacji
funkcji rekreacyjnych. W14.Relatywnie skromna — w stosunku do
S15. Istotny potencjat kadrowy instytucji oferty duzych mlast Metropolii Slles!a a
L . . . oferta ustug wyzszego rzedu, szczegdlnie
zajmujacych sie problemami spotecznymi ) .
. . L w zakresie  kultury, rozrywki, sportu
w miescie — planowanie dziatalnosci, . N
. . C i rekreacji.
podejmowanie nowych projektow,
poswiecenie  swojej pracy, wysokie
kwalifikacje, che¢ ciagtego podnoszenia
swoich umiejetnosci.

S16. Doswiadczenia w realizacji projektéw
z EFS wzmachniajacych kwalifikacje
mieszkancow.

Szanse Zagrozenia
O1. Dostepnos¢  $rodkéw  zewnetrznych | T1. Negatywne procesy demograficzne
wspierajgcych  realizacje  oddolnych w regionie i kraju — maly przyrost
inicjatyw. naturalny, starzenie spoteczeristwa.

02. Dostepnos¢  wsparcia na  rozwoj | T2. Naptyw niekorzystnych wzorcow

przedsiebiorczosci spotecznej. zachowan z otoczenia wywierajgcych

03. Mozliwosci finansowania dziatan negatywrjy \{vpfyw na spo’feczenstwo,

. w szczegblnosci na ludzi miodych -
spotecznych z Europejskiego Funduszu N L .
rozbijanie wiezi rodzinnych
Spotecznego. . . .
i spotecznych, wysoki poziom
04. Poprawiajacy sie zewhetrzny roszczeniowosci, polaryzacja




O5.

06.

07.

08.

09.

01o0.

O11.

012.

013.

014.

015.

O16.

017.

i wewnetrzny wizerunek gminy.

tatwa dostepnosé udogodnien
(infrastruktura i ustugi) w sasiednich
wiekszych osrodkach.

Odptyw mieszkancéw z duzych osrodkéw
miejskich i poszukiwanie spokojniejszych
miejsc zamieszkania.

Rozwdj spoteczenstwa informatycznego
i nowych narzedzi kontaktéw wtadzy
lokalnej z mieszkaricami (e-urzad).

Funkcjonowanie wielu
wyspecjalizowanych publicznych
i niepublicznych instytucji pomocy

spotecznej w bliskim otoczeniu gminy
(mozliwos¢ nawigzywania i rozwijania

wspotpracy oraz realizacji projektow
partnerskich).
Wzrost popularnosci ruchu

wolontarystycznego w kraju i na swiecie
oraz poprawiajgce sie  mozliwosci
prawne rozwoju wolontariatu w kraju.

Wzrost obecnosci zagadnien spotecznych
w mediach.

Rosngca pozycja zagadnien spotecznych
w procesach rewitalizacji.

Popularyzacja idei
odpowiedzialnosci biznesu.

spotecznej

Angazowanie sie instytucji i Srodowisk
kultury w dziatania spoteczne.

Nowe podejscia do rozwigzywania
probleméw  spoftecznych oraz do
funkcjonowania organizacji zajmujacych
sie pomocg spoteczng, w szczegdlnosci
instrumenty aktywizujgce osoby
dotkniete problemami spotecznymi.

Poszerzajgcy sie  zakres  swobody
w ksztattowaniu programéw nauczania
w szkotach umozliwiajgcy wprowadzanie
tresci ksztattujgcych pozadane
zachowania spoteczne mtodziezy oraz
postawy  solidarnosci z  osobami
w trudnej sytuacji zyciowej.

Rozszerzenie w polityce europejskiej
paradygmatu rozwoju zrownowazonego
o aspekty spojnosci spotecznej.

Swiadomosé

Rosnaca spoteczna

T3.

T4.

T5.

T6.

T7.

T8.

T9.

T10.

T11.

T12.
T13.

T14.

spoteczenstwa.

Dominacja wartosci ekonomicznych nad
warto$ciami spotecznymi obserwowana
w  funkcjonowaniu przedsiebiorstw,
organizacji i w zachowaniach ludzi —
kryzys etyki biznesu, pracoholizm,
zaniedbywanie rodziny, zmiany
w modelu rodziny.

Przekaz medialny i trendy w masowej
kulturze pomijajace problemy ludzi
niezaradnych, ubogich, starych,
niepetnosprawnych, chorych.

Wzrost postaw roszczeniowych
w spoteczenstwie; popularyzowane
w mediach obietnice politykow i partii
wzmacniajgce postawy roszczeniowe.

System pomocy spotecznej utrwalajgcy
postawy roszczeniowe.

Niski poziom akceptacji wydatkéw na
cele socjalne w niektéorych grupach
spoteczenstwa.

Trudnosci w prognozowaniu zrddet
i wielkosci srodkéw finansowych, ktére
bedg moglyby zosta¢ wykorzystywane
dla celow pomocy spotecznej
w kolejnych latach.

Duza liczba probleméw konkurujgcych
z problemami spotecznymi o wsparcie
zbudzetu centralnego i budzetéw
lokalnych.

Problemy na rynku pracy w kraju
i regionie wptywajace na powstawanie
probleméw spotecznych.

Ograniczenia podatkowe dla tworzenia
nowych miejsc pracy.

Zagrozenie likwidacji kopaln.

Kryzysy ekonomiczne w skali globalnej
i krajowej wptywajace na intensyfikacje
probleméw spotecznych oraz redukujgce
dostepne s$rodki na usuwanie badz
tagodzenie problemow.

Systematyczne pojawianie sie nowych
probleméw spotecznych i uzaleznien (np.
hazard), przeksztatcanie charakteru
dotychczas wystepujgcych problemdw,
dotykanie przez problemy nowych grup




018.

019.

dla ksztattowania
oraz znaczenia
poziomu  zycia
zainteresowania

znaczenia edukacji
kariery zawodowej
wyksztatcenia  dla
skutkujgca wzrostem

ofertg edukacyjna.

Moda na zdrowy styl Zycia, wzrost
zainteresowania aktywnymi formami
spedzania wolnego czasu: sportem,
turystyka i rekreacja.

Systematyczny  wzrost  gospodarczy
odnotowywany w Polsce oraz

wojewddztwie $lgskim.

T15.

T16.

spotecznych (takze osoby i rodziny
dobrze sytuowane finansowo) oraz
stopniowe przenikanie nowych,
negatywnych zjawisk do gminy.

Obcigzenie  samorzadéw  lokalnych
zobowigzaniami do zapewniania lokali
socjalnych.

Nadmierne obcigzenie kadr
spotecznej pracg biurowa.

pomocy




Szeroki zakres zagadnien obejmowanych przez strategie rozwigzywania
probleméw spotecznych oraz jej partnerski charakter wskazujg wyraznie,
ze jednym z warunkéw uzyskania powodzenia w procesie wdrazania jest
skupienie wokét strategii jak najwiekszej liczby podmiotédw lokalnych, a jezeli
to uzasadnione i mozliwe réwniez podmiotéw z otoczenia. Na etapie
formutowania strategii nie jest mozliwe jednoznaczne sformutowanie petnej
listy takich podmiotéw. Kaidy z mieszkancow gminy moze pomdc
w osiggnieciu sformutowanych celdw i kazdy mieszkaniec moze wzigé¢ udziat
w realizacji proponowanych w strategii dziatan i projektéw. W kontaktach
z potencjalnie partnerskimi podmiotami warto zaznacza¢, ze rozwigzywanie
problemoéw spotecznych nie poprawia losu tylko waskiej grupy bezposrednich
beneficjentéw, ale wptywa na jako$é zycia, w tym bezpieczernstwo catej
spotecznosci lokalnej, ksztattuje wizerunek gminy, wspiera funkcjonowanie
podmiotéw gospodarczych i spotecznych. Uswiadamianie spotecznosci
lokalnej tej prostej zaleznosci powinno by¢ najlepszg motywacjg do
stworzenia wokoét strategii rozwigzywania problemdw spotecznych szerokiej
koalicji wspdtpracujgcych podmiotow.

W procesie wdrazania strategii szczegdlng role nalezy przypisa¢ podmiotom
reprezentujgcym:

= samorzad lokalny,

= pomoc spoteczng,

= edukacje,

= ochrone zdrowia,

= kulture,

= organizacje pozarzagdowe,

= kosciot katolicki,

= nieformalne grupy spofeczne,

= bezpieczenstwo (Policja, Straz Miejska),
=  Powiatowy Urzad Pracy,

= wspodlnoty lokalne, indywidualni mieszkarcy miasta.

Podmiotem organizujagcym proces wdrazania strategii jest Osrodek Pomocy
Spotecznej w Czerwionce-Leszczynach. Rola Osrodka Pomocy Spotecznej nie
wypetnia jednak catej przestrzeni sformutowanych celdw i kierunkéw
strategicznych. Mozliwosci realizacji strategii wigzg sie z aktywizacjg
podmiotéw lokalnych oraz zawigzaniem trwatego partnerstwa lokalnego na
rzecz poprawy sytuacji spotecznej gminy.

Partnerstwo

w ksztattowaniu
sytuacji spoteczne;j
gminy

Podmioty
partnerskie



Przeprowadzone analizy pozwalajg na sformutowanie listy wyzwan Wyzwania
wytyczajacych myslenie o priorytetach i celach strategicznych. Wyzwania strategiczne
strategiczne mozna rozumieé jako zjawiska decydujgce o przeksztatceniach

sytuacji spotecznej, wymagajgce odpowiedniej reakcji ze strony spotecznosci

lokalnej oraz podmiotéw wdrazajacych strategie. Wyzwania w sferze

spofecznej sg w duzej czesci wynikiem wystepowania procesow, ktére s3

wzgledem siebie przeciwstawne. Procesy takie wida¢ w sporzadzonej

wczesniej analizie SWOT.

Sformutowane wyzwania zostaty wykorzystane w dalszych czesciach strategii
do sformutowania priorytetéw i celéw strategii.

Typy wyzwan ksztattowanych przez przeciwstawne procesy zostaty
przedstawione na kolejnych szesciu rysunkach.

Rys. 2. Przeciwstawne procesy determinujgce realizacje polityki spotecznej gminy - rozwdj

kapitatu ludzkiego
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Rys. 3. Przeciwstawne procesy determinujgce realizacje polityki spotecznej gminy — polaryzacja
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Rys. 4. Przeciwstawne procesy determinujace realizacje polityki spotecznej gminy — solidarnos¢

spoteczna
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Rys. 5. Przeciwstawne procesy determinujace realizacje polityki spotecznej gminy — globalizacja
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Rys. 6. Przeciwstawne procesy determinujgce realizacje polityki spotecznej gminy — rownos¢ szans
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Rys. 7. Przeciwstawne procesy determinujace realizacje polityki spotecznej gminy — lokalny system

ograniczania problemoéw spotecznych
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Rys. 8. Wyznaczenie priorytetow strategii w nawigzaniu do sformutowanych wyzwan
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Strategia rozwigzywania probleméw spotecznych dla gminy i miasta
Czerwionka-Leszczyny zorientowana jest zaréwno na bezposrednie
rozwigzywanie konkretnych problemoéw, jak rdwniez na tworzenie szerszych
warunkéw dla rozwoju spoteczno-ekonomicznego gminy. Stad tez przyjeto
dwuwymiarowy sposéb formutowania celdw:

= wymiar generalny odzwierciedlajgcy stany i procesy opisujace
pozadang sytuacje spoteczng gminy i miasta Czerwionka-Leszczyny,

= wymiar szczegétowy pokazujacy stany i procesy skfadajgce sie na
tagodzenie lub eliminowanie konkretnych probleméw.

Dla wymiaru generalnego sformutowano:
= cele strategiczne,
= cele operacyjne.

Dla wymiaru szczegétowego sformutowano cele szczegétowe powigzane
z konkretnymi problemami spotecznymi.

Sytuacja spoteczna gminy i miasta Czerwionka-Leszczyny opiera sie na trzech
priorytetach wyprowadzonych z opisanych w poprzednim rozdziale wyzwan:

Priorytet |. Kapitat ludzki.
Priorytet Il. Kapitat spoteczny.
Priorytet Ill. Wyréwnywanie szans.

Sformutowane priorytety dotyczg nastepujgcych zagadnien:
Priorytet I. kapitat ludzki:

=  tworzenie warunkéw dla samodzielnosci mieszkancéw oraz
podwyzszanie ich mobilnosci,

= stymulowanie przedsiebiorczosci w réznych wymiarach: biznesowym,
spotecznym, kulturalnym,

= budowanie otwartosci, gotowosci do podejmowania dobrze
skalkulowanego ryzyka, otwartosci na ,nowe”,

Priorytet Il. kapitat spoteczny:
=  skupianie sie mieszkaricéw wokdt waznych dla nich wartosci,

® wzmacnianie codziennych relacji miedzy mieszkaricami sprzyjajacych
budowaniu poczucia codziennego bezpieczenstwa,

= nawigzywanie porozumienia i tworzenie zwigzkéw miedzy réznymi
grupami spotecznymi,

= budowanie odpowiedzialnosci mieszkancow za innych cztonkéw

Wymiary
formutowania
celow

Priorytety
strategiczne



spotecznosci lokalnej,
Priorytetlll.  wyréwnywanie szans:

= dostarczanie mozliwosci dla rozwoju mieszkarncow i grup spotecznych,
ktére z réznych wzgledéw nie mogg w petni wykorzysta¢ swoich
zdolnosci, umiejetnosci, pomystowosci, w szczegdlnosci cztonkdéw
rodzin obarczonych obowigzkami opiekuriczymi,

= stworzenie warunkéw dla wykorzystania potencjatu mieszkancéw,
takze z grup defaworyzowanych w procesie rozwoju spoteczno-
ekonomicznego gminy,

=  motywowanie do bardziej aktywnych zachowan osdéb, ktére cechujg
biernosc i postawy roszczeniowe.

Ustalone priorytety cechujg relacje synergii. Wszystkie priorytety majg taka Relacje miedzy
samg wartos¢, a realizacja kazdego z priorytetéw wpisuje sie w mechanizm priorytetami
rozwoju spotecznego gminy.

Priorytety strategii oraz odpowiadajgce im cele strategiczne zaprezentowano
na dwéch kolejnych schematach.

Rys. 9. Priorytety strategii rozwigzywania probleméw spotecznych w gminie i miescie Czerwionka-

Leszczyny
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Rys. 10.Cele strategiczne wynikajace z priorytetdw strategii rozwigzywania probleméw

spotecznych w gminie i miescie Czerwionka-Leszczyny
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i ograniczajace
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Tabela 6. Cele strategiczne i operacyjne ,Strategii rozwigzywania problemdéw spotecznych gminy

i miasta Czerwionka-Leszczyny”

Cel

C1.

strategiczny Kompetencje spoteczne, zawodowe i cywilizacyjne mieszkancow
umozliwiajace rozwoj osobisty, rozwoj rodzin, realizacje karier

zawodowych i ograniczajace zjawisko bezrobocia

C1.1.
Ci1.2.

C1.3.
Cl.4.

Cele operacyjne

C1.5.

Wzrost poziomu mobilnosci zawodowej mieszkancow.

Dostepnosé oferty umozliwiajgcej podnoszenie kompetencji zawodowych
przez mieszkancéw i uczenie sie przez cate zycie.

Rosngce kompetencje przedsiebiorcze mieszkancéow.

Dostepnos¢ oferty umozliwiajacej rozwdj osobowy mieszkancow,
dostosowanej do ich potrzeb i predyspozycji — oferta edukacyjna, kulturalna,
rekreacyjna, zdrowotna.

Wysoka $wiadomos¢ i umiejetnosci mieszkaricow w zakresie korzystania ze
wspotczesnych technologii.

Cel
strategiczny

C2.
Silne, pozytywne relacje taczace mieszkancow gminy oraz
solidarnos¢ spoteczna podnoszaca poziom bezpieczenstwa

c2.1.
()]
< c2.2.
=
(&}
@
—
] c2.3.
o
o c2.4.
Q
()]
o

C2.5.

Integrowanie sie mieszkancow wokdt wspdlnych wartosci, tradycji swoich
miejscowosci oraz problemow.

Podtrzymywanie i wzmacnianie relacji sgsiedzkich oraz rozwdj inicjatyw
samopomocowych.

Wzrost wrazliwosci mieszkaricéw na zjawiska krzywdy spoteczne;.

Rozwijajace  sie  partnerstwo sektora publicznego, pozarzgdowego
i biznesowego na rzecz rozwoju spotecznosci lokalnej.

Wzrost dbatosci mieszkancéw o estetyke i bezpieczenstwo w przestrzeni
publicznej.




c2.6. Dogodne warunki dla dalszego rozwoju sektora pozarzadowego, w tym
organizacji pozarzagdowych, grup obywatelskich, grup nieformalnych.

Cel C3.
strategiczny Dostepnos¢ na terenie gminy udogodnien aktywizujacych
mieszkancow i umozliwiajacych im wykorzystywanie posiadanych
zdolnosci

c3.1. Dostepnos¢ udogodnien wspierajgcych funkcjonowanie na rynku pracy oséb
opiekujacych sie dzie¢mi lub osobami o ograniczonej sprawnosci.

C3.2. Zaangazowanie podmiotow sektora biznesu w tworzenie miejsc pracy dla oséb
z grup problemowych (udziat pracodawcéw w tworzeniu rozwigzan
umozliwiajgcych integracje zawodowa grup problemowych).

€3.3. Dostepnos¢ przestrzenna, organizacyjna i finansowa ustug edukacyjnych,
kulturalnych, opiekuiczo-wychowawczych wspierajgcych zaktadanie i rozwdj
rodzin.

Cc3.4. Wzrost liczby inicjatyw z zakresu ekonomii spotecznej wspierajacy
zaspokojenie potrzeb oraz aktywizacje grup problemowych.

c3.5. Ograniczenie zjawiska przenoszenia sie problemdw spotecznych na kolejne
pokolenia lub innych cztonkéw rodziny.

Cele operacyjne

€3.6. Wzrost poziomu samodzielnosci, aktywnosci, zaradnosci oséb z grup
dotknietych bezradnoscig, problemami opiekunczo-wychowawczymi, oséb
opuszczajgcych placowki opiekunczo-wychowawcze i zaktady karne.

€3.7. Podnoszenie zdolnosci do szybkiego rozwigzywania sytuacji kryzysowych (np.

utrata pracy, niepetnosprawnos¢, utrata miejsca zamieszkania, przemoc itp.)
i zapobiegania ich konsekwencjom.

Tabela 7. Szczegdétowe cele w zakresie rozwigzywania problemdéw spotecznych w gminie i miescie
Czerwionka-Leszczyny

Problem spoteczny Cele w zakresie rozwigzywania problemu spotecznego

1. Ubdstwo CP1. Aktywizacja spoteczna i zawodowa oséb dotknietych ubdstwem,
w tym miedzy innymi edukacja, postawy, prace spotecznie
uzyteczne.

CP2. Otoczenie opieka dzieci z rodzin ubogich.

2. Niepetnosprawno$¢ CP3. Eliminacja barier architektonicznych i komunikacyjnych.

CP4.  Zapewnienie warunkow dla tworzenia miejsc pracy atrakcyjnych
dla oséb z niepetnosprawnoscia.

CP5. Rozwdj przedsiebiorczosci spotecznej umozliwiajgcej integracje
zawodowg 0s6b z niepetnosprawnoscia.

CP6. Rozwdj ustug dla oséb z niepetnosprawnoscig oraz ich rodzin
w zakresie systemu opieki i terapii.

CP7. Rozwdj i wykorzystanie talentéw osdb niepetnosprawnych.

3. Zaburzenia CP8. Ograniczenie skali zjawiska zaburzen psychicznych poprzez



psychiczne

4. Przemoc w rodzinie

5. Uzaleznienia -
alkoholizm

6. Uzaleznienia -
narkomania

7. Uzaleznienia
behawioralne

8. Brak zaradnosci

CP9.

CP10.

CP11.

CP12.

CP13.

CP14.

CP15.

CP16.

CP17.

CP18.
CP19.

CP20.
CP21.

CP22.

CP23.
CP24.

CP25.
CP26.

CP27.

CP28.

CP29.
CP30.

CP31.

CP32.

dziatania profilaktyczne.

Zapewnienie dostepu do specjalistycznych ustug opiekurnczych
i terapii dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi.

Zwiekszenie udziatu rodzin w rozwigzywaniu problemoéw osoby
z zaburzeniami psychicznymi.

Poszerzanie dziatan na rzecz ograniczania przyczyn i skutkdw
przemocy w rodzinie.

Szybkie usuwanie zagrozen dla ofiar przemocy oraz zapewnienie
im bezpieczenstwa.

Wzrost poziomu wrazliwosci spotecznej na zjawiska przemocy
w rodzinie.

Scislejsza wspdtpraca instytucji zajmujacych sie przemocy
w rodzinie.

Wzrost swiadomosci sprawcéw przemocy domowej na temat
przyczyn i skutkéw agresji.

Wzrost poziomu zaufania do instytucji pomocowych.
Ograniczenie skali uzaleznien od alkoholu poprzez dziatania
profilaktyczne.

Ograniczenie ryzyka uzaleznien wsrod mtodziezy.

Aktywizacja spoteczna i zawodowa 0séb uzaleznionych od
alkoholu.

WHtaczenie spoteczne osdb uzaleznionych od alkoholu.
Zapewnienie miejsc pomocy i opieki dla oséb uzaleznionych.
Ograniczenie skali uzaleznien od narkotykdéw poprzez dziatania
profilaktyczne.

Ograniczenie ryzyka uzaleznien wsréd mtodziezy.

Aktywizacja spoteczna i zawodowa os6b uzaleznionych od
narkotykow.

Ograniczenie dostepnosci do $rodkéw uzalezniajgcych.
Zapewnienie miejsc pomocy i opieki dla oséb uzaleznionych.
Ograniczenie skali uzaleznien od komputera poprzez dziatania
profilaktyczne.

Aktywizacja spoteczna i zawodowa 0séb uzaleznionych od
komputera.

Zapewnienie alternatywnych form spedzania czasu wolnego.

W2zrost kompetencji rodzicéw i opiekundw w identyfikowaniu
uzaleznienia od komputera wsréd dzieci i mtodziezy.

Zapewnienie miejsc pomocy i opieki dla oséb uzaleznionych.

Wzmocnienie kadrowe stuzb i instytucji zajmujgcych sie



9. Bezdomnosé

10. Demoralizacja
mtodziezy

11. Przestepczosc
mtodych

CP33.

CP34.

CP35.

CP36.

CP37.
CP38.

CP39.

CP40.

CP41.

CP42.

CP43.

CP44.

CP45.

CP46.

CP47.

CP48.

CP49.

CP50.

CP51.

CP52.

CP53.

podnoszeniem poziomu zaradnosci.

Aktywizacja spoteczna i zawodowa, motywacja i wzmacnianie
poczucia wtasnej wartosci oséb o niskim poziomie zaradnosci.

Podnoszenie kwalifikacji i kompetencji cywilizacyjnych osdéb
o niskiej zaradnosci.

Ograniczenie przekazywania roszczeniowosci miedzy
pokoleniami.

Wzmocnienie kadrowe stuzb i instytucji zajmujgcych sie praca
z bezdomnymi.

Aktywizacja i motywacja oséb bezdomnych.

Witaczenie oséb bezdomnych w aktywnosci realizowane
w spotecznosci lokalnej.

Zwiekszenie liczby mieszkan socjalnych dla bezdomnych
realizujgcych programy wychodzenia z bezdomnosci.

Zwiekszenie bazy lokalowej zapewniajgcej tymczasowe
schronienie dla oséb bezdomnych.

Wzrost dostepnosci ustug umozliwiajgcych osobom bezdomnym
utrzymanie higieny oraz psychicznego i fizycznego stanu zdrowia.
Ograniczenie i zredukowanie skali demoralizacji mtodziezy
poprzez dziatania profilaktyczne.

Poszerzanie oferty szkét, parafii i organizacji pozarzadowych
w zakresie etyki.

Poszerzanie oferty dziatalnosci kulturalnej, sportowej i spotecznej
dla mtodziezy.

Promowanie pozytywnych wzorcéw rodzinnych i wzorcéw kariery
zawodowe;j.

Ochrona kolejnych rocznikéw dzieci przed wptywami
zdemoralizowanych starszych kolegow.

Wspieranie rodzin i budowania wiezi miedzy cztonkami rodzin.
Ograniczenie i zredukowanie skali przestepczosci mtodziezy
poprzez dziatania profilaktyczne.

Wzrost oferty czasu wolnego oraz oferty rozwijania talentéw
kulturalnych i sportowych wsréd dzieci i mtodziezy.

Wzrost wrazliwosci spotecznej na zjawiska przestepczosci
mtodziezy.

Podnoszenie bezpieczenstwa w gminie dzieki wspotpracy Policji
i mieszkarnicéw w zakresie ograniczania przestepczosci mtodych.

W2zrost skutecznosci w identyfikowaniu przyczyn i przejawow
przestepczosci mtodych.

Wspieranie rodzin i budowania wiezi miedzy cztonkami rodzin.



12.

13.

14.

Problemy
dotykajace rodziny
wielodzietne

Problemy rodzin
niepetnych

Problemy
samotnych
seniorow

CP54.

CP55.

CP56.

CP57.

CP58.

CP59.
CP60.

CpP61.

Wzrost dostepu rodzin wielodzietnych do ustug publicznych
w zakresie edukacji, kultury, ochrony zdrowia, w tym na
obszarach wiejskich gminy.

Wzmocnienie finansowych podstaw funkcjonowania rodzin
wielodzietnych.

Wzrost dostepnosci ustug spotecznych dla dzieci z rodzin
niepetnych.

W2zrost mozliwosci podejmowania pracy przez rodzicéw z rodzin
niepetnych.

Wzrost dostepnosci ustug opiekuniczych i rehabilitacyjnych oraz
miejsc opieki dla osdb starszych.

Urozmaicenie oferty czasu wolnego dla osdb starszych.

Tworzenie warunkéw dla rozwoju talentéw senioréw
i wykorzystywania ich doswiadczenia i umiejetnosci.

Zapewnienie warunkéw dla integracji osdb starszych
w spotecznosci lokalnej.



Wdrazanie strategii rozwigzywania problemoéw spotecznych realizowane jest
poprzez przedsiewziecia, w wyniku ktérych uzyskane zostang stany zapisane
w celach strategicznych i celach operacyjnych. Przedsiewziecia wypracowane
na etapie formutowania strategii stanowia tylko cze$¢ wszystkich dziatan
stuzgcych wdrozeniu strategii. Kolejne przedsiewziecia powinny by¢
wypracowywane w kolejnych horyzontach wdrazania strategii w$lad za
zmieniajgcymi sie uwarunkowaniami i zmiang natezenia problemoéw. Waznym
argumentem dla wprowadzania kolejnych przedsiewzie¢ bedzie takze
pojawianie sie nowych zrodet finansowania.

Przedsiewziecia, ktdore nalezy bra¢ pod uwage przy wdrazaniu strategii
powinny cechowac:

= adekwatnos¢ w stosunku do tresci celow,

= wysokie mozliwosci pozyskiwania partneréw dla ich realizacji,

= racjonalny poziom kosztéw,

=  wywieranie wptywu na wzrost poziomu aktywnosci i samodzielnosci,
= uzyskiwanie efektdw w rozsgdnym czasie.

Strategia zawiera dwie grupy przedsiewzie¢ odpowiadajgcych wczesniej
opisanym celom w wymiarze generalnym i w wymiarze szczegétowym.
Przedsiewziecia zostaty podzielona na pierwszorzedne — preferowane do
realizacji w horyzoncie strategicznym, a takze dodatkowe — wdrazane
w zaleznosci od pojawienia sie mozliwosci realizacji.

Wdrazanie strategii
przez
przedsiewziecia

Tabela 8. Przedsiewziecia dla celéw operacyjnych odnoszacych sie do celu strategicznego Cl1.

Kompetencje spoteczne, zawodowe i cywilizacyjne mieszkancéw umoizliwiajgce rozwdj

osobisty, rozwaj rodzin i realizacje karier zawodowych

: : iaei przedsiewziecie przedsiewziecie
Cel operacyjny Przedsiewziecia P erwemoradng it
c1.1. Wzrost poziomu P1. Pomoc w ksztattowaniu
mobilnosci zawodowej karier zawodowych
mieszkancow. mieszkancow.

P2. Podnoszenie poziomu
nowoczesnych kompetencji
zawodowych:

= formy edukacyjne
podnoszace kompetencje
informatyczne,

= rozwijanie umiejetnosci
funkcjonowania na




P3.

P4.

P5.

elastycznym rynku pracy,
dziatania z zakresu
coachingu.
Promowanie aktywnosci
zawodowe;.
Projekty umozliwiajace
nawigzanie trwatych relacji
miedzy podmiotami
biznesu i edukacji.
Targi pracy i
przedsiebiorczosci.

C1.2.

Dostepnos¢ oferty
umozliwiajacej
podnoszenie
kompetencji
zawodowych przez
mieszkancoéw i uczenie
sie przez cale Zycie.

P6.

P7.
P8.

Po.

P10.

Promowanie potrzeby
uczenia sie przez cate zycie
wsrod pracownikow.
Rozwdj oferty e-learningu.
Informacja o dostepnej

w gminie i bezposrednim
otoczeniu ofercie
ksztatcenia ustawicznego.
Wspoétpraca

z przedsiebiorcami

w zakresie okreslania
przysztego
zapotrzebowania na
kwalifikacje.

Elastyczny program kurséw
podwyiszajacych
kwalifikacje.

C1.3.

Rosnace kompetencje
przedsiebiorcze
mieszkancow.

P11.

P12.

P13.

P14.

Powotanie inkubatora
przedsiebiorczosci dla oséb
ze srodowisk
problemowych

i zagrozonych, ktore
posiadaja potencjat
przedsiebiorczy.

Dotacje na zatozenie
wiasnej dziatalnosci
gospodarcze;j.

Okresowo realizowane
formy edukacyjne

i doradcze dla os6b
chcacych zatozyc firme.
State punkty konsultacyjne
dla przedsiebiorcow —
doradztwo w zakresie
prawa, innowacyjnosci,
pozyskiwania Srodkow.

. Dostepnos¢ oferty

umozliwiajacej rozwoj
osobowy mieszkancdéw,
dostosowanej do ich

P15.

Integracja programowa
podmiotéw tworzacych
oferte spedzania wolnego
czasu na terenie gminy —




potrzeb i predyspozycji
- oferta edukacyjna,
kulturalna,
rekreacyjna,
zdrowotna.

uwzglednienie réznych
grup spotecznych, miejsc,
czasu.

P16. Wydarzenia spoteczne
i kulturalne organizowane
z bezposrednim udziatem
mieszkancow.

P17. Wzmacnianie kompetencji
mieszkancow w zakresie
korzystania z dostepnej
oferty ustug spotecznych.

P18. Rozwdj profilaktyki
zdrowotne;j.

. Wysoka swiadomos¢

i umiejetnosci
mieszkancow

w zakresie korzystania
ze wspolczesnych
technologii.

P19. Rozwaj hot spotéw
w przestrzeni i obiektach
publicznych.

P20. Szkolenia w zakresie
korzystania z narzedzi
informatycznych.

P21. Edukacja w zakresie
zagrozen zwigzanych
z funkcjonowaniem
w przestrzeni wirtualnej.

P22. Podnoszenie kompetencji
prawnych, umiejetnosci
rozumienia réznych ofert
(bankowych,
ubezpieczeniowych, umow
itp.).

P23. Edukacja w zakresie
korzystania z urzadzen
elektronicznych osob
starszych.

Tabela 9. Przedsiewziecia dla celéw operacyjnych odnoszgcych sie do celu strategicznego C2. Silne,
pozytywne relacje tgczqgce mieszkarnicow gminy oraz solidarnos¢ spoteczna podnoszqca
poziom bezpieczeristwa

Cel operacyjny Przedsiewziecia gf:fﬁi;?;’zzé%‘ii prz‘f)‘ils;g‘(’g/‘v‘?e“e
c2.1. Integrowanie sie P24. Festyny integracyjne, X
mieszkancow wokot wydarzenia realizowane
wspolnych wartoSci, z udziatem mieszkancow.
tradycji swoich P25. Kampanie spoteczne i projekty X
miejscowosci oraz aktywizacji lokalnej.
problemow. P26. Plenery malarskie i fotograficzne X
organizowane w celu pokazania
wyjatkowosci przestrzeni gminy
i poszczegolnych miejscowosci.




c2.2. Podtrzymywanie P27. Tworzenie miejsc wspdlnego
i wzmacnianie spedzania czasu przez
relacji sasiedzKkich mieszkancow.
oraz rozwoj P28. Wspdlne inicjatywy na rzecz
inicjatyw podwyiszania estetyki
samopomocowych. przestrzeni.

P29. Mikrowydarzenia organizowane
przez mieszkancéw — mate
festyny, spotkania, zawody
sportowe, konkursy.

c2.3. Wzrost wrazliwosci | P30. Narzedzia umozliwiajace
mieszkancow na mieszkaricom przekazywanie
zjawiska krzywdy informacji o negatywnych
spolecznej. zjawiskach spotecznych, aktach
wandalizmu, sytuacjach
zagrozenia bezpieczenstwa.

P31. Promocja wartosci postaw
spotecznych dla bezpieczenstwa
w gminie.

c2.4. Rozwijajace sie P32. Wsparcie dla nawigzywania

partnerstwo sektora
publicznego,
pozarzadowego

i biznesowego na
IrzZecz rozwoju
spotecznosci
lokalnej.

P33.

P34.

wspotpracy miedzysektorowe;j:
programy wspétpracy
organizacji pozarzadowych
z samorzadem lokalnym,
uchwalty zlecajace realizacje
zadan spotecznych
organizacjom pozarzagdowym,
szkolenia dla NGO.

Realizowane z udziatem

organizacji pozarzadowych

projekty pilotazowe w zakresie

uzaleznien, zdrowia

psychicznego, przemocy

w rodzinie, agresji.

Projekty na rzecz oséb z grup

problemowych realizowane

z udziatem organizacji

pozarzadowych.

C2.5.

Wzrost dbatosci
mieszkancow

o estetyke

i bezpieczenstwo
w przestrzeni
publicznej.

P35.

P36.

P37.

P38.

Informacja w przestrzeni

o walorach obiektéw i ich
historii.

Warsztaty dla mieszkancéw na
temat wypracowania rozwigzan
poprawiajacych jakos¢

i funkcjonalnos¢ przestrzeni.
Konkursy dla mieszkancow na
projekty z zakresu matej
architektury.

Poprawa wyposazenia w mata
infrastrukture umozliwiajacy
zachowanie porzadku.




C2.6.

Dogodne warunki
dla dalszego
rozwoju sektora
pozarzadowego,

w tym organizacji
pozarzadowych,
grup obywatelskich,
grup nieformalnych.

P39.

P40.

P41.

Program wspotpracy

z organizacjami pozarzadowymi.
Szkolenia dla organizacji
pozarzadowych.

Promocja Centrum Organizacji
Pozarzadowych i Aktywnosci
Spotecznej

Tabela 10. Przedsiewziecia dla celéw operacyjnych odnoszgcych sie do celu strategicznego C3.

Dostepnos¢

na

terenie

gminy  udogodnien

aktywizujgcych

i umozliwiajgcych im wykorzystywanie posiadanych zdolnosci

mieszkancow

Cel operacyjny Przedsiewziecia gfjszlz‘?o‘g’zzéaﬂg Pril";’c(‘;;t‘?lgai‘“e
c3.1. Dostepnos¢ P42. Zbiér udogodnien - X
udogodnien wypracowany w partnerstwie
wspierajacych z pracodawcami — dla firm
funkcjonowanie na tworzacych miejsca pracy dla
rynku pracy oséb 0s6b z grup defaworyzowanych
opieKkujacych sie na rynku pracy.
dzieémi'lub os'obami P43. Dziatania wspierajace powrét na X
0 ograniczonej rynek pracy oséb
Sehihingl wychowujacych dzieci.
P44. Wsparcie dla rozwoju X
przedsiebiorczosci spotecznej
wspierajacej funkcjonowanie na
rynku pracy osob opiekujacych
sie dzieémi lub osobami
0 ograniczonej sprawnosci.
P45. Bilansowanie potrzeb i oferty X
w zakresie opieki w ztobkach
i opieki przedszkolnej.
P46. Aktywizacja zawodowa poprzez X
projekty mieszkaniowe
(budowa, remonty,
przystosowanie pustostanow).
€3.2. Zaangazowanie P47. Doradztwo dla pracodawcéw X
podmiotow sektora w zakresie chronionego rynku
biznesu w tworzenie pracy.
miejsc pracy dla P48. Wspotpraca z przedsiebiorcami X

0s0b z grup
problemowych
(udziat
pracodawcow

w tworzeniu
rozwiazan
umozliwiajacych
integracje
zawodowa grup
problemowych).

w zakresie kreowania oferty
czasowych miejsc pracy
pozwalajgcych wrodcié na rynek
pracy i uzyska¢ referencje przez
osoby z grup wykluczonych.




c3.3. Dostepnos¢ P49. Wprowadzenie promocyjnych
przestrzenna, warunkow finansowego dostepu
organizacyjna do oferty kulturalnej
i finansowa ustug i rekreacyjnej (dotyczy dzieci
edukacyjnych, oraz 0s0b i grup realnie dazacych
kulturalnych, do poprawy swojej sytuacji)
opiekunczo- P50. Rozwoj systemu informacji
wycl.low.awczych o ustugach edukacyjnych,
wspierajacych kulturalnych, opiekunczo-
zakla_ldame 11rozwoj wychowawczych wspierajacych
rodzin. zaktadanie i rozwdj rodzin.

P51. Wspieranie projektow
podejmowanych przez podmioty
tworzace oferte kierowana
bezposrednio do sSrodowisk
lokalnych i grup problemowych.

P52. Powstanie Strefy Aktywnosci
w ramach lokalnego programu
rewitalizacji.

P53. Rozwoj programu
stypendialnego dla dzieci
i mtodziezy.

c3.4. Wzrost liczby P54. Promowanie spotecznej
inicjatyw z zakresu odpowiedzialnosci biznesu
ekonomii spotecznej wsrad lokalnych
wspierajacy przedsiebiorcow, w tym
zaspokojenie patronatu nad podmiotami
potrzeb oraz ekonomii spoteczne;j.
aktywizacje grup P55. Wyksztatcenie kadr dla
problemowych. spétdzielni socjalnych.

P56. Wsparcie w przygotowaniu
obiektéow dla podmiotéw
ekonomii spotecznej.

P57. Dziatania wsréd cztonkéw grup
problemowych na rzecz
wyselekcjonowania
i przygotowania oséb zdolnych
do funkcjonowania
w spétdzielniach socjalnych.

€3.5. Ograniczenie P58. Edukacja i poradnictwo na rzecz
zjawiska ksztattowania kompetencji
przenoszenia sie rodzicow w rozwigzywaniu
probleméw problemoéw opiekunczo-
spotecznych na wychowawczych.
kolejne pokolenia P59. Promowanie dobrych wzorcéw
lub il_mYCh czlonkow i sukceséw mieszkaricow gminy.
rodziny. P60. Polityka mieszkaniowa dla os6b
zagrozonych problemami
spotecznymi.
€3.6. Wzrost poziomu P61. Serwis pomocowy dla

samodzielnosci,

mieszkancow:




aktywno$ci,
zaradnosci osob

porady prawne,
strona internetowa

z grup dotknietych wskazujgca gdzie szukaé
bezradnoscia, pomocy na terenie gminy.
problemami P62. Kampanie promujace wéréd
opiekunczo- mieszkancéw gminy
wychowawczymi, umiejetnosci realnego
0sob ] pomagania osobom
OP“S,ZCZ?IQCYCh potrzebujagcym (zahamowanie
placowki zjawiska wytudzania i wzrostu
opiekunczo- roszczeniowosci bazujgcego na
Yvychowawcze ,dobrym sercu” ofiarodawcéow).
i zaklady karne.

c3.7. Podnoszenie P63. Integracja jednostek pomocy
zdolnosci do spotecznej w zakresie kierunkéw
szybkiego rozwoju i oferty.
rozwigzywania P64. Podnoszenie potencjatu
sytuacji infrastrukturalnego pomocy
kryzysowych (np. spotecznej.
utrata pracy, | P65. System statego podnoszenia
nlepelnolsprawnosc, kompetencji kadr pomocy
utrata miejsca spotecznej.
zamieszKkania,

przemoc itp.)
i zapobiegania ich
konsekwencjom




W ponizszej tabeli zawarto drugg grupe przedsiewzie¢ zorientowanych na Przedsiewziecia

rozwigzywanie konkretnych problemdw spotecznych. Sg to przedsiewziecia szczegbtowe na
komplementarne wzgledem zawartych w poprzednim rozdziale. . rea

rozwigzywania
Sformutowane przedsiewziecia szczegdétowe — ze wzgledu na stan konkretnych
posiadanych informacji - cechuje réiny poziom konkretyzacji. Znalazty sie probleméw
wséréd nich szczegétowe projekty, dziatania, programy, a takze kierunki spotecznych

stuzgce do wypracowania w przysztosci bardziej konkretnych rozwigzan.

Tabela 11. Przedsiewziecia szczegdétowe na rzecz bezposredniego rozwigzywania problemoéw
spotecznych w gminie i mie$cie Czerwionka-Leszczyny

Problem spoteczny  Przedsiewzigcia na rzecz bezposredniego orzedsiewziecie  przedsiewziecie

rozwiazywania problem()w pierwszorzedne dodatkowe
1. Ubéstwo PS1. prpgramy dot.ycza.lce aktywn‘ej nTtegr:j\cn X
PS2. dziatania wspierajace aktywizacje oséb X
bezrobotnych i nieaktywnych zawodowo
PS3. , Moja praca jest uzyteczna” — poszerzenie X

mozliwosci zatrudnienia integracyjnego,

w tym w formie ekonomii spotecznej
PS4. utworzenie ztobka X
PS5. miejsca spedzania czasu wolnego z dzieémi X

w sotectwach

PS6. utrzymanie liczby miejsc w PWD X
PS7. wspieranie dziatalnosci Centrum X
Organizacji Pozarzagdowych i Aktywnosci
Spotecznej
PS8. utworzenie Klubu Integracji Spotecznej, X
PS9. utworzenie Centrum Ustug Spotecznych, X
PS10. wspieranie wolontariatu X
PS11. utworzenie Banku Czasu X
PS12. dofinansowanie positkéw dla dzieci X
PS13. umozliwienie uczestnictwa w zajeciach X
rozwijajacych zdolnosci
PS14. poszerzenie oferty prac spotecznie X
uzytecznych
. PS15., Moja firma zatrudnia X
2. Niepetno- .
‘2 niepetnosprawnych”
sprawnos¢ . .
PS16. powstanie Domu Dziennego Pobytu dla X

0s6b niepetnosprawnych (finansowanego
czesciowo z darowizn)

PS17.stworzenie Swietlicy terapeutyczno- X
rewalidacyjnej, w tym dla oséb
niepetnosprawnych 25+

PS18. stworzenie Zaktadu Aktywizacji X
Zawodowej



3. Zaburzenia
psychiczne

4. Przemoc
w rodzinie

5. Uzaleznienia -
alkoholizm

6. Uzaleznienia -
narkomania

7. Uzaleznienia
behawioralne

8. Brak

PS19.

PS20.

PS21.

PS22.

PS23.

PS24.

PS25.
PS26.

PS27.

PS28.

PS29.
PS30.

PS31.

PS32.

PS33.
PS34.

PS35.

PS36.

PS37.

PS38.

PS39.

PS40.

PS41.

PS42.
PS43.

PS44.

PS45.

transport publiczny przyjazny osobom
niepetnosprawnym

dalsze dostosowywanie obiektow

i przestrzeni publicznych do potrzeb oséb
niepetnosprawnych

grupy wsparcia dla rodzin oséb

z zaburzeniami psychicznymi

dzienny dom pobytu dla oséb zaburzonych
psychicznie

warsztaty dla mieszkanncéw ,Jak dbaé

o zdrowie psychiczne”

rozwdj specjalistycznych ustug
opiekunczych

poradnia zdrowia psychicznego dla dzieci
grupy wsparcia dla oséb dotknietych
przemoca

grupa edukacyjno-korekcyjna dla oséb
nieradzacych sobie ze ztoscig i agresja
dziatania profilaktyczne

i socjoterapeutyczne dla dzieci i mtodziezy
akcje przeciwko przemocy

grupa samopomocowa dla sprawcéw
przemocy

podnoszenie swiadomosci spoteczenstwa
na temat przemocy

powstanie Punktu Interwencji Kryzysowej
(takze dla problemoéw zwigzanych

z uzaleznieniami)

utworzenie gminnego telefonu zaufania
utworzenie i utrzymanie mieszkan
chronionych dla 0séb doznajacych
przemocy

grupy wsparcia dla oséb uzaleznionych
grupy wsparcia dla oséb
wspotuzaleznionych

punkty konsultacyjne

kampania ,Zachowaj trzezwy umyst”
powstanie poradni leczenia uzaleznien (od
alkoholu, narkotykéw, komputera)
programy edukacyjne oraz kampanie
spoteczne dla dzieci, mtodziezy, rodzin
kampania kierowana do rodzicow na
temat rozpoznawania uzaleznien
diagnoza problemu na poziomie szkét
organizacja obozow terapeutycznych,
potkolonii

konkursy dotacyjne dla podmiotéw
zajmujacych sie tworzeniem oferty
spedzania czasu wolnego dla grup
zagrozonych uzaleznieniami

treningi gospodarcze, higieniczne,

>

>



10.

11.

12.

13.

14.

zaradnosci

Bezdomnosé

Demoralizacja
mtodziezy

Przestepczosc
mtodych

Problemy
dotykajace
rodziny
wielodzietne

Problemy
rodzin
niepetnych

Problemy
samotnych
senioréow

PS46.
PS47.
PS48.
PS49.

PS50.
PS51.

PS52.
PS53.
PS54.
PS55.
PS56.
PS57.
PS58.
PS59.
PS60.
PS61.

PS62.
PS63.

PS64.

PS65.
PS66.

PS67.
PS68.

PS69.
PS70.

wizerunkowe

warsztaty motywujace

doradztwo zawodowe

kampanie spoteczne

dziatania zapobiegajgce zjawisku tzw.
»spirali kredytowej” (projekt ,Jak sie
oddtuzyc i wyjs¢ na prostg”)

rozwdj sieci asystentow rodziny
kompleks udogodnien dla oséb
bezdomnych: ogrzewalnia, taznia, pralnia,
szalety miejskie — adaptacja
nieuzytkowanych budynkéw gminnych
powstanie schroniska dla bezdomnych
zajecia aktywizacji zawodowej

street working

wsparcie dziatalnosci klubu
mtodziezowego przy PWD

zajecia sportowe dla mtodziezy
rozbudowa sitowni plenerowych
powstanie nowych i rozwdj dziatalnosci
istniejgcych klubow dla miodziezy
udostepnienie pomieszczen dla mtodziezy
na cele kulturalne i rekreacyjne
programy pozytywnego ukierunkowania
energii i pomystowosci subkultur
poszerzanie korzysci wynikajacych z Karty
Gminy dla Duzej Rodziny

programy ostonowe

podnoszenie dostepnosci do ztobkow

i przedszkoli

grupy wsparcia i grupy samopomocowe
dla rodzin niepetnych

utworzenie Klubu Seniora

dziatania integrujace senioréw ze
spotecznoscig lokalng

poszerzenie dziatalnosci UTW
utworzenie dziennego domu pobytu dla
senioréw

Gminna Rada Senioréw

wprowadzenie Karty Seniora

X X X X

x X

>



Elementy systemu zarzgdzania strategia

Formutowanie strategii rozwigzywania probleméw spotecznych dla gminy
i miasta Czerwionka-Leszczyny stanowito poczatek ztozonego procesu
zarzadzania opartego na podejsciu strategicznym. Do cech tego procesu
nalezy:

= wielopodmiotowy, partnerski charakter dziatan podejmowanych na
rzecz osiggniecia celéw zawartych w strategii, w szczegdlnosci udziat
podmiotéw reprezentujacych rdézne sektory w formutowaniu
i realizacji projektow strategicznych,

= state poszukiwanie nowych mozliwosci realizacji zapisow strategii
w oparciu o montaz finansowy,

= traktowanie dokumentu strategii jako poczatku procesu
strategicznego, ktéry wymaga cigglego monitorowania oraz
okresowego aktualizowania zapiséw strategii, szczegdlnie w aspekcie
przedsiewzie¢ wdrozeniowych.

Gtéwne wyzwanie zwigzane z partycypacjg podmiotow lokalnych w realizacji
strategii sprowadza sie do zachowania wtasciwych proporcji miedzy
centralizacjg procesu wdrazania (m. in. funkcje koordynacyjne, promocyjne,
analityczne itp.), a jego rozproszeniem (gtéwnie w aspekcie partnerskiego
formutowania i wdrazania projektow).

Podstawowg sktadowg systemu zarzadzania strategia jest rozwiniety system
monitorowania — zaréwno wewnatrz gminy, jak i w jej otoczeniu. Do
uwarunkowan, ktére powinny by¢ poddawane monitoringowi zaliczyé nalezy
przede wszystkim:

= zmiany jakosciowe i iloSciowe, ktore odnoszg sie do problemoéw
spotecznych w gminie,

= zmiany uwarunkowan realizacji strategii,

= zmiany w zachowaniach, oczekiwaniach, potrzebach podmiotéw
lokalnych,

= zmiany w otoczeniu prawnym determinujgce mozliwosci realizacji
lokalnych polityk.

Nalezy zwrdci¢ uwage, ze monitoring strategii powinien uwzglednia¢ zaréwno
procesy o charakterze ciggtym, jak réwniez nagle pojawiajace sie zjawiska.
System monitoringu musi wiec uwzgledniac:

= zmiany ewolucyjne, narastajgce,
= zmiany skokowe, zwigzane z wystepowaniem zjawisk dotychczas
nieobecnych lub obecnych w sposdb sladowy i mato istotny.

Zwilaszcza ta druga cze$¢ analiz wymaga statej wspotpracy z réznymi

Podstawowe cechy
systemu
zarzadzania
strategia

Monitorowanie
procesu wdrazania
strategii jako
podstawa
zachowania jej
aktualnosci



podmiotami, ktére sg ,blisko” szczegétowych aspektdw sytuacji spotecznej

gminy.

Konsekwentny monitoring warunkéw wdrazania strategii powinien objgé co

najmniej takie dane, ktére pozwalajg na:

aktualizacje diagnozy, w szczegdlnosci zas tych zjawisk, ktére uznane
zostaty za Zrédta opisanych w dokumencie proceséw warunkujgcych
wystepowanie i potegowanie lokalnych problemdéw spotecznych,
dostosowywanie projektéw wdrozeniowych do dostepnych Zrédet
lokalnego, regionalnego, krajowego i europejskiego wsparcia dla
realizacji dziatan z zakresu rozwoju spotecznego,

podejmowanie ewentualnych decyzji o zmianach w zawartosci
dokumentu strategii.

Rys. 11.Monitoring strategii w systemie jej wdrazania

—

Modyfikowanie
dziatan
strategicznych

Wdrazanie
strategii

Monitorowanie
strategii

Zrodfo: opracowanie wtasne

Strategia rozwigzywania probleméw spotecznych stanowi integralny element

systemu planowania w gminie. Tak rozumiana strategii powinna:

by¢ powigzana z innymi lokalnymi dokumentami stanowigc
uszczegétowienie zapiséw zawartych w dokumentach bardziej
ogolnych, a réwnoczesnie bedac podstawg dla tworzenia programoéw
odnoszacych sie do konkretnych zagadnien spotecznych,

by¢ traktowana jako punkt odniesienia dla oceny decyzji
wplywajacych na sytuacje spoteczng gminy, jak rowniez na zjawiska
wplywajgce na te sytuacje (stanowigce jej zrodta),

stanowi¢ o$ dla programéw wdrazanych w krétszym horyzoncie

Podstawowe
sktadowe systemu
monitoringu

Pozycja strategii
w systemie
planowania



czasu, a w szczegdlnosci dla projektow, ktére w takich programach
zostaty zawarte,

= byé uwzgledniana w budzecie lokalnym, w ktérym konieczne jest
zagwarantowanie srodkéw zaréwno na realizacje zadan ciggtych, jak
rowniez projektéw strategicznych, zorientowanych na bardziej
systemowe rozwigzywanie problemdw spotecznych.

W tym ostatnim aspekcie warto podkresli¢ znaczenie budzetowania strategii
w horyzoncie wieloletnim, dajagce gwarancje na realizacje zatozonych celéw
w sposéb kompleksowy i ciggty.

Wsrdod wyzwan zwigzanych z wdrazaniem strategii podkreslic nalezy
znaczenie szeroko rozumianej polityki informacyjnej. Wigze sie to wyzwanie
zaréwno z wielopodmiotowym podejsciem do wdrazania dokumentu, jak
rowniez ze ztozonoscig sytuacji spotecznej oraz wieloscig zjawisk
wptywajacych na skale i zakres problemoéw lokalnych. Do waznych zadan
w tym zakresie nalezy:

= identyfikowanie oczekiwan réznych podmiotéw, ktére powinny by¢
wiaczone w proces wdrazania dokumentu i okreslanie warunkéw,
ktére powinny by¢ spetnione, aby takie podmioty staty sie realnymi
partnerami w procesie wdrazania,

= informowanie podmiotéw lokalnych o procesie wdrazania oraz
wskazywanie mozliwosci zaangazowania sie w proces wdrozeniowy
(wraz z pokazywaniem korzysci wynikajacych z tego zaangazowania),

= informowanie o zakresie dostepnego wsparcia dla potencjalnych
partnerdw realizacji strategii.

Wdrazanie strategii, a w szerszym ujeciu zarzgdzanie strategig obejmuje
szereg wspotzaleznych sktadowych, ktére powinny byé realizowane
permanentnie lub cyklicznie. Zarzadzanie strategia rozwigzywania problemoéw
spotecznych wykorzystuje zasady okreslone dla Strategii rozwoju gminy
i miasta Czerwionka-Leszczyny. Nalezg do nich:

= konsekwentny monitoring warunkédw wdrazania strategii wraz
z aktualizacjg dokumentu; w szczegdlnosci nalezy monitorowac:

- aktualno$¢ wykonanych diagnoz, w tym w oparciu o czynniki
zdefiniowane w analizie SWOT,

- rozpoznawanie zrdodet lokalnego, regionalnego, krajowego
i europejskiego wsparcia dla realizacji programéw i projektow,
aw konsekwencji okreslanie projektéw, ktére w kolejnych
horyzontach wdrazania strategii majg szanse na realizacje;

= ewentualne przygotowywanie w oparciu o zapisy strategii opracowan
tematycznych uszczegdtawiajgcych ogdlne zapisy strategii; moga to
by¢ dokumenty odnoszace sie do konkretnych probleméw lub
obszaréw problemowych w gminie (np. program aktywizacji oséb
dtugotrwale bezrobotnych, program rozwoju ustug opiekuniczych,

Informacja
W procesie
wdrazania strategii

Gtéwne czynnosci
w ramach
wdrazania strategii



program wspierania organizacji pozarzgdowych dziatajgcych na rzecz
rozwigzywania problemdw spotecznych, szczegbtowe
projekty/programy rewitalizacji spotecznej adresowane do dzielnic
lub osiedli itp.);

przygotowywanie  harmonogramu wdrazania w  horyzoncie
operacyjnym, zawierajgcego konkretne dziatania i projekty do
wykonania w perspektywie rocznej,

koordynowanie strategii z istniejgcymi dokumentami lokalnymi przy
zatozeniu, ze strategia rozwigzywania probleméw spotecznych jest
dokumentem nadrzednym wzgledem innych opracowan odnoszgcych
sie do sytuacji spotecznej, ale réwnoczesnie w lokalnym systemie
planowania jest ,podporzgdkowana” strategii rozwoiju,

budzetowanie strategii, zarédwno w horyzoncie rocznym, jak
i w horyzoncie  wieloletnim oraz  wykorzystywanie  Srodkéw
budzetowych jako narzedzia pozyskiwania srodkdw z innych zrédet,

promowanie strategii wsréd podmiotdw lokalnych, zwiaszcza
w zakresie  mozliwosci udziatu w  realizacji przedsiewziec
strategicznych, wprowadzania do strategii nowych projektow
inicjowanych  lub  realizowanych z udziatem  organizacji
pozarzagdowych i mieszkancéw, a takzie wskazywanie mozliwego
zakresu wsparcia dla realizacji projektéw ,,oddolnych”,

promowanie strategii, nie tylko przy wykorzystaniu instrumentéw
informacyjnych, prezentujgcych strategie jako kolejny dokument
wiadzy lokalnej, ale przede wszystkim poprzez wykorzystanie
instrumentéw  aktywnych, obejmujacych dziatania na rzecz
partycypacji mieszkarncow w procesie wdrozeniowym (wspieranie
projektéw partnerskich),

stymulowanie zawigzywania partnerstwa lokalnych sSrodowisk
liderskich zainteresowanych rozwigzywaniem konkretnych
problemdéw spotecznych oraz podejmowaniem aktywnosci na rzecz
wspadlnot lokalnych (dla dzielnic, grup spotecznych, demograficznych,
zawodowych itp.),

zapewnienie elastycznosci strategii, mozliwosci jej modyfikacji,
aktualizacji w sposéb ciggly, tak aby ogranicza¢ zmiany skokowe,
a szczegblnie préby zawieszenia realizacji lub tworzenia catkowicie
nowej strategii,

ewentualne  wprowadzanie  zmian instytucjonalnych (np.
powotywanie  gremidw  wspierajgcych  wdrazanie  strategii,
powierzanie im konkretnych zadan, wspieranie zmian w procesie
obiegu informacji pomiedzy lokalnymi podmiotami itp.),

zachowanie wtasciwych proporcji pomiedzy centralizacjg procesu



wdrazania (m. in. funkcje koordynacyjne, promocyjne, analityczne
itp.), a jego rozproszeniem (gtéwnie partnerskie formutowanie
i wdrazanie projektéw),

= wykorzystywanie nowoczesnych narzedzi sprzyjajacych
rozwigzywaniu  probleméw  spotecznych, w tym narzedzi
internetowych.

Monitoring strategii

W ramach wykonanych prac warsztatowych dokonano wstepnego
rozpoznania informacji znajdujacych sie w dyspozycji lokalnych podmiotéw
mogacych zasila¢ system monitoringu. W trakcie identyfikacji zakresu
dostepnych informacji zwrécono uwage przede wszystkim na:

= adekwatnosé¢ w stosunku do postawionych celow,

= realnosc¢ ich pozyskiwania,

=  mozliwosci ciggtego pozyskiwania danych zapewniajgce
poréwnywalnos¢ wynikdw w réznych horyzontach czasu.

Wsrdd zaproponowanych informacji znajdujg sie trzy typy wskaznikow:

= dotyczgce uwarunkowan problemdéw spotecznych,

= jlustrujgce skale problemoéw spotecznych, w tym dziatania, ktdre s3
podejmowane na rzecz poprawy sytuacji spotecznej,

= umozliwiajace monitorowanie poziomu osiggania celdw strategii.

Cze$¢ wskaznikéw zostata zakwalifikowana do wiecej niz jednego typu
i znalazta sie w kilku miejscach. W trakcie wdrazania strategii, a zwtaszcza w
nawigzaniu do projektdw wdrozeniowych zakres informacji winien by¢
stopniowo weryfikowany i poszerzany.

Tabela 12. Podstawowy zakres informacji i wskaznikdw do systemu monitoringu strategii

Typ wskaznikow Wskazniki/informacje

Wskazniki uwarunkowan sytuacji | Ogdlna sytuacja spoteczna:
spotecznej i wskazniki odnoszace | = liczba mieszkafcéw,

sie do probleméw spotecznych ® liczba ludnosci w wieku przedprodukcyjnym na 1000

ludnosci w wieku produkcyjnym,
ludnosci w wieku produkcyjnym,
= saldo migracji,
Warunki zamieszkania w gminie:

= przecietna liczba oséb na 1 izbe,

w przeliczeniu na 1 osobe w m?,

® liczba ludnosci w wieku poprodukcyjnym na 1000

= liczba nowych mieszkan oddanych do uzytku,
= przecietna powierzchnia mieszkaniowa,

= przecietna powierzchnia uzytkowa

= odsetek gospodarstw domowych
optatami za mieszkanie 3 miesigce i wiecej (dotyczy

zalegajacych




zasobow spotdzielczych i komunalnych),

Kondycja gospodarcza gminy:

liczba bezrobotnych, struktura bezrobocia (pteé, wiek,
czas pozostawania bez pracy),

udziat bezrobotnych do 30 roku zycia w ogdlnej liczbie
bezrobotnych,

saldo miedzy nowo rejestrowanymi
i wyrejestrowanymi przedsiebiorstwami,

przecietny poziom wynagrodzenia w gminie,

oferty szkolen i inne inicjatywy na rzecz aktywizacji
bezrobotnych — liczba szkolen, liczba uczestnikéw,

Skala problemdéw spotecznych:

zagrozenie przemocg domowa — liczba niebieskich kart,
liczba procedur niebieskiej karty,

liczba dzieci z rodzin, ktdre mozna uznac za zagrozone
patologig lub demoralizacja,

liczba przestepstw, struktura w podziale
przestrzennym i rodzajowym; liczba zabdjstw
i uszkodzen ciata na 100 tys. ludnosci, liczba kradziezy
na 100 tys. ludnosci,

liczba przestepstw nieletnich,

szacunkowa liczba uczniéw zazywajgcych substancje
psychoaktywne,

liczba spraw (oséb), zwigzanych z naduzywaniem
alkoholu, liczba osdéb kierowanych na przymusowe
leczenie,

liczba o0s6b posiadajgcych orzeczenie o stopniu
niepetnosprawnosci,

liczba samobdjstw oraz liczba samobdjstw na 10 tys.
mieszkancow,

Wskazniki skali realizacji zadan
pomocy spolecznej

liczba o0séb korzystajacych ze Swiadczen pomocy
spotecznej oraz liczba o0séb korzystajagcych ze
Swiadczen pomocy spotecznej na 10 tys. mieszkancow,
wydatki na swiadczenia pomocy spotecznej,

udziat ludnosci korzystajagcej z domdw opieki
spotecznej w stosunku do ludnosci w wieku 65 lat
i wiecej,

liczba dzieci / rodzin objetych wsparciem, liczba rodzin
objetych pomoca,

liczba uczniéw objetych dozywianiem,

liczba oséb leczonych w placéwkach odwykowych,
liczba 0sbb uzaleznionych od narkotykow
korzystajacych ze Swiadczen pomocy spotecznej,

liczba mieszkancéw objetych badaniami zdrowotnymi
finansowanymi ze srodkéw gminy,

liczba programéw profilaktycznych realizowanych
w gminie (liczba oséb korzystajgcych),

liczba stypendidw udzielonych dzieciom imtodziezy
przez gmine,

liczba o0séb niepetnosprawnych korzystajgcych ze
Swiadczen pomocy spotecznej,




® liczba ucznidw korzystajacych z oswiaty w grupach
integracyjnych,

® liczba oséb korzystajgcych z dojazdu do placowek
edukacyjnych dla oséb niepetnosprawnych,

= liczba udzielonych dodatkéw mieszkaniowych i ich
wysokos¢,

* liczba 0sob bezdomnych przebywajgcych
w schroniskach,

= liczba lokali socjalnych,

® liczba o0so6b, ktéorym udzielono pomocy w formie
pobytu w dziennym domu pomocy,

Tabela 13. Wskazniki realizacji celow strategii

Cele strategiczne i operacyjne

Wskazniki realizacji

C1. Kompetencje spoteczne, zawodowe
i cywilizacyjne mieszkancow umozliwiajace rozwoj
osobisty, rozwoj rodzin, realizacje karier
zawodowych i ograniczajace zjawisko bezrobocia

C1.1. Wzrost poziomu mobilnosci zawodowej
mieszkancow.

C1.2. Dostepnos¢ oferty umozliwiajacej podnoszenie
kompetencji zawodowych przez mieszkancow
i uczenie sie przez cale Zycie.

C1.3. Rosnace kompetencje przedsiebiorcze
mieszkancéw.

C1.4. Dostepnos¢ oferty umozliwiajacej rozwoj osobowy
mieszkancéw, dostosowanej do ich potrzeb
i predyspozycji - oferta edukacyjna, kulturalna,
rekreacyjna, zdrowotna.

C1.5. Wysoka $wiadomos$¢ i umiejetnosci mieszkancéw
w zakresie  korzystania ze  wspébiczesnych
technologii.

przyrost naturalny,

liczba zawieranych zwigzkéw
matzeniskich,

liczba rozwodéw na 1000
matzenstw,

liczba bezrobotnych w gminie,
liczba osdéb, ktérym udzielono
pomocy i wsparcia ze wzgledu na
bezradnos$¢ w sprawach
opiekunczo-wychowawczych,
liczba nowo rejestrowanych
przedsiebiorstw,

liczba absolwentéw szkot
ponadgimnazjalnych
kontynuujacych nauke,

liczba gospodarstw domowych
z dostepem do Internetu,

C2. Silne, pozytywne relacje taczace mieszkancow
gminy oraz solidarnos¢ spoteczna podnoszaca
poziom bezpieczenstwa

c2.7. Integrowanie sie mieszkancéw wokot wspolnych
wartosci, tradycji swoich miejscowosci oraz
problemoéw.

c2.8. Podtrzymywanie i wzmacnianie relacji sgsiedzkich
oraz rozwdj inicjatyw samopomocowych.

c2.9. Wzrost wrazliwo$ci mieszkancow na zjawiska
krzywdy spoteczne;.

c2.10. Rozwijajace sie partnerstwo sektora publicznego,
pozarzadowego ibiznesowego na rzecz rozwoju
spotecznosci lokalne;j.

c2.11. Wzrost dbato$ci mieszkaicow o estetyke
i bezpieczenstwo w przestrzeni publiczne;.

c2.12. Dogodne warunki dla dalszego rozwoju sektora
pozarzadowego, w tym organizacji

liczba aktywnych organizacji
pozarzadowych,

liczba cztonkdw organizacji
pozarzagdowych,

liczba 0séb angazujacych sie
w wolontariat,

frekwencja w wyborach,




pozarzadowych,
nieformalnych.

grup obywatelskich, grup

C3. Dostepnos¢ na terenie gminy udogodnien
aktywizujacych mieszkancéw i umozliwiajacych im

wyKorzystywanie posiadanych zdolnosci

C3.8.

Dostepnos¢ udogodnien wspierajacych
funkcjonowanie na rynku pracy os6b opiekujacych
sie dziemi lub osobami o ograniczonej
Sprawnosci.

C3.9.

Zaangazowanie podmiotow sektora biznesu
w tworzenie miejsc pracy dla os6b z grup
problemowych (udziat pracodawcéw w tworzeniu
rozwigzan umozliwiajgcych integracje zawodowa
grup problemowych).

C3.10.

Dostepnos¢ przestrzenna, organizacyjna
i finansowa ustug edukacyjnych, kulturalnych,
opiekunczo-wychowawczych wspierajgcych
zaktadanie i rozwdj rodzin.

C3.11.

Wzrost liczby inicjatyw z zakresu ekonomii
spotecznej wspierajacy zaspokojenie potrzeb oraz
aktywizacje grup problemowych.

C3.12.

Ograniczenie zjawiska przenoszenia sie
problemoéw spotecznych na kolejne pokolenia lub
innych czlonkéw rodziny.

C3.13.

Wzrost poziomu samodzielno$ci, aktywnosci,
zaradno$ci os6b z grup dotknietych bezradnoscia,
problemami opiekunczo-wychowawczymi, oséb
opuszczajgcych placowki opiekunczo-
wychowawcze i zaktady karne.

C3.14.

Podnoszenie zdolnosci do szybkiego
rozwigzywania sytuacji kryzysowych (np. utrata
pracy, niepetlnosprawno$¢, utrata miejsca
zamieszkania, przemoc itp.) izapobiegania ich
konsekwencjom.

liczba oséb korzystajacych

Z pomocy i wsparcia,

liczba osdb i rodzin, ktérym
udzielane jest wsparcie ze wzgledu
na ubdstwo,

liczba miejsc pracy tworzonych dla
0s6b niepetnosprawnych,

liczba 0sdb z grup problemowych
podejmujaca prace,

liczba dziatajgcych podmiotow
ekonomii spotecznej,

liczba zatrudnionych

w przedsiebiorstwach spotecznych,
liczba 0s6b uczestniczacych

w zajeciach sekcji przy instytucjach
kultury,

liczba ¢wiczacych w sekcjach

i klubach sportowych,




Wyznaczone cele strategiczne, operacyjne i szczegdétowe Strategii
Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych sg w petni spdjne z kluczowymi
dokumentami strategicznymi Unii Europejskiej oraz krajowej, regionalnej
i lokalnej polityki rozwoju. Do dokumentédw tworzacych generalne ramy
wdrazania polityki i rozwigzywania problemdéw spotecznych i wzmacniania

Powigzania
Strategii
rozwigzywania
problemoéw
spotecznych gminy

kapitatu spotecznego zaliczy¢ nalezy:

= Strategie Rozwoju Gminy i Miasta Czerwionka-Leszczyny na lata 2014-

2020,
= Strategie Rozwigzywania
rybnickim na lata 2014-2023,

Problemdéw Spotecznych w powiecie

i miasta
Czerwionka-
Leszczyny z innymi
dokumentami
strategicznymi

* Strategie Rozwoju Wojewddztwa Slaskiego ,Slaskie 2020+”,
=  Strategie Rozwoju Kapitatu Spotecznego 2020,

= Strategie Rozwoju Kapitatu Ludzkiego 2020,
na rzecz

= Strategie ,Europa 2020” (Strategia

inteligentnego

i zrdbwnowazonego rozwoju sprzyjajacego wiaczeniu spotecznemu).

Tabela 14. Relacje miedzy celami operacyjnymi ze Strategii rozwoju gminy i miasta Czerwionka
Leszczyny oraz celami operacyjnymi ze Strategii rozwigzywania problemoéw spotecznych

gminy i miasta Czerwionka Leszczyny

Cel operacyjny ze strategii rozwoju gminy
i miasta Czerwionka Leszczyny

Cel operacyjny ze strategii rozwigzywania
probleméw spotecznych gminy i miasta
Czerwionka Leszczyny

C I/2 Trwata zdolno$¢ lokalnej gospodarki do
restrukturyzacji, podnoszenia konkurencyjnosci,
ksztattowania nowoczesnych specjalizacji
gospodarczych oraz zaspokajania popytu
wewnetrznego dzieki twérczemu wykorzystywaniu
specyficznych cech gminy, wysokiemu poziomowi
przedsiebiorczosci mieszkancéw oraz przycigganiu
inwestoréw zewnetrznych.

C1.3. Rosnace kompetencje przedsiebiorcze
mieszkancow.

C3.4. Wzrost liczby inicjatyw z zakresu ekonomii
spotecznej wspierajacy zaspokojenie potrzeb oraz
aktywizacje grup problemowych.

C1/3 Zréwnowazony rozwoj gminy warunkujacy
utrzymanie wysokiej jakosci zycia, rozwdj ustug czasu
wolnego, budownictwa mieszkaniowego przy
wykorzystaniu i ochronie waloréw przyrodniczo-
kulturowych gminy.

C1.4. Dostepnosc oferty umozliwiajgcej rozwdj
osobowy mieszkancow, dostosowanej do ich potrzeb
i predyspozycji — oferta edukacyjna, kulturalna,
rekreacyjna, zdrowotna.

C3.1. Dostepnos$¢ udogodnien wspierajgcych
funkcjonowanie na rynku pracy oséb opiekujacych sie
dzie¢mi lub osobami o ograniczonej sprawnosci.

C3.2. Zaangazowanie podmiotow sektora biznesu

w tworzenie miejsc pracy dla oséb z grup
problemowych (udziat pracodawcéw w tworzeniu
rozwigzan umozliwiajgcych integracje zawodowa grup
problemowych).

C3.3. Dostepnosc przestrzenna, organizacyjna

i finansowa ustug edukacyjnych, kulturalnych,
opiekunczo-wychowawczych wspierajgcych
zaktadanie i rozwdj rodzin.

C3.4. Wzrost liczby inicjatyw z zakresu ekonomii
spotecznej wspierajgcy zaspokojenie potrzeb oraz
aktywizacje grup problemowych.




C3.5. Ograniczenie zjawiska przenoszenia sie
problemoéw spotecznych na kolejne pokolenia lub
innych cztonkéw rodziny.

C3.6. Wzrost poziomu samodzielnosci, aktywnosci,
zaradnosci oséb z grup dotknietych bezradnoscia,
problemami opiekuriczo-wychowawczymi, oséb
opuszczajacych placéwki opiekuiczo-wychowawcze
i zaktady karne.

C3.7. Podnoszenie zdolnosci do szybkiego
rozwigzywania sytuacji kryzysowych (np. utrata pracy,
niepetnosprawnosé, utrata miejsca zamieszkania,
przemoc itp.) i zapobiegania ich konsekwencjom.

C I/4 Wysokie, budowane w perspektywie
prognozowanych zmian gospodarczych i ksztattowane
dzieki wspotpracy biznesu, edukacji i sektora
obywatelskiego kompetencje mieszkancow,
umozliwiajgce im funkcjonowanie na rynku pracy oraz
podejmowanie wtasnej dziatalnosci gospodarczej

C1.1. Wzrost poziomu mobilnosci zawodowe;j
mieszkancow.

C1.2. Dostepnos¢ oferty umozliwiajgcej podnoszenie
kompetencji zawodowych przez mieszkaricéw

i uczenie sie przez cate zycie.

C1.5. Wysoka swiadomos¢ i umiejetnosci
mieszkancow w zakresie korzystania ze wspotczesnych
technologii.

C3.1. Dostepnosc udogodnien wspierajacych
funkcjonowanie na rynku pracy oséb opiekujacych sie
dzie¢mi lub osobami o ograniczonej sprawnosci.

C3.2. Zaangazowanie podmiotow sektora biznesu

w tworzenie miejsc pracy dla oséb z grup
problemowych (udziat pracodawcéw w tworzeniu
rozwigzan umozliwiajgcych integracje zawodowa grup
problemowych).

C3.6. Wzrost poziomu samodzielnosci, aktywnosci,
zaradnosci 0séb z grup dotknietych bezradnoscia,
problemami opiekuriczo-wychowawczymi, oséb
opuszczajacych placodwki opiekuriczo-wychowawcze

i zaktady karne.

C Il/1 Zachowywane, rozwijane i promowane dzieki
zaangazowaniu mieszkancow dziedzictwo
przyrodniczo-kulturowe gminy.

C2.1. Integrowanie sie mieszkarncow wokot wspdlinych
wartosci, tradycji swoich miejscowosci oraz
problemow.

C II/2 Nowoczesne zarzadzanie gming przejawiajgce
sie w uczestnictwie mieszkarncow w procesach
decyzyjnych oraz zapewnianiu warunkéw dla realizacji
dziatan na rzecz rozwoju lokalnego.

C2.4. Rozwijajace sie partnerstwo sektora
publicznego, pozarzgdowego i biznesowego na rzecz
rozwoju spotecznosci lokalnej.

C2.6. Dogodne warunki dla dalszego rozwoju sektora
pozarzagdowego, w tym organizacji pozarzagdowych,
grup obywatelskich, grup nieformalnych.

C 11/3 Wzmacnianie pozycji spotecznosci lokalnych
jako realnych gospodarzy gminy i swoich miejscowosci
przy wykorzystaniu potencjatu i doswiadczen
partnerstwa lokalnego.

C2.1. Integrowanie sie mieszkaricéw wokét wspdlnych
wartosci, tradycji swoich miejscowosci oraz
problemow.

C2.2. Podtrzymywanie i wzmacnianie relacji
sgsiedzkich oraz rozwdj inicjatyw samopomocowych.
C2.3. Wzrost wrazliwosci mieszkaricéw na zjawiska
krzywdy spoteczne;j.

C2.5. Wzrost dbatosci mieszkancéw o estetyke

i bezpieczenstwo w przestrzeni publicznej.

C2.6. Dogodne warunki dla dalszego rozwoju sektora
pozarzgdowego, w tym organizacji pozarzgdowych,
grup obywatelskich, grup nieformalnych.

C II/4 Dogodne warunki dla statego rozwijania
talentéw i realizacji pasji mieszkaricow oraz

C1.1. Wzrost poziomu mobilnosci zawodowej
mieszkancow.




odkrywania ich przedsiebiorczosci i kreatywnosci
wynikajace z dostepnosci udogodnien i ustug
publicznych.

C1.3. Rosnace kompetencje przedsiebiorcze
mieszkancow.

C3.3. Dostepnosc przestrzenna, organizacyjna
i finansowa ustug edukacyjnych, kulturalnych,
opiekunczo-wychowawczych wspierajgcych
zaktadanie i rozwdj rodzin.

Tabela 15. Relacje miedzy celami Strategii Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych w powiecie
rybnickim na lata 2014-2023 oraz celami operacyjnymi ze Strategii rozwigzywania
problemdw spotecznych gminy i miasta Czerwionka Leszczyny

Cele Strategii Rozwigzywania Probleméw
Spotecznych w powiecie rybnickim na lata
2014-2023

Cel operacyjny ze strategii rozwigzywania
problemoéw spotecznych gminy i miasta
Czerwionka Leszczyny

1. Sprawnie funkcjonujacy system pomocy
spotecznej — aktywna pomoc spoteczna

C3.7. Podnoszenie zdolnosci do szybkiego
rozwigzywania sytuacji kryzysowych (np. utrata pracy,
niepetnosprawnosé, utrata miejsca zamieszkania,
przemoc itp.) i zapobiegania ich konsekwencjom.

2. Sprawnie funkcjonujgca rodzina zapewniajaca
prawidtowy rozwaj dzieci

C1.4. Dostepnosc oferty umozliwiajgcej rozwadj
osobowy mieszkancow, dostosowanej do ich potrzeb
i predyspozycji — oferta edukacyjna, kulturalna,
rekreacyjna, zdrowotna.

C3.3. Dostepnosc przestrzenna, organizacyjna

i finansowa ustug edukacyjnych, kulturalnych,
opiekunczo-wychowawczych wspierajgcych
zaktadanie i rozwdj rodzin.

C3.5. Ograniczenie zjawiska przenoszenia sie
problemoéw spotecznych na kolejne pokolenia lub
innych cztonkéw rodziny.

3. Bezpieczne Srodowisko domowe

C2.2. Podtrzymywanie i wzmacnianie relacji
sgsiedzkich oraz rozwdj inicjatyw samopomocowych.
C2.5. Wzrost dbatosci mieszkaricéw o estetyke

i bezpieczenstwo w przestrzeni publicznej.

C3.1. Dostepnosc udogodnien wspierajacych
funkcjonowanie na rynku pracy osob opiekujgcych sie
dzie¢mi lub osobami o ograniczonej sprawnosci.

C3.5. Ograniczenie zjawiska przenoszenia sie
probleméw spotecznych na kolejne pokolenia lub
innych cztonkéw rodziny.

4. Niezaleznos¢ zyciowa niepetnosprawnych
mieszkancéw powiatu rybnickiego;

C2.2. Podtrzymywanie i wzmacnianie relacji
sgsiedzkich oraz rozwdj inicjatyw samopomocowych.
C3.1. Dostepnos¢ udogodnien wspierajgcych
funkcjonowanie na rynku pracy osob opiekujacych sie
dzie¢mi lub osobami o ograniczonej sprawnosci.

C3.2. Zaangazowanie podmiotow sektora biznesu

w tworzenie miejsc pracy dla oséb z grup
problemowych (udziat pracodawcéw w tworzeniu
rozwigzan umozliwiajgcych integracje zawodowa grup
problemowych).

C3.6. Wzrost poziomu samodzielnosci, aktywnosci,
zaradnosci osdb z grup dotknietych bezradnoscig,
problemami opiekuriczo-wychowawczymi, oséb
opuszczajacych placoéwki opiekuriczo-wychowawcze

i zaktady karne.

5. Optymalny poziom aktywizacji zawodowe;j
mieszkancéw powiatu

C1.1. Wzrost poziomu mobilnosci zawodowej
mieszkancow.




C1.2. Dostepnos¢ oferty umozliwiajgcej podnoszenie
kompetencji zawodowych przez mieszkancow

i uczenie sie przez cate zycie.

C1.3. Rosnace kompetencje przedsiebiorcze
mieszkancow.

C3.1. Dostepnos¢ udogodnien wspierajacych
funkcjonowanie na rynku pracy oséb opiekujacych sie
dzie¢mi lub osobami o ograniczonej sprawnosci.

C3.2. Zaangazowanie podmiotow sektora biznesu

w tworzenie miejsc pracy dla oséb z grup
problemowych (udziat pracodawcéw w tworzeniu
rozwigzan umozliwiajgcych integracje zawodowa grup
problemowych).

6. Silny sektor organizacji pozarzagdowych
i rozwiniety wolontariat

C2.1. Integrowanie sie mieszkancow wokét wspélnych
wartosci, tradycji swoich miejscowosci oraz
problemow.

C2.2. Podtrzymywanie i wzmacnianie relacji
sgsiedzkich oraz rozwdj inicjatyw samopomocowych.
C2.3. Wzrost wrazliwosci mieszkancéw na zjawiska
krzywdy spoteczne;j.

C2.4. Rozwijajace sie partnerstwo sektora
publicznego, pozarzgdowego i biznesowego na rzecz
rozwoju spotecznosci lokalnej.

C2.6. Dogodne warunki dla dalszego rozwoju sektora
pozarzgdowego, w tym organizacji pozarzagdowych,
grup obywatelskich, grup nieformalnych.

C3.4. Wzrost liczby inicjatyw z zakresu ekonomii
spotecznej wspierajgcy zaspokojenie potrzeb oraz
aktywizacje grup problemowych.

Tabela 16. Relacje miedzy celami operacyjnymi Strategii rozwoju Wojewddztwa Slaskiego ,,Slaskie
2020+” oraz celami operacyjnymi Strategii rozwigzywania problemdéw spotecznych

gminy i miasta Czerwionka Leszczyny

Cele Strategii Rozwoju Wojewddztwa
Slaskiego Slaskie 2020+

Cel operacyjny ze strategii rozwigzywania
problemoéw spotecznych gminy i miasta
Czerwionka Leszczyny

Cel operacyjny: A.2. Otwarty i atrakcyjny rynek
pracy.

C1.1. Wzrost poziomu mobilnosci zawodowe;j
mieszkancow.

C3.1. Dostepnosc udogodnien wspierajacych
funkcjonowanie na rynku pracy oséb opiekujgcych sie
dzie¢mi lub osobami o ograniczonej sprawnosci.

C3.2. Zaangazowanie podmiotow sektora biznesu

w tworzenie miejsc pracy dla oséb z grup
problemowych (udziat pracodawcéw w tworzeniu
rozwigzan umozliwiajgcych integracje zawodowa grup
problemowych).

Cel operacyjny: A.4. Przedsiebiorczosc¢ lokalna
i spoteczna wykorzystujaca lokalne rynki i potencjaty.

C1.3. Rosnace kompetencje przedsiebiorcze
mieszkancow.

C3.4. Wzrost liczby inicjatyw z zakresu ekonomii
spotecznej wspierajgcy zaspokojenie potrzeb oraz
aktywizacje grup problemowych.

Cel operacyjny: B.1. Poprawa kondycji zdrowotnej
mieszkancéw wojewodztwa.

C1.4. Dostepnosc oferty umozliwiajacej rozwoj
osobowy mieszkancow, dostosowanej do ich potrzeb
i predyspozycji — oferta edukacyjna, kulturalna,
rekreacyjna, zdrowotna.




Cel operacyjny: B.2. Rozwo6j kompetencji,
umiejetnosci i wzrost poziomu aktywnosci
mieszkancow

C1.1. Wzrost poziomu mobilnosci zawodowej
mieszkarncow.

C1.2. Dostepnosc oferty umozliwiajgcej podnoszenie
kompetencji zawodowych przez mieszkancow

i uczenie sie przez cate zycie.

C1.3. Rosnace kompetencje przedsiebiorcze
mieszkancow.

C1.4. Dostepnosc oferty umozliwiajacej rozwdj
osobowy mieszkancow, dostosowanej do ich potrzeb
i predyspozycji — oferta edukacyjna, kulturalna,
rekreacyjna, zdrowotna.

C1.5. Woysoka Swiadomosc¢ i umiejetnosci
mieszkancow w zakresie korzystania ze wspoétczesnych
technologii.

Cel operacyjny: B.3. Harmonia spoteczna i wysoki
kapitat zaufania oraz dogodne warunki zycia
mieszkancow.

C2.1. Integrowanie sie mieszkaricéw wokoét wspolnych
wartosci, tradycji swoich miejscowosci oraz
probleméw.

C2.2. Podtrzymywanie i wzmacnianie relacji
sgsiedzkich oraz rozwdj inicjatyw samopomocowych.
C2.3. Wzrost wrazliwosci mieszkancéw na zjawiska
krzywdy spoteczne;j.

C2.4. Rozwijajace sie partnerstwo sektora
publicznego, pozarzgdowego i biznesowego na rzecz
rozwoju spotecznosci lokalnej.

C2.6. Dogodne warunki dla dalszego rozwoju sektora
pozarzgdowego, w tym organizacji pozarzagdowych,
grup obywatelskich, grup nieformalnych.

C3.5. Ograniczenie zjawiska przenoszenia sie
problemoéw spotecznych na kolejne pokolenia lub
innych cztonkéw rodziny.

C3.6. Wzrost poziomu samodzielnosci, aktywnosci,
zaradnosci oséb z grup dotknietych bezradnoscia,
problemami opiekunczo-wychowawczymi, oséb
opuszczajacych placowki opiekuriczo-wychowawcze
i zaktady karne.

C3.7. Podnoszenie zdolnosci do szybkiego
rozwigzywania sytuacji kryzysowych (np. utrata pracy,
niepetnosprawnosé, utrata miejsca zamieszkania,
przemoc itp.) i zapobiegania ich konsekwencjom.
C3.3. Dostepnosc przestrzenna, organizacyjna

i finansowa ustug edukacyjnych, kulturalnych,
opiekunczo-wychowawczych wspierajgcych
zaktadanie i rozwoj rodzin.

Cel operacyjny: C.3. Wysoki poziom tadu
przestrzennego i efektywne wykorzystanie
przestrzeni.

C2.5. Wzrost dbatosci mieszkancéw o estetyke
i bezpieczestwo w przestrzeni publicznej.

Tabela 17. Relacje miedzy celami operacyjnymi Strategii Rozwoju Kapitatu Ludzkiego 2020 oraz
celami operacyjnymi Strategii rozwigzywania problemdéw spotecznych gminy i miasta

Czerwionka Leszczyny

Cel ze Strategii Rozwoju Kapitatu
Ludzkiego 2020

Cel operacyjny ze strategii rozwigzywania
probleméw spotecznych gminy i miasta
Czerwionka Leszczyny

Cel szczegotowy 1: Wzrost zatrudnienia.

C1.1. Wzrost poziomu mobilnosci zawodowej
mieszkancow.




C3.1. Dostepnos¢ udogodnien wspierajacych
funkcjonowanie na rynku pracy oséb opiekujacych sie
dzie¢mi lub osobami o ograniczonej sprawnosci.

C3.2. Zaangazowanie podmiotow sektora biznesu

w tworzenie miejsc pracy dla oséb z grup
problemowych (udziat pracodawcéw w tworzeniu
rozwigzan umozliwiajacych integracje zawodowa grup
problemowych).

Cel szczegétowy 2: Wydtuzenie okresu aktywnosci
zawodowej i zapewnienie lepszej jakosci
funkcjonowania osob starszych.

C3.4. Wzrost liczby inicjatyw z zakresu ekonomii
spotecznej wspierajgcy zaspokojenie potrzeb oraz
aktywizacje grup problemowych.

Cel szczegotowy 5: Podniesienie poziomu kompetencji
oraz kwalifikacji obywateli.

C1.2. Dostepnosc oferty umozliwiajgcej podnoszenie
kompetencji zawodowych przez mieszkancow

i uczenie sie przez cate zycie.

C1.3. Rosnace kompetencje przedsiebiorcze
mieszkancow.

C1.4. Dostepnosc oferty umozliwiajacej rozwoj
osobowy mieszkancow, dostosowanej do ich potrzeb
i predyspozycji — oferta edukacyjna, kulturalna,
rekreacyjna, zdrowotna.

C1.5. Woysoka Swiadomosc¢ i umiejetnosci
mieszkancow w zakresie korzystania ze wspoétczesnych
technologii.

Cel szczeg6towy 3: Poprawa sytuacji oséb i grup
zagrozonych wykluczeniem spotecznym.

C3.4. Wzrost liczby inicjatyw z zakresu ekonomii
spotecznej wspierajgcy zaspokojenie potrzeb oraz
aktywizacje grup problemowych.

Cel szczeg6towy 4: Poprawa zdrowia obywateli
oraz efektywnosci systemu opieki zdrowotne;j.

C1.4. Dostepnosc oferty umozliwiajacej rozwoj
osobowy mieszkancow, dostosowanej do ich potrzeb
i predyspozycji — oferta edukacyjna, kulturalna,
rekreacyjna, zdrowotna.

Tabela 18. Relacje miedzy celami operacyjnymi Strategii Rozwoju Kapitatu Spotecznego 2020 oraz
celami operacyjnymi Strategii rozwigzywania probleméw spotecznych gminy i miasta

Czerwionka Leszczyny

Cel Strategii Rozwoju Kapitalu Spotecznego
2020

Cel operacyjny ze strategii rozwigzywania
probleméw spotecznych gminy i miasta
Czerwionka Leszczyny

Cel 1. Ksztattowanie postaw sprzyjajacych
kooperacji, kreatywnosci oraz komunikacji.

C2.1. Integrowanie sie mieszkaricow wokaét wspélnych
wartosci, tradycji swoich miejscowosci oraz
problemdéw.

C2.2. Podtrzymywanie i wzmacnianie relacji
sgsiedzkich oraz rozwdj inicjatyw samopomocowych.
C2.3. Wzrost wrazliwosci mieszkancéw na zjawiska
krzywdy spoteczne;j.

C2.6. Dogodne warunki dla dalszego rozwoju sektora
pozarzagdowego, w tym organizacji pozarzagdowych,
grup obywatelskich, grup nieformalnych.

Cel 2. Poprawa mechanizmé6w partycypacji
spotecznej i wptywu obywateli na zycie publiczne.

C2.4. Rozwijajgce sie partnerstwo sektora
publicznego, pozarzgdowego i biznesowego na rzecz
rozwoju spotecznosci lokalnej.

Cel 3. Usprawnienie proceséw komunikacji
spotecznej oraz wymiany wiedzy.

C1.5. Woysoka Swiadomosc¢ i umiejetnosci
mieszkancow w zakresie korzystania ze wspotczesnych
technologii.

Cel 4. Rozwdj i efektywne wykorzystanie potencjatu

C1.3. Rosnace kompetencje przedsiebiorcze




kulturowego i kreatywnego.

mieszkancow.

Tabela 19. Relacje miedzy celami operacyjnymi Strategii Europa 2020 oraz celami operacyjnymi
Strategii rozwigzywania problemoéw spotecznych gminy i miasta Czerwionka Leszczyny

Cel Strategii Europa 2020

Cel operacyjny ze strategii rozwigzywania
probleméw spotecznych gminy i miasta
Czerwionka Leszczyny

Cel: wskaznik zatrudnienia os6b w wieku 20-64 lat
powinien wynosic¢ 75%.

C1.1. Wzrost poziomu mobilnosci zawodowe;j
mieszkancow.

C3.1. Dostepnosc udogodnien wspierajacych
funkcjonowanie na rynku pracy oséb opiekujacych sie
dzie¢mi lub osobami o ograniczonej sprawnosci.

C3.2. Zaangazowanie podmiotéw sektora biznesu

w tworzenie miejsc pracy dla oséb z grup
problemowych (udziat pracodawcéw w tworzeniu
rozwigzan umozliwiajgcych integracje zawodowa grup
problemowych).

C1.2. Dostepnos¢ oferty umozliwiajgcej podnoszenie
kompetencji zawodowych przez mieszkaricow

i uczenie sie przez cate zycie.

Cel: liczbe 0sbb przedwczes$nie koniczacych nauke
szkolng nalezy ograniczy¢ do 10%, a co najmniej
40% os6b z mtodego pokolenia powinno zdobywac¢
wyzsze wyksztatcenie.

C1.4. Dostepnosc oferty umozliwiajacej rozwdj
osobowy mieszkarncédw, dostosowanej do ich potrzeb
i predyspozycji — oferta edukacyjna, kulturalna,
rekreacyjna, zdrowotna.

Cel: liczbe 0s6b zagrozonych ubdstwem nalezy
zmniejszy¢ o 20 mln.

C3.4. Wzrost liczby inicjatyw z zakresu ekonomii
spotecznej wspierajgcy zaspokojenie potrzeb oraz
aktywizacje grup problemowych.

C3.5. Ograniczenie zjawiska przenoszenia sie
problemoéw spotecznych na kolejne pokolenia lub
innych cztonkéw rodziny.

C3.6. Wzrost poziomu samodzielnosci, aktywnosci,
zaradnosci oséb z grup dotknietych bezradnoscia,
problemami opiekunczo-wychowawczymi, oséb
opuszczajacych placéwki opiekuriczo-wychowawcze
i zaktady karne.

C3.7. Podnoszenie zdolnosci do szybkiego
rozwigzywania sytuacji kryzysowych (np. utrata pracy,
niepetnosprawnosé, utrata miejsca zamieszkania,
przemoc itp.) i zapobiegania ich konsekwencjom.




